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Till regionstyrelsen, strategiska hélso- och sjukvardsndmnden, operativa hélso- och sjukvardsndmnden
samt styrelserna fér Sahlgrenska Universitetssjukhuset, Skaraborgs Sjukhus, Sédra Alvsborgs Sjukhus,
Sjukhusen i vaster och NU-sjukvarden.

Granskning av hdlso- och sjukvardens insatser for att omhanderta
ett uppdamt vardbehov (REV 2022-00084)

Revisionen har granskat hélso- och sjukvardens insatser for att omhanderta ett
uppdamt vardbehov. Granskningen omfattar regionstyrelsen och halso- och
sjukvardsstyrelsen samt styrelserna for Sahlgrenska Universitetssjukhuset,
Skaraborgs Sjukhus, Sodra Alvsborgs Sjukhus, Sjukhusen i véster och
NU-sjukvarden.

Syftet med granskningen har varit att beddma om styrningen av halso- och
sjukvardens resurser ar andamalsenlig och tillrackligt effektiv for att omhéanderta
ett uppdamt vardbehov. Med andamalsenlig styrning menar vi att det finns beslut
om planering och atgarder for att omhanderta ett uppdamt vardbehov och for att na
regionens tillganglighetsmal. Med tillrackligt effektiv styrning menas att atgarderna
ska vara tydligt specificerade, tydligt tidsplanerade och vara av sadan karaktar att
de ar realistiska att genomfora.

Revisionen har granskat om styrelserna i tillracklig omfattning har planerat och styrt
for att omhanderta ett uppdamt vardbehov. Granskningen visar att styrelserna arbetar
for att omhanderta det uppdamda vardbehovet och uppfylla regionens mal om
tillgdnglighet genom den regionala sérskilda tillgdnglighetsledningen. Trots det

har insatserna inte gett forvantad effekt. Revisionen bedémer darfor att arbetet med
att omhanderta det uppdamda vardbehovet behover intensifieras.

Revisionen har granskat om styrelserna i tillracklig omfattning planerat och styrt mot
regionens tillganglighetsmal. Granskningen visar bristande maluppfyllelse stallt till
vardgarantin men dven pa regionala ojamlikheter i tillganglighet. Bristerna ar
mangariga. Revisionen ser inte i protokoll att det tydliggors att vardgarantin ar lag och
maste foljas. Revisionen bedomer att styrelserna bor starka styrningen for att na
uppsatta tillganglighetsmal. Vardgarantin ska ses som en yttersta tidsgrans och inte
som en malséattning. Revisionen bedomer &ven att en adekvat tillsyn for att kontrollera
efterlevnaden av den lagstadgade vardgarantin behéver komma till stand och att de
handlingsplaner som uppréttas for att na malen tydligt behover tidplaneras och vara av
sadan karaktar att de ar realistiska att genomfora.

Revisionen har dven granskat om information och aterkoppling till respektive styrelse
betraffande maluppfyllelse har varit &ndamalsenlig och om styrelserna har agerat vid
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bristande maluppfyllelse. Revisionen bedémer att prognoser om nar vardgarantin ska
uppnas sammantaget inte speglar troligt utfall baserat pa den regionala uppféljningen
av maluppfyllelse vantetider. Bedomningen &r vidare att analyserna om tillgéanglighet
ur patientperspektiv kan utvecklas avseende maluppfyllelse stallt till vardgarantin.
Revisionen kan inte finna i styrelsernas protokoll att information om brister i
tillganglighet foljs av nya eller kompletterande beslut. Revisionens bedémning ar

att sjukhusstyrelserna brustit i ledning och styrning da de stallt till kommunallagens
krav och styrelsernas reglementen inte agerat under aret vid rapport om bristande
maluppfyllelse.

Granskningen visar att det pagaende omstallningsarbetet inom halso- och sjukvarden
ar en av de viktigaste insatserna for att dka tillgangligheten. Dock noteras att ett fatal
beslut eller atgarder ar vidtagna under aret for omstallningen. Var bedomning &r att
arbetet med omstallningen till nara vard behover forstarkas.

Vi lamnar foljande rekommendationer med anledning av granskningen:

¢ Revisionen rekommenderar regionstyrelsen att utveckla tillsyn, uppféljning och
analys av efterlevnaden av lagstadgad vardgaranti.

e Revisionen rekommenderar halso- och sjukvardsstyrelsen att starka sin styrning mot
lagstadgad vardgaranti.

e Revisionen rekommenderar styrelsen for NU-sjukvarden, styrelsen for Sahlgrenska
Universitetssjukhuset, styrelsen for Sjukhusen i vaster, styrelsen for Skaraborgs
Sjukhus och styrelsen for Sodra Alvsborgs Sjukhus att starka sin styrning mot
lagstadgad vardgaranti.

Vi 6nskar fa ett yttrande fran er senast den 31 maj 2023. Av yttrandet ska framga vilka
atgarder som ni har gjort eller planerar att géra med anledning av de
rekommendationer som vi lamnar. Yttrandet skickar ni till revision@vgregion.se.

Revisionsrapporten dversands for yttrande till regionstyrelsen, strategiska hélso- och
sjukvardsnamnden, operativa hélso- och sjukvardsnamnden samt styrelserna for
Sahlgrenska Universitetssjukhuset, Skaraborgs Sjukhus, S6dra Alvsborgs Sjukhus,
Sjukhusen i vaster och NU-sjukvarden. Rapporten dversands aven for kannedom till
regionfullmaktiges presidium samt styrelserna for Narhélsan och Regionhalsan.

Vénersborg den 25 januari 2023
For revisorskollegiet,

Birgitta Eriksson, Krister Stensson,
ordfdrande vice ordférande
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