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Sammanfattning

Vistra Gotalandsregionens sjukhus har under flera ar haft svart att bedriva
verksamheten inom beslutade ekonomiska ramar. Med anledning av det har
sjukhusen tagit fram atgérdsplaner for att komma till rdtta med problemen,
men de atgirder som sjukhusen har beslutat om har endast gett begrénsade
effekter. Darfor har revisionen valt att granska sjukhusstyrelsernas arbete
med atgéirdsplaner.

I arbetet med sjukhusens dtgardsplaner ska de risker som finns belysas och
analyseras och konkreta atgérder anges for att na regionfullmiktiges prioriterade
mal, med de ekonomiska resurser som sjukhusen har till sitt forfogande. Arbetet
med atgirdsplaner bor resultera i att verksamheten redovisar god méluppfyllelse
och ett ekonomiskt resultat som &r positivt eller &tminstone i balans.

Granskningens syfte

Syftet med granskningen har varit att bedoma om sjukhusstyrelsernas arbete
med atgérdsplaner for en verksamhet och ekonomi i balans dr andamalsenligt
och effektivt. Med ett &ndamalsenligt och effektivt arbete menas att verksam-
heten, genom atgédrderna, uppfyller de krav som stélls pa verksamhetens
omfattning, innehall och kvalitet.

Med en dndamalsenlig atgirdsplan menar vi en plan som kénnetecknas av
atgirder som ar:

o tydligt specificerade och konkret beskrivna

e sddana att verksamheten bedomer att de &r realistiska att genomfora

e tydligt tidsplanerade, dir det framgdr nér atgérderna kan genomforas
och de effekter som kan hidmtas hem vid olika tidpunkter

e mgojliga att f6lja upp vad giller verksamhetseffekter och ekonomiska
effekter

e langsiktigt hallbara.

Granskningens resultat

Granskningen omfattar styrelserna i Sahlgrenska Universitetssjukhuset,
NU-sjukvarden, Sédra Alvsborgs Sjukhus, Skaraborgs Sjukhus och Sjukhusen
1 Vister. Granskningen omfattar d&ven regionstyrelsen utifrdn dess ansvar att
ha uppsikt 6ver sjukhusens arbete med atgérdsplanerna.
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Granskningen visar att:

e sjukhusstyrelsernas arbete med dtgirdsplaner for att nd en verksamhet
och ekonomi 1 balans 1 stora delar dr &ndamalsenliga, men att det finns
forbéttringsmaojligheter

e regionstyrelsen bor utveckla formerna for att stodja sjukhusens styrelser
1 arbetet med att halla budgeten och na regionfullmiktiges mal.

Sjukhusstyrelserna

Granskningen visar att sjukhusstyrelsernas arbete med atgérdsplaner for en
verksamhet och ekonomi i balans i stora delar dr &ndamalsenligt och effektivt.
Detta beaktat de forsvarande omstdandigheter som pandemin och effekterna av
pandemin inneburit for sjukhusen 1 form av belagda vardplatser, hirt belastad
personal och hoga sjukskrivningstal. Det &r dock svart att bedoma om atgérds-
planerna och atgérderna ar 1angsiktigt hillbara i och med att sjukhusens forut-
sattningar kan komma att fordndras framover diar den samhéllsekonomiska
utvecklingen paverkar.

Granskningen visar vidare att arbetet bedrivs i enlighet med inriktningen i
regionfullméktiges budget och utifrdn regiongemensamma riktlinjer for
budgetarbetet. Atgirdsplanerna innehaller atgirder som ir relativt konkret
beskrivna och sjukhusen foljer I16pande upp arbetet.

Samtliga sjukhus arbetar mer eller mindre aktivt med fordandringsledning och
forandringskultur i sina respektive verksamheter. Vi kan konstatera att det finns
skillnader i hur langt man har kommit i arbetet men det &r just ledarskap, forandrings-
kultur, delaktighet och tillit som betonas. Ett tydligt ledarskap &r en viktig
framgéngsfaktor nér det géller de atgirder som sjukhusen ska vidta.

I granskningen har vi identifierat f6ljande utvecklingsomréden:

e Tidsplanering av atgirder, och mer detaljerad planering av nir effekter
forvantas falla ut, kan utvecklas. Effekterna ar inte heller 1 alla delar
mojliga att f6lja upp. Det beror till viss del pé sjukhusens komplexitet.
Besparingar pa ett stille i verksamheten kan pa sikt innebéra problem
och kostnadsokningar pé ett annat stille i den egna verksamheten eller
hos en vardgranne.

e Ytterligare insatser behover vidtas for att regionfullméktiges mal ska
uppnés med en verksamhet och ekonomi i balans. Sjukhusstyrelserna
behover ocksa fatta beslut om ndgon form av atgérder nér tidigare
beslutade atgérder inte ger forvintade eftekter eller nér forseningar
1 genomforandet uppstar.
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e Sjukhusens atgéirder avseende omstéllningen till nédra vard kan
konkretiseras ytterligare.

e Ett nirmare samarbete och en samverkan mellan sjukhusen kan
forstarka arbetet med atgérder for en verksamhet och ekonomi i balans.
Ett ndrmare samarbete ger 6kade forutsdttningar att lara av de sjukhus
som i ndgot avseende varit framgangsrika i sitt arbete med effektiviserings-
atgérder.

e Processeffektiviteten pa sjukhusen kan 6ka genom att i storre
utstrackning jimfora den egna verksamheten med de verksamheter
1 landet som bedoms vara bast.

Regionstyrelsen

Regionstyrelsen bor verka for att samverkan mellan sjukhusen och primér-
varden utvecklas avseende arbetet med omstédllningen av hilso- och sjukvarden.
Vi bedomer att arbetet med effekthemtagning vad géller inforandet av Framtidens
vardinformationsmiljo, FVM, bor stirkas. Aven analyser av orsakerna till att
sjukhusen ar efter ar gar med ekonomiska underskott bor utvecklas.

Var bedomning ar att regionstyrelsens uppsikt av sjukhusens arbete med atgéirds-
planer kan utvecklas. Det giller framfor allt att utveckla Koncernkontorets stddjande
roll 1 arbetet med atgérdsplaner och med utveckling av indikatorer och nyckeltal {6r
rattvisande jimforelser.

I regionfullmiktiges budget for 2022 anges att detaljstyrningen av hélso- och
sjukvarden maste erséttas av tillitsbaserad styrning, dédr ansvar, makt och befogen-
heter att nd sivil ekonomiska som verksamhetsméssiga mél decentraliseras till forsta
linjens chefer och deras medarbetare. Det ar ett av besluten for att komma till rétta
med de organisatoriska systemfel som dagligen drabbar patienter i form av langa koer
och personalen i form av délig arbetsmiljo. Granskningen visar att sjukhusen arbetar
for att utveckla tillitsbaserad styrning bland annat genom att ge verksamheterna
utokade beslutsmandat.
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Rekommendationer

I samband med granskningar lamnar vi ofta rekommendationer om forbéttringar till
de granskade nimnderna och styrelserna. Nedan hittar du de rekommendationer vi
lamnar med anledning av granskningen av arbetet med atgérdsplaner.

Revisionen rekommenderar sjukhusstyrelserna att:

fortsatta arbetet med atgédrdsplaner sé att de blir genomforbara 1 verksamheten
och att effekterna blir mojliga att f6lja upp (beskriv vad som ska foréndras
och sitt mél samt med vilka resurser atgérden ska genomforas och under
vilken tidsperiod)

utveckla former for tydligare uppfoljning av dtgarderna, bdde avseende
verksamhet och ekonomi

sakerstélla att hela sjukhuset, med samtliga medarbetare, far information
om och &r delaktiga i arbetet med atgédrdsplaner

utveckla former for jamforelser pa ett systematiskt sdtt mellan sjukhusen
utveckla samverkan med primérvarden enligt syftet med omstillningen av
hilso- och sjukvarden

sakerstélla att styrelsen tar beslut om korrigerande atgérder om effekten av
redan fattade beslut uteblir.

Revisionen rekommenderar regionstyrelsen att:

utveckla formerna for att stodja sjukhusstyrelsernas arbete med att klara
sin budget och na regionfullmiktiges mal

utveckla analyserna i delarsrapporten och arsbokslutet om orsakerna till
att sjukhusen ar efter r gar med ekonomiska underskott

utveckla formerna for uppfoljning med regionala indikatorer, rullande
prognoser och dokumentation av resultat

se till att samtliga sjukhus har tillgang till ett likartat it-stod.

utreda regionalt stddjande arbete for nationell jimforelse och
omvdérldsanalys.

Revisionen uppmanar dven sjukhusstyrelserna och regionstyrelsen att i dvrigt beakta
de bedomningar som gors i rapporten.
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Utgangspunkter for granskningen

Bakgrund

Sjukhusen 1 regionen har under en ldng foljd av ar haft svarigheter att bedriva
verksamheten inom beslutade ekonomiska ramar. Med anledning av det har
atgirdsplaner for verksamhet och ekonomi 1 balans tagits fram. De atgérder som
sjukhusen vidtagit utifrdn dtgardsplanerna har ofta endast gett begrdansade effekter
och inte effekter i den utstrackning att mal om verksamhet och ekonomi i balans
har uppnétts.

I arbetet med sjukhusens dtgardsplaner ska de risker som finns belysas och
analyseras. I atgirdsplanerna ska konkreta atgdrder anges for att nd de av
regionfullméktige beslutade prioriterade malen med de ekonomiska resurser
som sjukhusen har till sitt forfogande.

Infor kommande ar finns en rad utmaningar for sjukhusen att hantera. Inriktningen
for den samlade hilso- och sjukvardens planering for de kommande aren &r att
utveckla ett mer sammanhéllet hélso- och sjukvardssystem for invanarna. Det innebar
ett omfattande arbete med omstéllning av hilso- och sjukvérden, vars centrala delar
utgors av néra vard, digitalisering och inforandet av framtidens vardinformations-
miljo — FVM. Infor inférandet av framtidens vardinformationsmilj6 ska 6kade
kostnader for drift av IS/IT-systemet Millennium balanseras av effekthemtagning
genom forandrade arbetssitt. Samtidigt har covid-19-pandemin haft stor paverkan

pa den vard som bedrivits. Arbetet med att forbattra tillgéngligheten till besdk och
behandlingar ir ett prioriterat omrade i regionfullmiktiges budget. Arbetet med att
skapa en verksamhet och ekonomi i balans maste darfor fortsétta, och produktiviteten
forbattras.

Regionfullméktige har beslutat om budget och plan for &ren 2022-2024 och dven
tagit beslut om en tillaggsbudget for 2022. Tilliggsbudgeten innebir en resurs-
forstarkning till sjukhusen och med den béttre forutséttningar att na en verksamhet
och ekonomi i balans. Hilso- och sjukvarden behdver dock ofta relativt lang tid pa
sig for att agera och vinda en negativ utveckling. Revisorskollegiet bedomer att det
finns en risk for att beslutade atgérder inte far tillrdcklig effekt. Risken dr pataglig
att planering, styrning och kontroll inte tar sikte pa alla de mojligheter som
sjukhusstyrelserna har att effektivisera verksamheterna.

Revisionens granskning 2021 av dvergripande principer for ekonomistyrning visade
tydligt pa att det finns en risk for bristande incitament att bedriva verksamheten med
en ekonomi i balans'. Den traditionella budgetstyrningen ska kompletteras med

! Férdjupad granskning ”Granskning av dvergripande principer for ekonomi- och budgetstyrning”,
Dnr REV 2021-00117.
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tillitsstyrning, dd@ méanga av dagens problem i offentlig forvaltning, anses bero

pa bristande tillit. Risken dr dock betydande, sett rent historiskt i regionen, att
negativa ekonomiska resultat avskrivs i bokslut. Under pdgaende budgetar kan
aven tillkommande beslut fordndra forutsattningarna for sjukhusen sa att beslutade
atgirder inte behover verkstéllas. Det finns en risk for bristande tillit till regionens
styrmodell och beslutade principer for ekonomistyrning.

Syfte och revisionsfragor

Syftet med granskningen har varit att bedoma om sjukhusstyrelsernas arbete med
atgirdsplaner for en verksamhet och ekonomi 1 balans ar &ndamalsenligt och
effektivt. Foljande revisionsfragor ska besvaras:

1. Har sjukhusstyrelserna fattat beslut om atgérdsplaner for 20227

2. Innehéller atgirdsplanerna tillrdckliga atgirder for att sjukhusens
verksamhet ska kunna bedrivas utifrdn regionfullmaktiges mal och
beslut i 6vrigt? Om ja,

a. ar atgarderna tydligt specificerade?

b. é&r atgirderna accepterade och bedoms de vara
realistiska i verksamheten?

c. ar atgarderna tydligt tidsplanerade?
d. é&r forvantade effekter tydligt berdknade och tidsatta?
e. dr effekter av atgirderna mojliga att folja upp?

3. Har sjukhusstyrelserna sékerstillt att det finns forutséttningar i verksamheten
att arbeta effektivt enligt atgdrdsplanerna?

4. Har sjukhusstyrelserna beaktat det regionala arbetet, och effekterna av arbetet,
med omstéllning, framtidens vardinformationsmiljo, tillgdnglighetssatsningar
och tillitsstyrning nir atgirdsplanerna togs fram?

5. Har sjukhusen en dndamalsenlig samverkan med 6vriga sjukhus, med
primérvarden och med hilso- och sjukvardsndmnderna i arbetet enligt
atgirdsplanerna?

6. Gors det en andamalsenlig uppfoljning av arbetet med atgérder och effekter?

7. Gors det en 10pande rapportering av arbetet enligt dtgérdsplanerna till
sjukhusstyrelserna?

8. Vidtar sjukhusstyrelserna ytterligare atgdarder med anledning av
rapporteringen?

9. Har regionstyrelsen en tillracklig uppsikt av sjukhusens arbete med
atgirdsplaner?
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Avgransning

I granskningen belyses arbetet med de atgérdsplaner som sjukhusstyrelserna har fattat
beslut om utifrdn regionstyrelsens uppmaning till sjukhusen varen 2021 att ta fram
handlingsplaner samt utifrn regionfullmiktiges budget for 2022. I granskningen
belyses arbetet till och med juni 2022.

Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de bedomningsgrunder som bildar underlag for
revisionens analyser, slutsatser och beddmningar. I den har granskningen utgar

vi fran foljande revisionskriterier:

Kommunallagen, kapitel 6, § 1: Regionstyrelsen ska leda och samordna
forvaltningen av regionens angeldgenheter och ha uppsikt

over Oovriga ndmnders verksambhet.

Kommunallagen, kapitel 6, § 6: Ndmnderna ska var och en inom

sitt omrade se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och
riktlinjer som fullméiktige har bestdmt samt de bestimmelser i lag eller

annan forfattning som géller for verksamheten.

Sjukhusstyrelsernas reglementen, § 3 a: Styrelserna ska bedriva
verksamheten effektivt och &ndamalsenligt samt utveckla och f6lja upp
verksamheten enligt regionfullméktiges beslut samt regionstyrelsens och
hélso- och sjukvéardsstyrelsens anvisningar.

Regionstyrelsens reglemente, § 4: I regionstyrelsens 6vergripande dgar- och
styrfunktion ligger att ha uppsikt éver verksamhet och ekonomi

1 Vistra Gotalandsregionens ndmnder och styrelser.

Regionfullmiiktiges budget for 2022: I budgeten betonas vikten av en
tillganglig och effektiv hilso- och sjukvard och att effektiviseringsarbetet
maste fortsdtta. Ett av de prioriterade mélen for regionens hilso- och
sjukvard ar att den medicinska kvaliteten ska 6ka och att den organisatoriska
effektiviteten forbattras. For att na mélet krdavs en omstéllning av varden

for att bittre moéta patienternas behov och skapa mesta mojliga vérde av

de tillgdngliga resurserna.

Regiongemensamma riktlinjer for detaljbudget 2022 och planperioden
2023-2024: I riktlinjerna anges att for de nimnder och styrelser som arbetar
med hélso- och sjukvérd behdver planeringen for kommande &r inrikta sig pa
att inom ramen for ett mer sammanhallet hilso-och sjukvardssystem for
invanarna driva omstéllningen. Dess centrala komponenter utgdrs av néra
vard, digitalisering och inforandet av framtidens vardinformationsmiljo. I
riktlinjerna anges ocksé att pandemins konsekvenser gor tillgdnglighetsarbetet
an viktigare och att arbetet med att skapa en verksamhet och ekonomi i balans
maste fortsdtta, och produktiviteten forbattras.
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Ansvariga styrelser

Granskningen omfattar styrelserna i Sahlgrenska Universitetssjukhuset,
NU-sjukvérden, Sédra Alvsborgs Sjukhus, Skaraborgs Sjukhus och
Sjukhusen i Vister.

Granskningen omfattar dven regionstyrelsen utifran dess ansvar att ha uppsikt
over sjukhusens arbete med dtgiardsplanerna.

Metod

Granskningen har genomf6rts genom dokumentgranskning och intervjuer med
representanter for forvaltningsledningarna pé regionens samtliga sjukhus. Darutover
har ocksd ekonomiledningen pa Koncernkontoret intervjuats.

11 (34)

2022-12-14



Resultat av granskningen

Syftet med granskningen har varit att bedoma om sjukhusstyrelsernas arbete med
atgirdsplaner for en verksamhet och ekonomi 1 balans ar &ndamalsenligt och
effektivt. Detta avsnitt inleds med en beskrivning av revisionens syn pa vad som
krévs av atgirdsplaner och forutsattningar i ovrigt for ett andamalsenligt och effektivt
arbete med atgarder. I avsnittet belyses direfter sjukhusens arbete med &tgérdsplaner.
Utifran de iakttagelser som gors i granskningen gor revisionsenheten en bedomning
och ldamnar rekommendationer till granskade styrelser.

Andamalsenligt arbete med atgirder och
forutsattningar for ett effektivt arbete

En atgéirdsplan syftar till att komma till ritta med problem, brister och avvikelser i en
verksamhet. Atgirdsplaner kan behdvas for att verksamheten ska kunna bedrivas si
att beslutade mal uppnas med de ekonomiska resurser som tilldelats verksamheten.
Ett Andamalsenligt och effektivt arbete med atgérder innebér att verksamheten
uppfyller de krav som stills pa verksamhetens omfattning, innehall och kvalitet.
Verksamheten redovisar en god maluppfyllelse och ett ekonomiskt resultat som &r
positivt 1 forhdllande till budget, eller &minstone i balans.

I strategiarbete talas det ofta om vikten av att arbeta med SMARTA mal (Mal som é&r
Specifika, Mitbara, Attraktiva, Realistiska, Tidsatta och Accepterade). Vi menar att
detsamma bor gélla dtgirder 1 en dtgdrdsplan. Med en dndamadlsenlig atgérdsplan
menar vi en plan som kidnnetecknas av atgérder som ar:

e tydligt specificerade och konkret beskrivna

e sddana att verksamheten bedomer att de &r realistiska att genomfora

o tydligt tidsplanerade, dir det framgar nir atgérderna kan genomforas
och de effekter som kan hdmtas hem vid olika tidpunkter

e mgjliga att f6lja upp vad giller verksamhetseffekter och ekonomiska
effekter

e langsiktigt hdllbara.

Ett &andamaélsenligt arbete med dtgérdsplaner forutsitter en lang planeringshorisont
med god framforhallning. Det géller inte minst komplexa verksamheter sdsom
regionens sjukhus. Ofta krdvs ocksa samordning och samarbete med andra
verksamheter for att fullt ut na de effekter som man efterstrivar. Férutom en god
planering av atgérder bor arbetet foljas upp 16pande. Om avvikelser uppstar fran det
som planerats sd bor beslut fattas om ytterligare atgérder.

I regionfullméktiges budget for 2022 anges att ett av de prioriterade malen for
regionens hélso- och sjukvard &r att den medicinska kvaliteten ska 6ka och att den
organisatoriska effektiviteten forbéttras. Vidare anges att for att nd malet krévs en
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omstéllning av varden for att battre mota patienternas behov och skapa mesta mojliga
virde av de tillgdngliga resurserna. Vi menar att ett effektivt arbete med atgérder
stdller krav pa ledarskap med en vision om vad man vill uppné, varfér man vill uppna
det och en strategi for hur man ska lyckas.

I regionfullmiktiges budget anges ocksa att kvalitetsforbattringar ska vara en
ledstjdrna i allt utvecklingsarbete for att invanarna ska erbjudas en vard med hog
medicinsk, organisatorisk och patientupplevd kvalitet. Vidare anges att
detaljstyrningen av hilso- och sjukvarden ska erséttas av tillitsbaserad styrning, dér
ansvar, makt och befogenheter att nd savil ekonomiska som verksamhetsméssiga mal
decentraliseras till forsta linjens chefer och deras medarbetare. Tillitsstyrning innebar
en storre delaktighet och tillit till chefers och medarbetares formaga att fatta beslut
nidra verksamheten. Vi menar att det stéller krav pa att det finns en fordndringskultur
och en motivation att arbeta med forandringar i organisationen.

Utover ovanstdende paverkas sjukhusens arbete av regioninterna och regionexterna
forutsittningar. Utformningen av styrmodell och ekonomistyrningsprinciper samt de
budgetforutsattningar, riktlinjer och anvisningar som beslutas har en stor betydelse pa
sjukhusens arbete med effektivisering”. Vi menar att en grund for arbetet ir
realistiska ekonomiska forutsittningar. Aven faktorer som langsiktighet, hallbarhet
och uthallighet bor betonas. De forutsattningar som sjukhusen har att arbeta efter bor
vara forutsdgbara.

Omvirldsfaktorer paverkar ytterst regionens och sjukhusens forutsittningar. Det kan
vara oforutsedda hindelser (covid-19-pandemin ér ett exempel pa det), kraftiga
kostnadsokningar pa grund av prisokningar och andra faktorer som kan vara svara att
hantera.

Sjukhusstyrelserna har fattat beslut om
atgardsplaner for 2022

Regionstyrelsen ger sjukhusen i uppdrag att
ta fram handlingsplaner

I samband med regionstyrelsens beslut den 9 februari 2021 om detaljbudget for
2021 uppmanade regionstyrelsen sjukhusstyrelserna att senast till den 30 april
2021 inkomma med handlingsplaner for att sjukhusen ska kunna sidkerstélla en
ekonomi och verksamhet och i balans under varen 2022. Utifran genomgangar
av sjukhusstyrelsernas detaljbudgetar har Koncernkontoret haft en sérskild
dialog med forvaltningsledningarna inom hélso- och sjukvéarden.
Koncernkontorets bedomning var i borjan av 2021 att covid-19-pandemin fortsatt

2 Se revisionens ”Granskning av 6vergripande principer for ekonomi- och budgetstyrning”,
Diarienummer: REV 2021-00117
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paverkar sjukhusen under 2021 och att sjukhusen, d&ven om de lyckas genomfora
delar av de atgérder som beskrivs i deras budgetar, kommer ha ett betydande
underskott under 2021.

Utifran handlingsplaner skulle sedan Koncernkontoret gora en vérdering av
rimligheten 1 budgeterade resultat och 1dmna en beddmning till regionstyrelsen om
frdgan bor foras till regionfullméktige om att godkénna eventuella budgetavvikelser
for sjukhusen avseende 2021. Beslut om godkinda underskott for 2021 fattades av
regionfullméktige den 7 juni 2021. Sjukhusen redovisade for verksamhetsaret 2021
sammantaget ett ekonomiskt resultat p4 minus 836 miljoner kronor. Region-
fullmiktige beslutade den 12 april 2022 om bokslutsdispositioner avseende 2021.
Beslutet innebar att NU-sjukvarden vid ingangen av ar 2022 har ett eget kapital pa
plus 40 miljoner kronor, Sédra Alvsborgs sjukhus minus 6 miljoner kronor och
Sjukhusen i vister minus 20 miljoner kronor. Sahlgrenska Universitetssjukhuset och
Skaraborgs sjukhus har plus/minus 0. Sddra Alvsborgs sjukhus och Sjukhusen i
vister ska enligt regionens regelverk for eget kapital senast tre ar efter bokslutsaret
aterstilla negativt eget kapital.

I de handlingsplaner som sjukhusen tog fram angavs en rad atgirder som motsvarade
bedomda ekonomiska obalanser till och med 2022. Nedan beskrivs dversiktligt
innehéllet 1 dessa planer.

Sjukhusens handlingsplaner beskriver
ett stort antal atgarder

Sahlgrenska Universitetssjukhuset redovisade en handlingsplan som beskriver sex
gemensamma arbetsomraden med medf6ljande effektiviseringsspar. Utgdngspunkten
var en bedomning av att sjukhusets samlade ekonomiska utmaning att hantera infor
2022 uppgick till 800 miljoner kronor. De gemensamma arbetsomradena som
beskrivs 1 handlingsplanen dr bemanningsoptimering (350 miljoner kronor),
kostnadsséankningar avseende material och tjénster (15 miljoner kronor), rétt val av
medicinska atgérder (50 miljoner kronor), kostnadseffektiv lakemedelshantering

(20 miljoner kronor), lokaleffektivisering (20 miljoner kronor) samt produktivitets-
Okningar (350 miljoner kronor). De sex arbetsomradena dr sedan mer detaljerat
beskrivna 1 handlingsplanen med en stor méngd dtgirder. De gemensamma
omradena gav riktningen i det fortsatta arbetet dir sjukhuset sedan tog fram
konkreta effektiviseringsatgarder i budgetarbetet for ar 2022. Sjukhuset anger att
om den bedomda potentialen for respektive arbetsomrade inte nés i de konkret
beskrivna atgérderna kommer ytterligare besparingséatgarder att tas fram med

syfte att ha verksamhet och ekonomi i balans under 2022.

NU-sjukvarden som redovisade en ekonomi i balans 2021 tog inte fram nagon
sirskild handlingsplan utan arbetade in atgirder direkt i sin detaljbudget. Atgirder
for att uppna balans avseende patientnytta, arbetsmiljé och kompetens samt
ekonomi finns redovisat i sjukhusets Forvaltningsplan for 2022.
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NU-sjukvarden betonar dock att angédende den regionala budgetprocessen, sa medger
inte tidplanen mycket tid for verksamheterna att verkstélla/anpassa sig efter budget
och att regionala beslut fattas for sent under aret.

Styrelsen for Sédra Alvsborgs sjukhus beslutade tidigt om &tgirdsprogram for en
ekonomi och verksamhet i balans. Sjukhuset bedomde vid arsskiftet 2020/2021 sin
obalans till cirka 300 miljoner kronor. I januari 2021 beslutades om ett forsta program
med atgirder som motsvarade drygt 240 miljoner kronor. Det inneh6ll bland annat
sjukhusdvergripande atgéarder, som utgick fran regionens beslut kring omstéllningen
av hiilso- och sjukvard. Atgirderna avsig det akuta somatiska flodet (80 miljoner
kronor), planerad dppenvérd (50 miljoner kronor) och personal (20 miljoner kronor).
Utover det anges en rad mer klinikspecifika dtgarder pa drygt 90 miljoner kronor. I
april 2021 beslutades om program 2 med atgérder. For program 2 ér fokus de tre stora
huvudprocesserna; akuta somatiska flodet, planerade somatiska 6ppenvérden och
psykiatrin. For respektive process beskrivs prioriterade dtgirdsomraden och en rad
konkreta atgarder. Den ekonomiska effekten for 2021 forvintas vara 90 miljoner
kronor. I juni 2021 beslutade styrelsen om ytterligare ett program med atgérder,
program 3. Det dr en konsekvens och komplettering av program 1 och 2 och ska
ocksa hantera aterstoden av effektiviseringen som inte hanteras i program 1 och 2,
samt regionfullmaiktiges paverkan pa sjukhusets budget 2022. Den ekonomiska
effekten bedomdes till 80 miljoner kronor. Sjukhusets malséttning med atgérds-
programmen anges vara att sjukhuset ska takta kostnader och intikter 1 6kande

grad under hosten 2021 och balansera varje manad fran maj 2022.

Skaraborgs sjukhus bedomde infér 2022 den ekonomiska obalansen till -190
miljoner kronor. Sjukhuset redovisade en plan som uppgar till 250 miljoner kronor
och omfattade dtgirder som skulle genomforas 2021 och 2022. Sjukhuset anger dock
att full ekonomisk effekt for samtliga atgarder kan forvintas forst 2023 da samtliga
atgirder far helarseffekt. Sjukhusets malséttning anges vara att uppna en kostnadsniva
i balans med intdktsnivan under hosten 2022. Framtagna atgérder utgar ocksa fran
styrelsens beslut den 3 december 2020 att samtliga foreslagna atgérder ska bygga pa
befintlig utbudsstruktur. Atgirder motsvarande 140 miljoner kronor ska ske genom
att effektiviseringskrav pd 2,5 procent for 2021 och 1 procent for 2022 riktas direkt
till verksamheterna. 60 miljoner kronor ska himtas hem genom olika typer av
effektiviseringar i lokalutnyttjande, vardplatser, vardfloden, 6kad produktivitet,
utokad digitalisering, 6kad samordning med mera. Utdver det ska en intdktsokning
med 50 miljoner kronor ske genom utdkad produktion. Sjukhuset har ocksa under
senvaren 2022 pédborjat arbetet med en mer langsiktig utvecklingsplan for sjukhuset
2023-2030.

Styrelsen for Sjukhusen i véster beslutade 1 maj 2021 om en kompletterande
handlingsplan for verksamhet i balans. Ett flertal atgirder och aktiviteter ar sedan
tidigare identifierade i sdvil detaljbudget 2020 som 2021, men for Sjukhusen 1 véster
liksom for dvriga sjukhus har pandemin péverkat mojligheterna till ett ordnat
genomforande. Med anledning av det har sjukhuset beskrivit en totalbild av atgirder
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som kalkylmaéssigt uppgér till ca 170 miljoner kronor. Ett tiotal 6vergripande
omréaden anges som bland handlar om bemanning och schema (30-35 miljoner
kronor), process-effektiviseringar och forbattrat resursutnyttjande (35 miljoner
kronor). Bland atgirderna finns ocksa sadana som innebar dkade intdkter genom nya
uppdrag och utdkad kapacitet (cirka 100 miljoner kronor). Utdkade uppdrag ska ge
positiva marginaleffekter som kan bidra till ekonomi och verksamhet i balans i och
med att verksamhetsstrukturer redan finns pa plats. Gemensam planering tillsammans
med bestillare och dgare pagir med att skifta om uppdrag fran Sahlgrenska
Universitets-sjukhuset till Sjukhusen i véster. Arbetets inriktning ar att akut och
elektivt flode fran Norra Hisingen och Angered styrs till Sjukhusen 1 véster for att
primdrt kunna beldgga tva vardavdelningar pd Kungilvs sjukhus.

I regionfullmaktiges tillaggsbudget 2022 tillfors
nya resurser till hdlso- och sjukvarden

I den tilldggsbudget for 2022 som regionfullmiktige fattade beslut om den 26 oktober
2021 tillfordes halso- och sjukvarden tillfélligt 6kade resurser med 330 miljoner
kronor till att korta kder 1 vArden samt 500 miljoner kronor 1 stdd till
sjukhusgrupperna for omstillningsarbete.

I sjukhusens detaljbudgetar for 2022 beskrivs
forutsattningar

De ovan beskrivna handlingsplanerna/atgérdsplanerna ir inarbetade 1 sjukhusens
detaljbudgetar for 2022. I detaljbudgetarna beskriver sjukhusen sina forutséttningar
enligt foljande:

Sahlgrenska Universitetssjukhuset anger att minga av de atgarder som togs fram
till budget 2021 har varit svara att genomfora, pa grund av pandemin. Uppdraget till
verksamheten infor 2022 var att se 6ver dessa dtgirder och verkstilla de som ar
mojliga att genomfora. Nya atgirder har sedan tagits fram i budgetarbetet for 2022,
men de anges inte omfatta hela sjukhusets ekonomiska utmaning. Den ej verkstéllda
effektiviseringen bedoms delvis kompenseras av regionens tilliggsbudget samt via
Goteborgs hélso- och sjukvardsndmnd genom bestéllning av ytterligare vard.
Sjukhuset anger att "med nu géllande forutsittningar avseende intdkter och antagen
prognos for kostnadsutvecklingen for 2021 finns ett starkt begrénsat utrymme for
kostnadsokningar under 2022”. Vidare anger man att totala antalet medarbetare pa
sjukhuset maste bli farre och kostnadsokningarna i dvrigt avseende material, tjénster,
lakemedel med mera bli ldgre én tidigare ar for att sjukhuset ska fa en balans mellan
kostnads- och intéktsutveckling.

NU-sjukvarden anger att i arbetet med sjukhusets forvaltningsplan och detaljbudget
sa har de historiska problemen med att samtidigt bdde uppna dkad produktivitet, ha
ratt bemanning och en ekonomi 1 balans varit 1 fokus. Under 2021 och under
pandemin har ett antal omraden identifierats som sjukhuset ser kan komma att
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fordndra sjukvarden. Vidare anger sjukhuset att man hosten 2021 har bearbetat de
viktigaste strategiska fragestédllningarna i workshops pa verksamhetsniva. Vid dessa
workshops har savél enhets- som verksamhetsnivan varit representerad. Avsikten
med workshops har varit att bredda beredningen for att 6ka kvalitén. Ett antal
forandringar 1 ledning och styrning har arbetats in efter genomforda analyser av
inkomna synpunkter. Sjukhuset anger att lednings- och styrningsprinciper i en
organisation dr avgorande forutsdttningar och maste vara tydliga i tid s att en
genomtédnkt planering kan genomforas samt att mandat och ansvar ér klara.

Sédra Alvsborgs sjukhus anger att man kommer att 6ka farten i fordndringsarbetet
och ge mer kraft till att &ven den medicinska kvaliteten 0kar samt att sdkra framtida
kompetens- och kunskapsbehov. Langsiktiga fokusomraden for vardutveckling har
pekats ut 1 budget 2022. Larande organisation och omstéllning anges som tva
Overgripande strategier som ska genomsyra arbetet. Vidare anger sjukhuset att de av
regionfullméktige beslutade ekonomiska forutsittningarna ar kdnda och inplanerade i
sjukhusets budget, men att kostnadssidan fortsatt &r en utmaning i och med den
medicinska utvecklingen och att den regionala ambitionsnivan okar.

Skaraborgs sjukhus anger att det dr en stor utmaning for kommande &r att
genomfora nodvindiga fordndringar for en forbéttrad tillganglighet och en ekonomi i
balans. Sjukhuset anger att for en hallbar verksambhet ér strategin att genomfora
paborjade fordndringar for ett effektivt sjukhus, ett sjukhus som erbjuder en
tillganglig vard av god kvalitet, med hdg patientsikerhet och dér resurser anvénds pa
ett kostnadseffektivt sitt. Genomforandet av virdens omstéllning ska ske 1 samverkan
med Ovriga vardaktorer, dir en fortsatt utveckling av digitala vardmdéten och
personcentrerad vard kommer att utgora en viktig del och &r prioriterat i sjukhusets
utvecklingsarbete under 2022.

Sjukhusen i vister anger att en fortsatt inriktning for 2022 ar de strategier som togs
fram infor 2021 som ska vigleda riktning och beslut. Det handlar om prioriteringar,
aktiviteter och dtgirder som ska tydliggdra forvaltningens fokus pa patient/invanare,
péa omstéllningen och pa sadant som kan leda till att forvaltningen nyttjar sin samlade
kapacitet och kompetens for 6kad tillganglighet och utveckling. Produktions- och
kapacitetsstyrning tillsammans med digitaliseringens mojligheter anges vara viktiga
strategier i verksamheten for att klara savél befintligt som tillkommande uppdrag
samt kunna forbattra maluppfyllelsen vad géller vardgarantin. Det utokade uppdraget,
genom utskiftning frdn Sahlgrenska Universitetssjukhuset av akut och elektivt flode i
syfte att beldgga tva vardavdelningar vid Kungélvs sjukhus anges ocksa som viktigt
att genomfora enligt plan.

| flera av sjukhusens internkontrollplaner
lyfts risken for ekonomiska obalanser

Arbetet med sjukhusens internkontrollplaner utgér fran riskanalyser. Flera av
sjukhusen lyfter upp risken for ekonomiska obalanser i sina riskanalyser.
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Sahlgrenska Universitetssjukhuset anger att sannolikheten for ekonomisk obalans

ar hog (riskvérde 12 pa en skala 1-16) och att det dr avgorande att verksamheten
bedrivs effektivt och att sjukhuset lyckas 6ka bade effektiviteten och produktiviteten.
NU-sjukvarden anger i sin riskanalys att de langsiktiga ekonomiska forutséttningarna
ar otydliga (riskvédrde 9). Man anser att det finns en stor osdkerhet avseende intékter,
som kommer frdn flera olika bestdllare och som det fattas beslut om for sent.
Skaraborgs sjukhus anger stor risk (riskvirde 12) for att ytterligare atgarder behdver
vidtas for en ekonomi 1 balans samt for att komma till rdtta med 6kade ladkemedels-
kostnader. Sjukhusen i vaster anger risk for underfinansierad verksamhet samt
ekonomisk obalans (riskvirde 9) som risker i sin plan. Sjukhusen anger ocksa ett stort
antal verksamhetsrisker som har paverkan pé sjukhusens ekonomi. Det handlar bland
annat om risker for att omstéllningsarbetet inte gir som planerat, brist pa vardplatser,
att vardkvaliteten inte kan upprétthallas, risk for kompetensbrist, risker i samband
med implementeringen av framtidens vardinformationsmiljo, FVM, med mera.

| regionens detaljbudget 2022 gors en 6vergripande
analys av sjukhusens arbete och forutsattningar

I regionens detaljbudget, beslutad av regionstyrelsen den 8 februari 2022 och
behandlad av regionfullmiktige den 22 februari 2022, anges att regionstyrelsen i sina
riktlinjer for detaljbudgetarbetet lyft ndgra omrdden som behdver omhandertas
sarskilt i respektive styrelses detaljbudget:

e Omstdllningen av hilso- och sjukvarden ska vara ledstjérna i planering och i
sjukhusens arbete med verksamhet och ekonomi i balans. Planeringen
behdver konkretiseras i respektive budget.

e Utforarstyrelser bor 1 sina detaljbudgetar identifiera omraden med storst
odnskad kvalitetsvariation och planera for hur kvaliteten ska forbéttras inom
dessa.

Utifran genomgéing av namnders och styrelsers detaljbudgetar konstateras att
”omstéllningen dr mer av en ledstjdrna i arbetet med ekonomi och verksamhet i
balans én tidigare &r men att omstéllningen inte beskrivs som den biarande pelaren
for att klara uppdraget inom de ekonomiska ramarna. Det finns omfattande planering
1 samtliga detaljbudgetar kring omstéllningens olika omrdden med relevanta
aktiviteter men, malsattningar pa forvaltningsniva finns endast 1 undantagsfall.
Fortsatt regiongemensamt arbete med bade mal och métetal behdvs. Omstillning till
néra vird och vardens digitalisering hdnger alltmer ihop. Inférandet av en gemensam
vardinformationsmiljo kommer att vara ett viktigt verktyg”.

Fran 2022 ersétts sjukhusen med anslag. I detaljbudgeten anges att ”det innebér att
sjukhusen ir fria att anvinda de mest effektiva sitten att tillgodose patienternas
medicinska behov utan risk att tappa intédkt men ocksa ett &n tydligare ansvar for
sjukhusen att internt fordela och prioritera resurser sa att det samlade uppdraget
hanteras inom ram”.
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I tillaggsbudgeten for 2022 anslogs 500 miljoner kronor till omstéllningsarbete som
sjukhusen kan anvénda for att forbattra forutsattningarna for att nd en ekonomi 1
balans, till att finansiera satsningar for att korta vardkoer och oka tillgédngligheten, till
att starta upp verksambhet, till verksamhetsutveckling med mera.

I detaljbudgeten gor Koncernkontoret foljande beddmning: ”Samtliga sjukhus uppger
1 sina detaljbudgetar att de nar malet att ha en ekonomi i balans pa manadsbasis under
aret, men tre av sjukhusen kommer att ha ett underskott for 2022. Detta géller
Sjukhusen i vister, Sddra Alvsborgs Sjukhus och Skaraborgs Sjukhus. Sahlgrenska
Universitetssjukhuset bedoms ha mdjlighet att klara ett O-resultat och NU-sjukvarden
har redan 1 nuldget en underliggande ekonomi och verksamhet i balans”.

Sjukhusens arbetssatt med atgarder varierar

Var genomgang av sjukhusens detaljbudgetar, handlingsplaner och atgérdsplaner
visar att samtliga sjukhus arbetar med en rad atgérder for att effektivisera
verksamheten. Vid véra intervjuer lyfter flera av sjukhusen vikten av atgdrder som
ar langsiktigt héllbara. Det handlar om att vidta atgérder som ger en verksamhet
och ekonomi i balans. Atgirder ska ge ett patientvirde, ett virde for medarbetarna
och ett ekonomiskt virde. Nagra av sjukhusen arbetar mer ldngsiktigt dver en
flerarsperiod. Pandemin och dess effekter pa verksamheten har inneburit att en

del atgirder forsenats och forskjuts till 2023. I intervjuer lyfter nadgra av sjukhusen
att det finns stora osdkerheter i och med att det &r val och oklarheter kring eventuella
kommande kompletteringsbudgetar med mera.

Tvé av sjukhusen betonar att de resurser man fatt sig tilldelade ar tillrackliga om man
bara lyckas genomfora planerade effektiviseringsdtgirder och skapa en forandrings-
kultur i verksamheten. Négra av sjukhusen arbetar med att utveckla ledarskap,
medarbetarskap i syfte att skapa en forandringskultur och en motivation att arbeta
med fordandrings- och forbéttringsarbete. I intervjuerna lyfts bland annat vikten av
langre planeringshorisont, utveckling av balanserad styrning utifran flera perspektiv,
forandringsledning, tillitsstyrning i form av att beslutsfattande sker langre ut i
organisationen, larande och benchmarking med andra sjukhus.

Flera av sjukhusen delar in atgirderna i sadant som é&r sjukhusdvergripande
(organisation, 6vergripande processer med mera) och sadant som verksamheterna
ager. Ett par av sjukhusen har tillsatt rdd/arbetsgrupper som ges utokade mandat

att besluta om arbetssétt. Sjukhusen har ocksé identifierat arbetsomrédden och
kraftsamlingsomrdden dér insatser forvintas ge stora effekter. I samtliga intervjuer
framfors en asikt att organisationen ska kunna fatta beslut och inte som tidigare
eskaleras till sjukhusdirektor och sjukhusledning. Riskanalyser gors 1 varierande grad,
oftast kopplat till forslag pé konkreta dtgirder. Risker stédlls mot fordndrade arbetssétt
och pé effekter i verksamheten. Sjukhusen gor ocksa overgripande riskanalyser i
samband med arbetet med internkontrollplaner.
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Négra av sjukhusen arbetar mer “traditionellt” med generella sparbeting till sjukhusen
utan att mer konkret beskriva vilka dtgarder som ska vidtas. Det ar upp till
verksamheterna att besluta om atgérder. | intervjuerna framfor samtliga sjukhus
vikten av delaktighet och dialog med verksamheterna. Det dr verksamheterna som ska
ta fram fOrslag pa dtgirder som é&r realistiska och hdllbara 6ver tid. Sjukhusledningen
ska vara ett stod i arbetet, peka pa omraden dér effektiviseringar kan ske, trycka pa
om atgérder upplevs som orealistiska och ogenomforbara samt samordna arbetet.
Flera av de intervjuade betonar att det dr verksamheternas ansvar att se till att
foreslagna atgérder ar realistiska och forankrade i verksamheten.

Flera av de intervjuade betonar ocksa att det finns en stor forbéttringspotential 1 den
verksamhet man bedriver. Genom effektivare resursutnyttjande avseende personal,
lokaler med mera kan verksamheten effektiviseras och produktiviteten hojas.
Kostnadsjamforelser (benchmarking) gors bade internt pa sjukhusen mellan olika
verksamheter, men ocksé externt med andra sjukhus. Jamforelser med “best practice”
visar att kostnader for vardplatser for likartad verksamhet varierar kraftigt, att
medelvardtiderna varierar kraftigt, att det ar skillnader i bemanningsstruktur mellan
olika sjukhus med mera. Olika typer av processmatt/indikatorer anviands for att méita
olika aspekter i verksamheterna. En stor del av atgiarderna i sjukhusens atgérdsplaner
handlar om att forbéttra kapacitetsutnyttjandet.

Kompetensbrist avseende framfor allt sjukskoterskor uppges av flera av de
intervjuade vara en riskfaktor i arbetet med atgérder for en verksamhet och ekonomi
1 balans. I en av intervjuerna lyfts behovet av att mer konkret lyfta diskussionen om
hur regionen ska 16sa en situation med betydligt hdgre inflation, kompetensbrist
avseende sjukskdterskor och annat som kan innebéra att verksamheten méste tinka
om och hitta nya arbetsstt.

Vara genomgangar av handlingsplaner visar att sjukhusens atgérder i allménhet
ar specificerade och konkret beskrivna. En del av dtgirderna handlar om att 6ka
sjukhusets intékter. Nagra av sjukhusen pdpekar att utfallet av beslutade atgérder
kan komma att paverkas av omvirldsfaktorer som dr svéra att pa kort sikt hantera.
Sjukhusen har svart att bedoma effekterna for 2022 av prisdkningar for sjukhus-
verksamheten med anledning av kraftigt 6kad inflation. Ytterligare osdkerheter
utgors av eventuella nya pandemivagor.

Négra av sjukhusen menar att regionens budgetprocess delvis forsvérar arbetet med
atgirdsplaner. Det finns en forvéntan i organisationen om att det ska komma mer
pengar i tilliggsbudgetar senare pa hosten.

De intervjuade fick en fraga om vad som é&r det viktigaste for att nd malen med
sjukhusets atgéardsplan och fa en verksamhet och ekonomi i balans. Négra exempel
pa svar:
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e Det dr det har med att det dr en kulturfriga. Vi har utvecklat ett beteende med
att avvakta. Det finns en forhandlingsméan. Det gor att det blir svért att fa
ekonomin att g& ithop. Man avvaktar. Vi médste komma ifrn detta beteende.

e Att bygga det hallbara sjukhuset.

e Forutsdgelsebarhet.

e Titare dialog med koncernen kring genomforandeplaner.

e Fortsatt arbete pa alla ledningsnivaer och att 4 med samtliga personal-
grupper i forandringsarbetet.

e Det allra viktigaste &r att fordndra vara arbetssétt. Det dr en mojliggorare.
Kan vi lyckas fa till omstéllningen och flytta arbetsuppgifter mellan
personalgrupper, sa kan vi ocksa 6ppna vardplatser.

e Vimaste fa slut pa eskaleringskulturen. Fragor hanteras for hogt upp.

Vi vill trycka ner besluten ndra patienten. Fér manga fragor hamnar i
sjukhusdirektorens knd. Vi har en kulturresa att gora.

e Ett mer sammanhallet hédlso- och sjukvérdssystem dir vi kan dra nytta
av varandra.

Sjukhusen har haft svarigheter att beakta regionalt
utvecklingsarbete och anser att samverkan med
andra vardgivare kan utvecklas

Ett flertal stora regiondvergripande utvecklingsarbeten paverkar sjukhusens arbete
med atgirdsplaner. Det handlar framfor allt om tre omraden:

Omstillningen till nara vard

Genomgangen av sjukhusens handlingsplaner visar att sjukhusen i sitt arbete med
atgérder till stor del utgar frin mélséttningarna med omstéllningsarbetet. Det handlar
om att utveckla och stirka den néra varden, koncentrera vard for battre kvalitet och
tillgdnglighet, 6ka anvindningen av digitala vardformer och tjdnster samt
kvalitetsdriven verksamhetsutveckling. Véra intervjuer visar ocksa att sjukhusen ar
medvetna om att omstéllningen innebér stora forandringar i sjukhusens roll, ansvar
och arbetssétt, men ocksa att man inte dr helt klara dver hur ovriga vardgivare ar
forberedda pa detta. I nagra av intervjuerna lyfts en oro kring om priméarvarden &r
redo att ta Over vard fran sjukhusen.

Inféorandet av FVM - framtidens vardinformationsmiljo

Ett omfattande forberedelsearbete har under flera rs tid bedrivits infor inforandet att
ett nytt vardinformationssystem. Systeminforandet har drabbats av forseningar.
Oklarheterna med tidplanen for framtidens virdinformationsmiljé har inneburit
svérigheter for sjukhusen att beakta kraven pé effekthemtagning vid system-
inforandet. Vara intervjuer visar ocksa att det pa nagra av sjukhusen rader oklarheter
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kring hur effekthemtagningen i praktiken ska ga till. Sjukhusen har lite olika bilder
och olika syn pé detta. Nagra av sjukhusen ser stora mdjligheter med framtidens
vardinformationsmiljo. En av sjukhusdirektorerna uttrycker det s& hir: ”Om inte
framtidens vardinformationsmiljo pa ett naturligt sitt pd egen hand klarar av
effekthemtagningen har man kapitalt misslyckats. Det méste innebéra att man
ska arbeta effektivare och ta bort "waste” i verksamheten och administrationen”.
En annan sjukhusdirektor har en liknande bild: ”Inférandet av framtidens
vardinformationsmiljo dr helt nodvéndigt. Vi behdver ett modernt verktyg som
kan stotta arbetet. Vi far beslutsstdd och tillgang till realtidsdata. Vi kan gora
vad vi vill med data. Samarbetet med de 49 kommunerna underléttas. Framtidens
vardinformationsmiljo kommer att fordndra arbetssétten pd riktigt. Vi har inte
riktigt forstatt forandringarna fullt ut och de mojligheter som de ger”.

Arbetet for att oka tillgangligheten
till bes6k och behandlingar

Ett arbete pagér i regionen med att oka tillgangligheten till besok och behandlingar.
Covid-19-pandemin innebar att ett stort antal besok och behandlingar inte kunde
utforas och att det dirmed uppstod ett uppddamt vardbehov som nu behover hanteras.
Var granskning visar att arbete med att utveckla och forbéttra tillgéngligheten till
besok och behandlingar pagér, men effekterna av covid-19-pandemin har under
2022 fortfarande paverkat sjukhusen dels i form av inskrivna covid-patienter,

men framfor allt i form av hoga sjukskrivningstal hos personalen och behov av
aterhamtning. Det paverkar sjukhusens mojligheter att fullt ut effektivt arbeta med
insatser fOr att forbéttra tillgingligheten, men ocksa med atgarder for en verksamhet
och ekonomi i balans.

Samverkan mellan vardgivare kan utvecklas

Vid véra intervjuer framkommer att sjukhusen i vissa delar har 6kat sin samverkan
och sitt erfarenhetsutbyte kring olika verksamhetsfragor. Representanter for sjuk-
husen triffas och hdamtar inspiration frdn varandra. Nagra av sjukhusen har en
utvecklad benchmarking med andra sjukhus med jimforelser av bland annat medel-
vardtid inom vissa medicinska specialiteter. Samarbeten sker mellan sjukhusen, men
nagra av de intervjuade menar att regionledningen skulle kunna vara mer stddjande 1
samverkan och samordning inom regionen. En av sjukhusdirektorerna uttrycker det
sa hér: "Hur ska de tre lanssjukhusen kunna arbeta nirmare kring uppdrag? Man &r
ju resursméssigt lika. Vi har samma utmaningar men vildigt olika 16sningar. Ett
nidrmare samarbete kommer nog framover”. Vid nagra av intervjuerna framkommer
att det rader oklarheter kring om primarvarden &r beredd att ta ett storre uppdrag och
storre ansvar. Forberedelsearbetet upplevs inte vara klart. Flera av de intervjuade
pekar ocksa pé att ersittningssystemet som avser primédrvarden kan komma att
forsvara arbetet med omstéllningen.
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Sjukhusen gor I6pande uppfoljning och rapportering
till sjukhusstyrelserna av arbetet med atgarder

I granskningen har vi gjort en genomgéng av den uppfdljning och rapportering
som sjukhusen gor avseende genomforandet av atgirdsplaner. Vi konstaterar att
flertalet sjukhus har en relativt detaljerad verksamhetsuppfoljning som i princip
sker ménatligen. Sjukhusen har 16pande dialog med verksamheterna 1 form av
interna controllingmdten dir representanter for sjukhusledningen tréffar
omradesledningar/klinikledningar. Vid dessa moten sker en genomgang av
verksamhet och ekonomi.

Flera av sjukhusen efterlyser battre IT-stod for styrning och uppfoljning. Bland annat
lyfts behovet av bittre systemstdd i arbetet med produktions- och kapacitetsplanering.
NU-sjukvarden anger att man sjilva infort en modul i IS/IT-systemet Plan& Styr for
att béttre kunna f6lja verksamhetens utveckling.

Redovisningen av arbetet med atgérder ér till storsta delen integrerad i ordinarie
verksamhetsuppfoljning. Nagra sjukhus gor en mer detaljerad rapportering av arbetet
med tgirder. Sodra Alvsborgs sjukhus rapporterar 16pande status i de olika styr-
radens arbete med atgarder och har en frekvent aterrapportering av arbetet till sin
styrelse. Sjukhusen 1 véster redovisar 10pande till sin styrelse en mycket detaljerad
uppfoljning av sjukhusets atgirdsplan, med effektmal och utfall per manad. Ovriga
sjukhus har ocksé lopande rapportering i styrelsen dir detaljeringsgraden varierar.

Skaraborgs sjukhus forefaller ha en frekvent rapportering till sin styrelse om
planerade och genomforda atgirder enligt atgirdsplanen, men det sker nistan helt
sasom informationsidrenden. Av moteshandlingarna framgar inte vad som rapporteras.

Samtliga sjukhus delarsrapporter per april ar fylliga och beskriver relativt detaljerat
verksamhetens utveckling och den ekonomiska utvecklingen. I deldrsrapporten

per april redovisar sjukhusen sammantaget en helarsprognos pa -424 miljoner
kronor. Sjukhusstyrelserna har inte under forsta halvaret fattat beslut om nya eller
kompletterande atgédrder. Vid ndgra av intervjuerna framgar att motivet for det ar
att styrelserna inte vill &dndra i tidigare beslut eller fatta nya beslut utan att de istéllet
trycker pa att sjukhusen ska se till att fi effekt av redan fattade beslut. Samtliga
intervjuade anser att styrelserna dr aktiva och tar beslut om sa krévs.

Till exempel styrelsen for Sédra Alvsborgs Sjukhus angav foljande i samband med
beslut om delérsrapport april 2022: ”Styrelsen for Sodra Alvsborgs Sjukhus noterar
att det forandrade omvérldslaget, med bland annat 6kad inflation som f6ljd, paverkar
styrelsens mojligheter att nd en ekonomi och verksamhet 1 balans som ligger i linje
med beslutat omstillningsprogram och den av regionfullmiktige faststallda
detaljbudgeten”.
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Sjukhusens resultat av arbetet varierar

Sjukhusens prognosticerar i delarsrapporter per april 2022
okade ekonomiska underskott for helaret 2022

I sin delarsrapport per april 2022 anger Sahlgrenska Universitetssjukhuset att
beslutade effektiviseringsitgarder uppgar till cirka 500 miljoner kronor. Planerad
genomforandegrad for 2022 bedoms i april till 84 procent. Vérdet av dtgiarder som
inte bedoms kunna genomforas uppgér per april till sammanlagt 80 miljoner kronor
for 2022. Sjukhuset anger en helarsprognos pé -124,3 miljoner kronor.

NU-sjukvarden anger i sin delarsrapport att det krévs fortsatt arbete med att
effektivisera verksamheten for att uppna en ekonomi 1 balans. Sjukhuset anger att det
inte har funnits ndgon anledning att formulera en sérskild handlingsplan for att uppna
balans, men anger ocksa att situationen inte ar lika for alla verksamheter. For atta
verksamhetsomrdden har man dérfor under varen 2022 péborjat arbetet med en
sarskild analys for att komma till rdtta antingen med ekonomiska utmaningar eller
med svarigheter att klara tillgidngligheten. Arbetet pabdrjades efter att restriktionerna
for pandemin ldttades. Sjukhuset anger en helarsprognos péd plus/minus 0.

Sédra Alvsborgs sjukhus anger i sin delarsrapport att budgetavvikelser uppstatt som
en konsekvens av pandemins fjarde vag pa savil kostnadssidan som intdktssidan.
Budgetavvikelsen anges framst bero pa hogre personalkostnader dn budgeterat samt
pa uteblivna intdkter for produktion. Sjukhuset anger en heldrsprognos pa minus

80 miljoner kronor.

Skaraborgs sjukhus bedomde infor 2022 att den ekonomiska obalansen var 190
miljoner kronor. I sin delarsrapport anger sjukhuset att nytillkomna atgarder som
ligger 1 plan bedoms ge en effekt pa ndrmare 70 miljoner kronor under 2022. Full
ekonomisk effekt for samtliga forandringar forvéntas forst 2023 da samtliga atgarder
far helarseffekt. Sjukhuset anger ocksa att malsdttningen ar att uppné en kostnadsniva
1 balans med intdktsnivin under sommaren 2022. Sjukhuset anger en helarsprognos
pa minus 120 miljoner kronor.

Sjukhusen i vister anger i sin delarsrapport att per april kan genomforda atgérder
motsvarande 9,5 miljoner kronor summeras. Jamfort med beréknad periodiserad
effekt av planen som &r 49,7 miljoner kronor saknas ekonomisk effekt motsvarande
minus 40,2 miljoner kronor. Sjukhuset anger att verksamhetsomradena inte helt
genomfort nddvéndiga aktiviteter for 6kad effektivitet och produktivitet, att
produktionen inte nar upp till nivan som fordras for att klara budgeterade volymer for
tilldgg och att kraft att paborja de kostnadsbesparande atgérder saknats dd pandemin
fortsatt har paverkat verksamheterna. Vidare anges att avvikelsen beror pa farre
inkommande remisser dn forvintat samt att planen for utskiftning av volymer fran
Sahlgrenska universitetssjukhus till Sjukhusen 1 véster har forsenats jamfort med
grundplan. Sjukhuset anger en helarsprognos pa minus 100 miljoner kronor.
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Den ekonomiska redovisningen per juni 2022 visar att budget minus avvikelsen for
sjukhusen sammantaget 6kat nagot, fran minus 291 miljoner kronor i maj till minus
305 miljoner kronor for juni.

Diagrammet nedan visar sjukhusens budgetavvikelser (ackumulerat) under perioden
januari—juni 2022.

Tabell 1: Budgetavvikelser januari—juni 2022

Budgetavvikelser ackumulerat, mnkr

L \/

0 ————
-20 -.‘-‘t““-__
-40 :::::,‘:::::::::::::::hh.-.-.l======
-60 £

-80
-100
-120
-140
jan feb mar apr maj jun
—SU —NU SAS SkaS =——SV
Koncernkontoret

I delarsrapport per april 2022 prognostiserade sjukhusen sammantaget ett underskott
pé 424 miljoner kronor for 2022, vilket kan stillas i relation till de minus 260
miljoner kronor som prognostiserades 1 samband med regionstyrelsens beslut om
detaljbudget den 8 februari 2022. Tabellen nedan redovisar forvaltningarnas
prognosticerade resultat (i miljoner kronor).

25 (34)

2022-12-14



Tabell 2: Foérvaltningarnas prognosticerade resultat (i miljoner kronor)

Sjukhus Prognos i budget Prognos i april 2022
2022

Sahlgrenska 0,0 -124,3
Universitetssjukhuset

NU-sjukvarden 0,0 0,0

Sodra Alvsborgs sjukhus -60,0 -80,0
Skaraborgs sjukhus -100,0 -120,0
Sjukhusen i véster -100,0 -100,1
Totalt -260,0 -424,4

Koncernkontoret anger i deldrsrapporten féljande bedomning: ”Utmaningarna ér
stora men det finns forutsittningar att flera av sjukhusen klarar av att komma i
balans till &rets slut...”. Bedomningen &r att Sahlgrenska Universitetssjukhuset och
NU-sjukvarden har forutsattningar att nd ett nollresultat vid drets slut. For Sodra
Alvsborgs Sjukhus, Skaraborgs Sjukhus och Sjukhusen i vister krivs fler insatser
och ett intensifierat arbete for att komma i balans. Sédra Alvsborgs Sjukhus och
Skaraborgs Sjukhus maste vidta direkta atgarder for att anpassa kostnaderna till
de intdkter man formar att generera genom sin produktion. Sjukhusen i vister ska
primért fokusera pa omhéndertagandet av tillkommande volymer och sédkerstélla
fler disponibla vardplatser pd Kungilvs sjukhus”. Regionstyrelsen uppmanar
sjukhusen att fortsitta arbetet med atgidrdsplanerna under resterande del av aret.

I intervjuerna med representanter for ekonomistaben pa Koncernkontoret fram-
kommer att Koncernkontoret 16pande har ledningsdialogmdten med sjukhusen kring
utvecklingen av verksamhet och ekonomi. Motena kan ocksa ses som forméten infor
agarutskottets moten med sjukhusstyrelsernas presidier. Sidana presidiemoten har
under varen héllits med samtliga sjukhus.

Koncernkontoret foljer sjukhusens arbete och anger i intervjuerna att flertalet sjukhus
“har bra tryck” 1 arbetet med dtgérder, dven om inte alla sjukhus har tillrackliga
atgirder for att nd en ekonomi i balans. De intervjuade anser att det dr svart att

svara generellt pa om alla atgirdsplaner &r trovirdiga eller genomforbara. De ar

alla framtagna p4 olika sitt men man ser att det nu finns en vilja att gbra mer
tillsammans, bade avseende uppfoljning och atgirder. Alla atgérder hittar inte rétt
men det &r viktigt att tro pa att det gar att genomfora, som en av de intervjuade
uttrycker det.

Man ser dock en del obalanser 1 verksamheten som hinger ithop med kompetensbrist
som kan stélla till med problem med arbetet med atgéardsplaner for en ekonomi 1
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balans. Man ser ocksa fortsatta utmaningar i att uppratthélla/dka vardproduktionen.
Covid-19-pandemin har haft en stor paverkan pa verksamheten och dkat problemen
med tillgdngligheten till besok och behandlingar. Nagra sjukhus anges ha kommit
langre i arbetet med att dndra i bemanningsstrukturer for att pa sa sitt frigora
vardpersonal till mer patientnira vard. Det géller bland annat NU-sjukvirden som
anges ha arbetat mer systematiskt med fragan.

Koncernkontorets ekonomistab ser kompetensforsdrjningen och omstéllning till nidra
vard som de storsta utmaningarna. Ersdttningssystemen i primérvarden och sjukhus-
varden behdver synkroniseras béttre och de intervjuade menar att om man har
strukturer som hindrar (till exempel ekonomistyrning), si bor de forindras. Aven
vardproduktion och produktivitet ses som ett omrade med utmaningar. En effektivare
anvandning av sjukhusens personalresurser ses som en potential av en av de
intervjuade.

Rapporteringen av effekter av dtgiarder kan ocksd utvecklas menar de intervjuade.
En mall har tagits fram for en mer likartad struktur i rapporteringen. Aven
rapportering av dtgirder for att utveckla verksamheten i linje med mélséttningarna
for omstéllningen kan utvecklas.
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Beddmning

I rapportinledningen (sidan 12) angav vi var syn pa ett &andamalsenligt arbete med
atgirder. Arbetet bor resultera i att verksamheten kan redovisa en god méluppfyllelse
och ett ekonomiskt resultat som &r positivt, eller atminstone i balans. Med en
andamalsenlig atgardsplan menar vi en plan som kidnnetecknas av atgérder

som &r:

o tydligt specificerade och konkret beskrivna

e sddana att verksamheten bedomer att de &r realistiska
att genomfora

o tydligt tidsplanerade, dir det framgér nér atgérderna
kan genomforas och de effekter som kan hdmtas hem
vid olika tidpunkter

o mojliga att folja upp vad géller verksamhetseffekter
och ekonomiska effekter

e langsiktigt hallbara.

Enligt kommunallagen och reglementena for sjukhusstyrelserna har styrelserna ett
ansvar for att se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mél och riktlinjer
som fullmdktige har bestdmt. Styrelserna ska bedriva verksamheten effektivt och
dndamalsenligt samt utveckla och f6lja upp verksamheten enligt regionfullméktiges
beslut samt regionstyrelsens och hélso- och sjukvérdsstyrelsens anvisningar. Var
bedomning ar, utifran genomford granskning av arbetet till och med juni 2022, att
sjukhusstyrelsernas arbete med atgérdsplaner for en verksamhet och ekonomi i
balans i stora delar dr &ndamélsenligt och effektivt. Detta beaktat de forsvarande
omsténdigheter som pandemin och effekterna av pandemin inneburit for
sjukhusverksamheterna i form av belagda vérdplatser, hart belastad personal och
hoga sjukskrivningstal. Det dr dock svart att bedoma om atgérdsplaner och atgéarder
ar langsiktigt héllbara i och med att sjukhusens forutséttningar kan komma att
fordndras framdver med anledning av samhéllsekonomisk utveckling, fortsatt
pandemi med mera.

Var bedomning dr vidare att arbetet 1 allt viasentligt bedrivs pa ett systematiskt
och strukturerat sitt. Var bedomning &r vidare att arbetet bedrivs i enlighet med
inriktningen i regionfullmiktiges budget och utifran regiongemensamma riktlinjer
for budgetarbetet. Atgirdsplanerna innehller tgérder som &r relativt konkret
beskrivna och sjukhusen foljer 16pande upp arbetet. Vi bedomer dock att det finns
omraden som kan utvecklas.

Var bedomning dr att tidsplanering av atgérder och mer detaljerad planering av
nér effekter forvéntas falla ut kan utvecklas. Det finns en fortsatt tendens till att
forvantade effekter faller ut senare dn berdknat, eller inte alls. Effekterna ar inte
heller i alla delar mojliga att folja upp. Det beror till viss del pa sjukhusens
komplexitet. Besparingar pa ett stélle i verksamheten kan pé sikt innebéra problem
och kostnadsokningar pa ett annat stélle i den egna verksamheten eller hos en
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vardgranne. Det kan vara svart att pa kort sikt se dessa effekter, men det dr angelédget
att utveckla en systemsyn, som dven inkluderar virdgrannar, i fordndringsarbetet.

Graden av maluppfyllelse avseende regionfullméktiges mal har inte 6kat. Med
anledning av det dr var bedomning att ytterligare insatser behover vidtas for att
regionfullméktiges mal ska uppnis med en verksamhet och ekonomi i balans.

Vi dr dock medvetna om att det arbete som pagér ar av en langsiktig karaktér och
bedomer att det finns en potential att successivt utveckla verksamheterna sa att
malen uppnas. Ett framgangsrikt arbete med regionfullméktiges prioriterade mal
stdller ocksa krav pd samverkan mellan vardgivare inom ramen for arbetet med
omstéllning av hilso- och sjukvarden. Var bedomning &r att sjukhusen till stor del
arbetar utifrdn den regionala inriktningen for omstéllning till ndra vard, men att
sjukhusens atgérder 1 detta avseende ytterligare kan konkretiseras.

Var bedomning &r att ett nirmare samarbete och en samverkan mellan sjukhusen
kan forstdrka arbetet med atgéarder for en verksamhet och ekonomi i balans.
Samtliga sjukhus i regionen har fortsatt en stor effektiviseringspotential och ett
nidrmare samarbete ger okade forutsittningar att lara av de sjukhus som i ndgot
avseende varit framgéangsrika 1 sitt arbete med effektiviseringsdtgiarder. Var
bedomning dr att det finns en stor potential att utveckla processeffektiviteten pa
sjukhusen. Det kan ske genom att 1 betydligt hogre grad &n idag jimfora den egna
verksamheten med de verksamheter 1 landet som beddms vara bést. Det stéller 1 sin
tur krav pé utveckling av indikatorer och nyckeltal for rittvisande jamforelser. Har
bor Koncernkontoret kunna ha en stodjande roll.

Sjukhusforvaltningarna rapporterar om verksamhetens utveckling l6pande till
sjukhusstyrelserna. Sjukhusstyrelserna har inte fattat beslut om ytterligare atgirder
ndr rapportering har visat pa avvikelser fran budget och plan. Motivet for det uppges
vara att styrelserna inte vill besluta om nya eller fordndrade atgérder som kan stora
det arbete som pagar. Var bedomning ar att det i och for sig ér en rimlig standpunkt,
men att styrelserna likvil behdver fatta beslut om nagon form av atgérder nér tidigare
beslutade atgérder inte ger forvintade effekter eller nér forseningar 1 genomforandet
uppstar. Atminstone bér styrelsen stilla krav pd analyser som visar de mer langsiktiga
konsekvenserna av de avvikelser som uppstétt. Utifrdn dessa analyser bor styrelserna
fatta beslut om atgiarder som sikerstéller en verksamhet och ekonomi i balans i
enlighet med regionfullméktiges beslut om detaljbudget 2022. Vid storre avvikelser
och forseningar bor en rapportering ocksa ske till regionstyrelsen och region-
fullméktige.

Skaraborgs sjukhus avviker fran 6vriga sjukhus 1 att styrelsen inte behandlar manads-
rapporter som beslutsdrenden. Véar bedomning ar att Skaraborgs sjukhus rapportering
till styrelsen bor ske 1 form av beslutsdrenden 1 syfte att styrelsen ska ta stillning till
den rapportering man far.

Vi noterar ocksé att forseningar avseende omstrukturering av sjukhusvard mellan
sjukhusen har paverkat utfallet av arbetet med atgirder. Var bedomning r att det &r
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angeldget att utskiftning av véard sker fran Sahlgrenska Universitetssjukhuset till
Sjukhusen 1 véster 1 enlighet med fattade beslut. Detta for att uppbyggd véardkapacitet
1 form av nya sjukhuslokaler ska utnyttjas optimalt.

I regionfullmaéktiges budget for 2022 anges att det ocksé kréavs en utvecklad
samverkan mellan primérvard, kommuner och sjukhus och att omstillningen till
en mer nira vard har forutsattningar att 6ka kvaliteten 1 hélso- och sjukvérden till
en lagre kostnad &n idag. Var granskning visar dock att det pd ndgra av sjukhusen
finns en oro fOr att primarvarden inte ar tillrackligt forberedda och klarar att ta det
ansvar for patienter som kravs. Var bedomning &r att de olika erséttningssystem
som tilldmpas kan forsvara arbetet med omstéllningen. Ersdttningssystemen méste
ge incitament for primdrvarden att ta Over patienter fran sjukhusen.

Framtidens véardinformationsmiljo, FVM, ér en grundforutséttning for en mer
sammanhaéllen hilso- och sjukvard. Framtidens vardinformationsmilj6 ger forut-
sattningar for processutveckling och effektiviseringar 1 vrdkedjan. I drifttagandet

av IS/IT-systemet Millenium beréknas innebdra en merkostnad pa 350-450 miljoner
kronor per ér. I den fordjupade granskning som revisionen gjorde av inforandet av
framtidens vardinformationsmiljé 2021° limnades en rekommendation till region-
styrelsen att “'tillse att arbetet med planering for effekthemtagning forstérks i syfte
att sdkerstélla att effektiviseringar sker inom berdrda nimnder och styrelser som

kan mota de 6kade driftkostnaderna for Millenium. Var bedomning &r att arbetet med
effekthemtagning bor stirkas”. Den rekommendationen starks av den nu genomforda
granskningen. Vid flera av intervjuerna framkommer osdkerhet kring hur effekterna
ska kunna hdmtas hem.

Utifran véra intervjuer kan vi konstatera att samtliga sjukhus mer eller mindre arbetar
aktivt med fordndringsledning och fordndringskultur i sina respektive verksamheter.
Det finns skillnader i hur 1&ngt man kommit i arbetet men i intervjuerna betonas just
ledarskap, fordndringskultur, delaktighet och tillit. Var bedomning &r att ett tydligt
ledarskap &r en viktig framgangsfaktor.

Flera av sjukhusen anger att den budget man fatt egentligen ar tillrdcklig. Vi bedomer
att NU-sjukvarden och Sodra Alvsborgs sjukhus har kommit lite lingre in &vriga
sjukhus 1 att se arbetet med atgérdsplaner i ett lite storre perspektiv som kan ge
forutséttningar for mer hallbar utveckling av sjukhusens verksamhet och ekonomi.
Det dr dock manga faktorer som paverkar sjukhusen pé sikt sa det ar svéart att
prognosticera och bedoma i vilken grad pagdende arbete med atgérder nar framgang.
Sett i backspegeln har Sahlgrenska Universitetssjukhuset, Skaraborgs sjukhus och de
sjukhus som idag utgdr Sjukhusen i véster i perioder under aren 1999-2019 varit vl
s& framgéangsrika som NU-sjukvarden och Sédra Alvsborgs sjukhus.

3 ”Regionstyrelsens styrning av FVM — uppfoljande granskning”, Dnr: REV 2021-00091
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Var bedomning ar att regionstyrelsens uppsikt av sjukhusens arbete med atgéirds-
planer kan utvecklas. Det giller framfor allt att utveckla Koncernkontorets stddjande
roll i arbetet med atgérdsplaner och med utveckling av indikatorer och nyckeltal for

rattvisande jimforelser. En del i arbetet &r att verka for att sjukhusen har &ndamals-

enliga IT-stod for styrning, uppfoljning och analys. Samverkan mellan sjukhusen
och primérvarden bor utvecklas avseende arbetet med omstéllningen av hélso- och

sjukvdrden. Aven analyser av orsakerna till att sjukhusen &r efter ar gir med
ekonomiska underskott bor utvecklas.

Nedanstaende tabell ger sammanfattande svar pd de revisionsfridgor som stéllts 1

granskningen:

Tabell 3: Sammanfattande svar pa revisionsfragorna

Har sjukhusstyrelserna fattat
beslut om dtgardsplaner for
20227

Ja. Sjukhusen har fattat beslut om relativt detaljerade
atgardsplaner. NU-sjukvarden har arbetat in sina
atgérdsplaner direkt i detaljbudgeten.

Innehaéller atgardsplanerna
tillrackliga atgérder for att
sjukhusens verksamhet ska
kunna bedrivas utifran
regionfullméktiges mal och
beslut i 6vrigt?

Nej. I och med att regionfullméktiges mal med storsta
sannolikhet inte uppnas med beslutade atgirder sa &r inte
atgarderna tillrackliga. Beslutade dtgirder ar till stor del
specificerade och sjukhusen har bedomt att de &r
realistiska att genomfora. Tidsplanering och nér effekter
forvintas falla ut kan dock utvecklas. Effekterna ar inte
heller i alla delar mojliga att f6lja upp.

Har sjukhusstyrelserna siker-
stéllt att det finns forut-
sdttningar i verksamheten

att arbeta effektivt enligt
atgédrdsplanerna?

Delvis. Nagra av sjukhusen (NU och SAS) har arbetat mer
systematiskt med faktorer som beddms vara av betydelse
for ett mer ldngsiktigt forindringsarbete. Ovriga sjukhus
bor kunna hdamta inspiration fran detta arbete.

Har sjukhusstyrelserna
beaktat det regionala arbetet,
och effekterna av arbetet,
med omstéllning, framtidens
vardinformationsmiljo,
tillgdnglighetssatsningar och
tillitsstyrning nér atgérds-
planerna togs fram?

Delvis. Flera av sjukhusen anger tydligt att om-stdllningen
ar en utgdngspunkt for arbetet med atgirdsplaner. Arbetet
byggs upp utifrén tillit och decentraliserat ansvarstagande.
Framtidens vardinformationsmiljé har varit svarare att
beakta i atgérdsplanerna pé grund av oklarheter med
tidplan med mera. Arbetet med tillganglighet har
forsvarats av kvarvarande effekter av pandemin. En stor
del av sjukhusens arbete kénnetecknas av tillitsstyrning
och dess principer.

Har sjukhusen en dndamals-
enlig samverkan med 6vriga
sjukhus, med primérvarden
och med hélso- och sjukvards-

Delvis. Samverkan mellan sjukhusen har utvecklats under
senare ar, men det kan utvecklas ytterligare. Det giller
inte minst erfarenhetsutbytet och ldrandet mellan sjuk-
husen. Samverkan mellan sjukhusen och priméarvarden bor
utvecklas. Det dr en kritisk faktor i omstéllningen. Den
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ndmnderna i arbetet enligt
atgérdsplanerna

nya politiska organisationen for kommande mandatperiod
stéller krav pd en samverkan ocksa med den strategiska
och den operativa hélso- och sjukvardsndmnden samt med
de delregionala nimnderna.

Gors det en dndamaélsenlig
uppfoljning av arbetet med
atgérder och effekter?

Delvis. Sjukhusen gor en 16pande uppfoljning av arbetet
med atgdrder och bedomer de effekter som uppnatts.
Uppfoljning av effekter kontra tidplan for forvintat utfall
kan utvecklas.

Gors det en 16pande

rapportering av arbetet
enligt atgérdsplanerna
till sjukhusstyrelserna?

Ja. Rapportering sker i princip ménadsvis och
sjukhusstyrelserna bedoms ddarmed ha en god bild
av utvecklingen. Sjukhusen bor dock utveckla
rapporteringen vad giller nyckeltal och rullande
prognoser.

Vidtar sjukhusstyrelserna
ytterligare dtgérder med
anledning av rapporteringen?

Nej. Sjukhusstyrelserna har inte beslutat om nya
atgérder dven om arbetet med atgérdsplanerna inte
nar de mal som satts upp.

Har regionstyrelsen en
tillracklig uppsikt av
sjukhusens arbete med
atgirdsplaner?

Nej. Regionstyrelsens uppsikt kan utvecklas. Koncern-
kontorets bor stirka sin stodjande roll gentemot sjukhusen
i deras arbete med atgérdsplaner samt i arbetet med
utveckling av indikatorer och nyckeltal for rattvisande
jamforelser. Aven analyser avseende sjukhusens
underskott kan utvecklas.
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Rekommendationer

I samband med granskningar ldmnar vi ofta rekommendationer om forbéttringar till
de granskade ndmnderna och styrelserna. Nedan hittar du de rekommendationer vi
lamnar med anledning av granskningen av arbetet med atgérdsplaner.

Revisionen rekommenderar sjukhusstyrelserna att:

fortsatta arbetet med atgédrdsplaner sé att de blir genomforbara 1 verksamheten
och att effekterna blir mojliga att f6lja upp (beskriv vad som ska fordandras
och sitt mél samt med vilka resurser atgirden ska genomforas och under
vilken tidsperiod)

utveckla former for tydligare uppfoljning av atgarderna, bade avseende
verksamhet och ekonomi

sékerstilla att hela sjukhuset, med samtliga medarbetare, far information
om och dr delaktiga i arbetet med atgardsplaner

utveckla former for jamforelser pa ett systematiskt sitt mellan sjukhusen
utveckla samverkan med priméarvarden enligt syftet med omstillningen

av hilso- och sjukvarden

sakerstilla att styrelsen tar beslut om korrigerande atgirder om effekten
av redan fattade beslut uteblir.

Revisionen rekommenderar regionstyrelsen att:

utveckla formerna for att stodja sjukhusstyrelsernas arbete med att
klara sin budget och na regionfullmiktiges mal

utveckla analyserna i delarsrapporten och arsbokslutet om orsakerna
till att sjukhusen ar efter r gdr med ekonomiska underskott
utveckla formerna for uppfoljning med regionala indikatorer,
rullande prognoser och dokumentation av resultat

se till att samtliga sjukhus har tillgang till ett likartat it-stod.

utreda regionalt stodjande arbete for nationell jamforelse

och omvérldsanalys.

Revisionen uppmanar dven sjukhusstyrelserna och regionstyrelsen att i dvrigt beakta
de beddmningar som gors 1 rapporten.
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