ANDSREGIONEN

ggning av

isionsenheten

Behandlad av Revisorskollegiet den 23 oktober 2019



1(25)
Diarienummer REV 2019-00149

Innehall

[T 1 (o U T 2
) L USRI 3
F Yo | = U a1 o 11 o USSP 3
Kriterier for DEdOMNING ... 3
GraNSKNINGSANSVAIIT .. uuuuieeeeiieeiiiiies e e e e e et eett e s e e e eeeeeeatta e e aeeaesesasttaaaaaeaaeeessssnnnaaaaaaeeeennnes 3

Resultat av gransKnNiNgeN ........ccceeeciiiiiiiiimnsssssss s sssssssssssssss s sssnnns 3
LAKIEAGRISE ... 8
Overgripande DEAGMINING ........cuviireeiiee e e et e etee et e ee et e st e e st e e et e e s eteeeraeeeteeeaeeaseeenreeas 8
REKOMMENAALIONET ... 10

= 1 Vo o T N 11
Postadress: I?esdksadress: Telefon: Hemsida: E-post:
Regionens Hus Ostergatan 1 010-441 00 00 www.vgregion.se revision@vgregion.se

462 80 Vanersborg Vénersbhorg



2 (25)
Diarienummer REV 2019-00149

Bakgrund

Revisionsenheten har gjort en beskrivande studie av Véastra Gotalandsregionens (VGR )
handldaggning och beslut av ett d&rende som berér medborgargruppen eléverkansliga och deras
foretradares krav pa tillgéanglighet till vard. Kraven handlar om gruppens tillgang till
elsanerade undersoknings- och behandlingsrum. De féreningar som féretrader gruppen med
funktionshindret el6verkénslighet menar att varden i Vdstra Gotalandsregionen blivit minder
och mindre tillgdnglig for gruppen och att den ar helt otillgdnglig sedan regionen inférde
tradlost wi-fi i alla vardcentraler 2017.

Det handlar ocksa om att gruppen eloverkéansliga upplever bemotandet i varden som
krankande. En process har pagatt i drygt ar 15 ar mellan VGR och foretradare for
eloverkdnsliga. Det forsta dokument som berdr @mnet ar daterat 2003. D4 initierades drendet
av en motion stdlld till regionfullméktige. Darefter har drendet initierats externt, av den ideella
foreningen Eloverkénsligas forening i Vidstra Gotaland och av privatpersoner. Féreningen
tillhor Eloverkansligas Riksforbund som éar intresseorganisation for dem som drabbats av
eloverkédnslighet.

Arendet har involverat ménga aktérer i VGR, b&de pé politikerniva och tjdnstepersonsniva.
Det omfattar fraimst Halso-och sjukvardsndmnd (HSN) 9 numera HSN Ostra (HSNO).
Omréadet omfattar Skaraborgs kommuner!. Darutéver har andra regionala aktérer blivit
involverade bl. a regionstyrelsen, fastighetsnamnden, hdlso-och sjukvardsstyrelsen, davarande
hélso- och sjukvardutskottet, primarvarden/Néarhéalsan, tandvarden, ddvarande kommittén for
ménskliga rittigheter, patientnimnderna, koncernkontoret etc. Arendet har ocksa varit
foremal for rattslig provning genom ett antal 6verklaganden.

Syftet med revisionsenhetens studie var att belysa stringens eller logisk foljdriktighet i VGRs
handléggning, beredning och beslut i drendet inte att ta stallning i sakfragan da detta inte &r
revisionens uppdrag utan det avilar berérda namnder och styrelser att gora.

Av rapporten framgar att revisionsenheten anser att det finns uppenbar risk for bristande
effektivitet och rattssakerhet da drendehandldaggningen inte &r samordnad mellan olika
politikeromraden. Bristen pa samordning har medfort att drendet bollats fram och tillbaka med
forhoppningen om att ndgon annan ska ta ansvaret och fatta beslut. Dokumentation aterfinns i
olika diarium beroende av vilket politikeromrade som har handlagt fragan for tillfallet. De
beslut som har fattats inom de olika politikeromradena é&r inte alltid konsekventa. De pekar at
olika hall beroende pa vilket perspektiv beslutsfattarna har haft.

Efter att rapporten redovisats revisorskollegiet och faststéllts har synpunkter pa dess innehall
inkommit fran en anhorig till en eléverkénslig. Av synpunkterna framkommer dels att delar
av rapporten ar ofullstandig i sin beskrivning av sakforhallanden, dels att det kan finnas vissa
sakfel i rapporten.

De synpunkter som inkommit till revisionsenheten efter att rapporten faststédlls bedoms vara
vasentliga att komplettera rapporten med da grunden for revisionens bedémning och
synpunkter ska vila pa saklig grund.

1 Essunga, Falképing, Grastorp, Gullspang, Gétene, Hjo, Karlsborg, Lidkoping, Mariestad, Skara, Skoévde, Tibro, Tidaholm,
Toreboda, Vara.
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Syfte

Rapporten syftar till att komplettera tidigare rapport med svar pa de synpunkter som
framkommit i samband med att revisorskollegiet tagit del av revisionsenhetens rapport.

Avgransning
Denna rapport avgrénsas till att redovisa svar pa de synpunkter som inkommit efter att
ursprungsrapporten faststallts och uppdraget avslutats.

Kriterier for beddmning

Foljande revisionskriterier dr vdagledande for revisionsenhetens uppdrag och
stdllningstagande:
e Kommunallagen 12 kap 1§ och 3§
e Kommunallagen 6 kap. 18, 48, 68§
e Forvaltningslagen 7—1288, 19-2088, 23—2688, 31-—3288 i de delar av beredning
och beslut i drendet som omfattar myndighetsutévning.

Granskningsansvarig

Revisionsdirektdr Vilhelm Rundquist ansvarar for uppréttande och avrapportering av denna
kompletterande rapport.

Resultat av granskningen

Av revisionsenhetens rapport framgar att det féreligger en risk for bristande beredning och
handldggning i drendet avseende eloverkénsliga och deras begdran om anpassad tillganglighet
till hédlso- och sjukvard i Vastra Gétaland.

Av bilaga 1 till denna rapport framgar de synpunkter som anhorig till eloverkénslig har
framfort pa grundrapporten. Nedan foljer kommentarer for respektive punkt.

1. Regionstyrelsens uppsiktsplikt och féljsamhet mot évergripande policydokument.
Regionstyrelsen har ett sdrskilt uppdrag att sékerstélla att regionfullméktiges beslut verkstalls.
Regionstyrelsen har att lyfta de fragor som é&r av principiell karaktér till regionfullméaktige da
dessa inte kan eller far delegeras till ndmnd/styrelse eller enskild tjansteman.

Regionfullméktige har redan 2003—2004 hanterat och behandlat fragan om el6verkansligas
behov av tillgang till elsanerad vardlokal. Dérefter har inte fradgan varit uppe i
regionfullméktige av vad som framgdr av handlingarna. Fragan har istéllet hanterats av ett
flertal ndmnder. En sammanhdllen drendehantering saknas.

Bedomning.

Av handlingarna framgar att regionstyrelsen borde varit informerad om &rendets utveckling
tidigt i processen. Regionstyrelsen har ett samordnade ansvar for de verksamheter och
uppdrag som stracker sig 6ver flera namnder och styrelsers ansvarsomraden. Dessutom hade
inte rattighetskommittén full beslutande rétt 6ver sina fragor utan hade att lyfta fragorna till
regionstyrelsen for beslut. Regionstyrelsen borde tidigt ha tagit ett helhetsgrepp om &rendet.
Da fragan om tillgangligheten till varden ar en 6vergripande fraga som i sig inte endast beror
en namnd eller styrelse borde fragan ha lyfts till regionstyrelsen och kanske i slutdndan till
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regionfullmaktige. Det &r revisionens bedomning att det inte &r rimligt att fragan ska hanteras,
beredas och beslutas av en enskild hélso- och sjukvardsnamnd.

En tydligare koppling till policydokument i beredningen hade underléttats av en mer central
beredningen av drendet.

Revisionen tar inte stdllning i sakfragan, men var bedémning ar att det &r vasentlig for
forstaelsen for forslag och beslut i ett drende att det &r tydligt i underlag pa vilka grunder ett
forslag till beslut grundas. Det dr ju ofta bedémningar och avvédgningar mellan olika intressen
och behov som gors. Det dr vasentligt att dessa avvagningar framgar av tjansteutlatanden och
politiska beslut samt att de kommuniceras berdrda parter. Revisionen bedémer att
beredningen av drendet borde varit tydligare i hur man tagit hansyn till policybeslut och
gillande lagstiftning i sina beslut i drendet avseende el6verkénsliga.

2. Beskrivning av regionens styrdokument avseende funktionshinder etc.
Av namnde och styrelser reglementen framgar att de ska f6lja lagar, forordningar och
regionens overgripande styrdokument. Réttighetskommittén hade ett sdrskilt ansvar att félja
att dvriga ndmnder och styrelse levde upp till de lagar, policys och riktlinjer som berérde
rattighetsfragor. Detta ansvar har dvergatt till regionstyrelsen fran och med mandatperioden
2019-2022. Revisionen har i tidigare granskningar konstaterat en bristande f6ljsamhet mot
gillande policydokument i ndmnder och styrelsers styrning. Samtidigt konstaterar vi att det
finns en upps;jo av styrande dokument, lagstiftning etc. som i manga fall inte & samordnad.
Det skapar svarigheter for namnder och styrelser att forhélla sig konsekvent till samtliga
regelverk samtidigt. Regionfullméktige har dessutom varit mycket tydligt i sina budgetbeslut
under féregaende mandatperiod att budgeten ar 6verordnad andra beslut och dokument.
Beslutet innebar begransningar fér namnder och styrelser i de beslut de kan och bor fatta.

Vi menar dérfor att fragor som &r av regiondvergripande karaktédr bor hanteras av
regionstyrelsen i forsta hand och inte av 6vriga ndmnder och styrelser. Réttighetskommittén
borde i sin beredning av drendet lyft det till regionstyrelsen i ett tidigt skede. Det hade gett en
vagledning till 6vriga ndmnder och styrelser i hur fragan kring eloverkénsliga skulle hanteras
och prioriteras stallt till andra patientgrupper och funktionshinder bade pa kort och lang sikt.

Beddmning

Regionstyrelsen borde tidigare ha identifierat fraigan om eléverkéansligas problematik kring
tillgdnglighet till varden som en overgripande fraga som inte ska ha hanterats av en enskild
ndmnd.

3. Kommunikation av motion om WIFI 2012/2013.
Av kommunallagen med kommentarer (Gula biblioteket, Nordstedts juridik, Olle Lundin och
Tom Madell, 2018) framgar av 5 kap. 358§ att en motion ska beredas pa ett sadant sétt att
fullméktige kan fatta beslut inom ett ar fran det att motionen vackts. Om beredning inte kan
avslutas inom ett ar ska detta anmalas till fullméktige samt vad beredningen hittills kommit
fram till. Fullméktige kan da besluta om att avsluta beredningen eller ge den en forlangd
beredningsfrist.

Av forvaltningslagen framgar att innan en myndighet fattar beslut i ett drende ska den, om det
inte dr uppenbart obehdvligt, underrdtta den som &r part om allt material av betydelse for
beslutet och ge parten tillfédlle att inom en bestdmd tid yttra sig éver materialet. En myndighet

Postadress: Besoksadress: Telefon: Hemsida: E-post:
Regionens Hus Ostergatan 1 010-441 00 00 www.vgregion.se revision@vgregion.se
462 80 Vanersborg Vénersbhorg



5(25)
Diarienummer REV 2019-00149

kan dessutom inom ramen for sitt utredningsansvar begdra in yttrande fran annan myndighet
eller enskild.

Av kommunallagen 5 kap 26—2788§ framgar hur ett d&rende ska beredas i regionfullmaktige.
Av kommentarerna framgar att regionstyrelsen alltid ar sista instans i beredningsprocessen,
men att de naimnder som berors ska ges mojlighet att yttra sig. Det framgar inte av
lagstiftningen en skyldighet att lata andra parter yttra sig i frigan. Denna mojlighet framgar
som framgatt ovan av forvaltningslagen. Det finns ingen skyldighet for en ndmnd eller
styrelse i generella drenden att lata en person eller organisation att yttra sig eller komma med
synpunkter.

Beddmning

Det &r rimligt att de intressenter som dr berdérda av en for dem vasentlig fraga far yttra sig
innan beslut fattas. De eloverkansligas férening har haft en dialog med regionen i 6ver tio ar
och suttit med i olika dialoggrupper da tillganglighetsfragor i hélso- och sjukvarden
diskuterats. Problematiken kring elverkansligas krympande tillgédnglighet till varden allt
eftersom kommunikationen sker tradlost har varit kdnd av regionens fortroendevalda och
tjanstemdn under en langer tid. Att lata foretradare for den eloverkansliga yttra sig i samband
med att svar pd motionen formulerats hade underléttat och fortydligat handlaggningen av
arendet. En tydlighet avseende varfor eller varfor inte eloverkénsligas behov och 6nskemal
beaktades hade skapats. Det dr dock upp till varje ndmnd eller styrelse att sjdlva fatta beslut
om vilka organisationer eller personer den later yttra sig i olika beredningar.

4. Regionfullmdktiges beslut om elsanerade vdrdlokaler 2003.
Av regionfullmaktiges beslut framgar att motionen ansags besvarad genom de svar Hélso- och
sjukvardsstyrelsen och Fastighetsnamnden gett. Som framgdr av revisionens rapport fattade
hélso- och sjukvardsutskottet 2007 ett beslut om att inrétta ett elsanerat undersoknings- och
behandlingsrum.

Av regionfullméktiges beslut framgar inte om det féregicks av nagon debatt om fullméktige
skulle uppdra at nagon namnd eller styrelse att ga vidare i fragan utifran de grunder som
hélso- och sjukvardsstyrelsen och fastighetsnamnden lyfte i sina respektive svar.

Beddmning

Revisionen granskar inte regionfullméktige. Vi kan bara konstatera att pa grund av att
regionfullmaktige 2003 inte fattade beslut om huruvida regionens skulle inrétta elsanerade
behandlings- och undersdkningsrum i regionens egna sjukhus och vardcentraler eller inte
fordrojdes beslutet och inrdttandet av ett undersoknings- och behandlingsrum pa Falképings
lasarett.

5. Inrdttandet av “Falkopingsrummet
Beskrivningen av inréttandet av “Falkopingsrummet” i rapporten dr ofullstandig och i delar
felaktig. Av kompletterade skrivelse fran anhorig framgar att rummet var svart att anvdnda av
flera skal:
- Rummet dr ett rum endast moblerat med en sdng och en gynekologstol
- Samtliga patienter i hela regionen med ett behov av ett elsanerat rum ska ta sig dit och
dessutom overtala vardpersonal som ska genomfora undersokningen att ta sig dit.
- Utanfér rummet var det placerat fast elektrisk utrustning i form av en sdndare som
enligt lasarettet beddmdes beh6vas for 6vrig verksamhet.
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Sammantaget har detta inneburit att de eléverkansliga inte upplevt att det varit majligt att
nyttja rummet for det syfte det inrdttades. Detta dr &ven kommunicerat med ansvariga
fortroendevalda och tjansteman.

Bedomning

Av skrivelse HSN9-106-2014 uppmarksammas dessa svarigheter 2014 av davarande HSN 9 i
samband med att ett gemensamt besok tillsammans med de eléverkénsligs forening
genomfors vid “Falkdpingsrummet”. Namnden uppmérksammar i skrivelsen d@ven hdlso- och
sjukvardsutskottet om behovet av en okad tillgdnglighet till varden for patientgruppen
eloverkadnsliga. Av skrivelsen framgar dven att nimnden ser hembesok fran primarvarden som
ett alternativ till “Falkopingsrummet” for att kunna tillgodose basbehovet av hélso- och
sjukvard for de el6verkdnsliga.

Revisionen kan konstatera att det har forts en dialog kring svarigheterna med tillgédngligheten
bade till sjilva varden och till "Falkdpingsrummet. Svarigheterna har uppmarksammats,
diskuterats och losningar foreslagits. Hembesok och mobila team har utvecklats under senare
ar. Vilket idag ér ett alternativ till besok i varden for fler patientgrupper som av olika skél har
svart att ta sig till sjukhus och vardcentraler. Det &r en positiv utveckling som 6ver tid dven
bor ge gruppen eloverkansliga ett alternativ till att behova argumentera med vardpersonal om
att ta sig till t.ex. Falkoping for undersokning. Det bor dven underlétta for en planering av
behandlingsinsatser. Planeringen kan genomféras i samband med hembesok.

Givetvis loser inte detta fullt ut tillganglighetsproblematiken for eloverkéansliga i nartid.
Fragan om “’Falkopingsrummet” bekriftar revisionens tidigare beddmning att drendet brister i
sin beredning och att ett storre tydlighet i beslut och grund till beslut dr 6nskvard.

6. Fakta fel i rapport avseende skrivelse HSN9 Dnr 106-2014
Av kompletterande skrivelse fran anhorig till eloverkanslig framgar att syftet med métet i
Falkoping var att uppméarksamma hélso- och sjukvardsstyrelsen pa de svarigheter som fanns i
samband med att rummet skulle nyttjas. Vid motet lyftes dven behovet av sdrskilda elsanerade
vardplatser pa andra sjukhus. Priméarvardens tillgéanglighet var inte i fokus for de
eloverkénsliga da den vid den tidpunkten inte var tradlost uppkopplad och ddrmed inte
bedémdes som ett problem av féreningen.

Bedémning

Vi kan konstatera att hilso- och sjukvardsstyrelsen inte medverkade vid motet pa Lasarettet i
Falk6éping utan endast HSN och fastighetsndmnden samt representanter foér mottagningen.
Formodligen hade dialogen gynnats av att dven fortroendevalda fran hilso- och
sjukvardsstyrelsen medverkat.

Att syftet fran de eloverkansligas forening inte var att diskutera primarvard &r forstaeligt, de
hade behov av att diskutera 16sningar i nértid. Dock bedémer vi det som positivt att HSN vid
tillfallet ocksa pekade pa de mer langsiktiga losningar som diskuterats. Det finns idag ett
tydligt politiskt uppdrag att utveckla de mobila teamen och hemsjukvarden, vilket pa sikt &ven
bor 16sa en del av problematiken kring tillgangligheten till varden f6r bland annat de
eloverkénsliga.
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7. Riktlinjer for fysisk tillgdnglighet
Det ar tydligt i handlaggningen av detta drende att regionen under alla ar haft svarigheter att
faststdlla och ta stallning till vilken status de eloverkansliga har ur ett sjukvardsperspektiv.
Det dr ocksa, som revisionen manga ganger konstaterat, svart att orientera sig i
bestéllare/utférarmodellen och forstda vem som har rtt att fatta vilka beslut. I rapporten &r
beslutsprocessen kring nya riktlinjer for fysisk tillganglighet beskriven. Av den framgar att
efter att de eloverkénsligas forening uppmarksammat bristen kring att deras synpunkter inte
beaktas noteras sarskilt i protokoll i samband med att kommittén for méanskliga rattigheter
fattar beslut om att stddja fastighetsndmndens forslag om riktlinjer att de eloverkansligas
forenings synpunkter beaktats.

De eloverkédnsligas forening 6verklagar beslutet om de nya riktlinjerna. Forvaltningsratten
avvisar overklagan med motiveringen ”De dberopade bestimmelserna utgoér dock generella
handlingsregler och hiansynstaganden och det ankommer inte pa Forvaltningsratten att utifran
dessa prova lampligheten i regionens beslut”. Forvaltningsrétten konstaterar att beslutet inte
strider mot lag eller annan forfattning. Forvaltningsréatten har inte i sitt beslut tagit hdnsyn till
lokala riktlinjer och policys utan endast utgatt fran vad som framgar av nationell lagstiftning.

Bedomning

Forvaltningsratten har inte i sitt beslut varderat om regionen i storre omfattning borde ha vagt
in i vilken man beslutet om nya riktlinjer stred mot av regionfullméktige beslutade policys
och andra for regionen styrande riktlinjer. Revisionen bedomer att i beredningen av drendet
borde det framgatt hurivda forslaget ar prévat mot regionens policys och andra for regionen
styrande riktlinjer.

8. Revisionens kommentarer om tvd féreningar
Att det idag finns tva foreningar som har som syfte att ta tillvara de eloverkansligas intressen
ar ur revisionens synvinkel inte ovidkommande. Det har paverkat kommunikationen mellan
regionen och de eléverkédnsligas foretradare kring gruppens behov och intressen.

I den kompletterande skrivelsen till var rapport framgar att det PM som chefsldkaren i
primarvarden forfattade 2006 foregicks av en dialog med en lokal arbetsgrupp inom
foreningen som arbetade med att forsoka l6sa olika problem for eléverkansliga.

Bedémning

Det blir alltid problematiskt da foreningar splittras och samtidigt har ambitioner att driva
samma sakfraga mot en offentlig organisation. Det har inte att géra med just
intresseforeningar for eléverkansliga. For att battre kunna beddma beredningen av
problematiken kring eldverkéansligas behov av tillgang till hédlso- och sjukvard och
handelseférloppet efter splittringen ar det av intresse for revisionen att beskriva det faktum att
foreningen splitrats.

Att chefsldakarens PM foregicks av en dialog med den lokala arbetsgruppen visar pa att
enskilda medarbetare i regionen fangat upp de synpunkter som framfoérs fran bland annat de
eloverkédnsligas forening och att medborgardialogen till viss del fungerar vilket &r positivt.

9. Revisionens beskrivning av skulden till den uppkomna situationen
Revisionen konstaterar i sin beddmning av beredningsprocessen att den varit behaftad med
brister och att den tagit orimligt lang tid. Vi konstaterar att fragan ar bade komplicerad,
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kénslig och svarhanterlig for regionens namnder och styrelser. Samordningen inom regionen
har brustit i hanteringen av fragestallningen kring eloverkansliga.

Beddmning

Att olika intressenter nyttjar de mojligheter och kanaler som finns till buds for att féra fram
sina asikter och 6nskemal ar naturligt och en demokratisk rattighet. Det &r inte medborgaren
som har ansvaret for att ett drende hamnar i rétt instans utan myndighetens. Det dr
regionstyrelsen ansvar att samordna fragor som beror fler &n en namnd/styrelse. Att
samordningen brustit i denna fraga fran regionstyrelsen innebér inte att revisionen gor en
annan bedomning an att det dr regionstyrelsen ansvar.

lakttagelser

Som framgar av bilaga 4 till denna rapport sa fortgar dialogen mellan de eloverkansligas
forening och HSN O. Frustrationen éver uteblivna eller otydliga svar kvarstér fran
foreningens och anhorigas sida. Det finns en stark férvantan fran foreningens medlemmar pa
att Vastra Gotalandsregionen ska gé deras begédran om tillgang till elsanerade undersoknings-
och behandlingsrum i hela vardkedjan och i alla delar av regionen till métes. Ett beslut dr
fattat av regiondirektoren dér det framgar att med hansyn taget till den ekonomiska
situationen och budgetrestriktioner kommer inte for tillfallet fler atgdrder vidtas for att
tillmotesga foreningens 6nskemal.

Overgripande bedémning

De synpunkter som inkommit pa rapport avseende handlaggning och beslutsprocess av drende
initierat av eloverkénsligas forening bekréftar revisionsenhetens ursprungliga bedémning.

“Forvaltningslagen anger att en myndighet ska handldgga ett éirende sa effektivt som mojligt.
Nr det gdller drendet om eloverkdnsliga krav pa tillgdnglighet finns det mycket i ovrigt att
onska ndr det gdiller effektivitet.

Att ett drende pendlar mellan de olika aktdrerna i drygt 15 dr utan avslut gor att
skyttegravarna grdvs allt djupare och att argumenten blir mer kompromisslésa och
stereotypa. Bristen pd samordning, samrdd och kommunikation mellan olika
politikeromrdden och politikernivder har skapat en haltande beslutskedja ddr rittssdkerheten
kan ifrdgasdittas.

De olika aktérerna har agerat utifran olika perspektiv. De Eléverkdnsliga forening dr en
intresseorganisation som har i uppgift att sprida information och satsa pa opinionsbildning
for att pdverka att samhdllet gérs mer tillgdngligt for de som har eléverkdnslighet.
Riksforbundet fdr stadsbidrag frdn Socialstyrelsen i egenskap av handikappférbund.
Eldverkdnsligas forening i VGR far organisationsbidrag frdn regionstyrelsens kommitté for
mdnskliga rdttigheter.? Bidraget beviljas till funktionshinderorganisationer och
patientforeningar.

Foéreningen har arbetat ihéirdigt i sitt uppdrag med att paverka att samhdllet goérs mer
tillgdngligt for medborgargruppen eloverkdnsliga. Att hdlso- och sjukvdrdsutskottet (HSU)
2008 tillmotesgick kraven och tog beslut om att stdlla iordning, och ur egen kassa finansiera,

2 Sedan 2019, Beredningen fér manskliga rattigheter
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ett elsanerat rum pa Falkopings sjukhus var troligtvis ett resultat av denna paverkan. Med
tanke pa att resultatet inte blev det forvintade, bdade ndr det gdller slutkostnaden for
byggprojektet och nyttjandet av rummet, anser revisionsenheten att beslutet borde ha
foregadtts av en risk- och konsekvensbedémning.

Att foreningen sedermera splittras och blir till tva ddr den nybildade foreningen hdvdar att de
dr f.d. Eléverkdnsligas forening och dessutom gor rdttssak av vem som dger
organisationsnumret gagnar inte opinionsbildningen och har lett till att
organisationsbidraget fran VGR inte betalas ut under pdgaende rdittsprocess. Det tvd
foreningarna har ocksa skapat forvirring i kommunikationen pd bdde politikerniva och pa
tjdnstepersonsnivd.

Hdlso- och sjukvdrdsndmndernas perspektiv utgdr fran att de dr bestdllare av hdlso- och
sjukvdrd inom sitt geografiska omrdde. Ndmnden har ocksd i uppgift att folja upp synpunkter
som framkommer i dialogen med det egna omrddets befolkning. Ddvarande HSN 9 och HSNO
har haft tita uppvaktningar av Eléverkdnsligas férening och deras representanter. Detsamma
gdller utférarna inom hdlso- och sjukvard i det geografiska omradet. Troligtvis dr det PM
som chefldkaren primdrvdrden i Skaraborg tog fram gdllande handldggning av patienter med
upplevd eléverkdnslighet ett resultat av denna uppvaktning. HSN 9 skrivelse till hélso- och
sjukvdrdsutskottet 2014 efter beséket i Falkoping dr sannolikt ett ytterligare resultat av
lobbyverksamheten. Syftet med skrivelsen var att uppmdrksamma utskottet om behovet av
dtgdrder som underldttar tillgdngligheten for eléverkdnsliga framfor allt i forsta ledets
sjukvdrd d.v.s. primdrvdrd.? Skrivelsen besvarades som sagt inte. Revisionens bedémning dr
att ndmnden har férsékt men inte fdtt vdgledning frdn en évergripande politikerniva d.v.s.
regionstyrelsens utskott. Det kan ocksd utgora en bedémningsgrund fér beslutet 2018 att
utreda tillgdngligheten till god vdrd for eléverkdnsliga.

Enligt revisionens bedémning borde ndmnden, innan beslut, ha stimt av med évriga hdlso-
och sjukvdardsndmnder om deras syn pd problemet med tillgdnglighet for eléverkdnsliga.
Framfor allt for att tillse och sdkra att det existerar utanfér HSNO grdnser.

Kommittén for mdnskliga rdttigheter har sett frdgan om eldverkdnslighet som en het potatis.
Frdgor till kommittén besvaras inte eller forhalas. Ndr politiker tréttnar pd den ihdrdiga
uppvaktningen frdn en anhorig Idmnas frdgan éver till de opolitiska, tjcinstepersonerna pd
avdelningen. Svaren blir generella och stereotypa och bollas gdrna dver till statliga organs
hemsidor eller till annan ndmnd. Trots att det finns tecken pa avvikande mening ibland
politikerna landar besluten i konsensus vid kommitténs beslutsmdten.

Hdlso- och sjukvdrdsstyrelsen ska se till det regionovergripande hdlso- och
sjukvdrdsperspektivet. HSS ordférande dr bade konsekvent och inkonsekvent och fornekar att
eloverkdnslighet existerar, men samtidigt mdste man respektera den enskilde individen.
Kraven pa tillgdnglighet i alla kommuner kan dédrmed inte tillmétesgds ej heller generella
riktlinjer for avstdngning av wifi pa alla vardcentraler. Ddremot finns det eventuellt andra
losningar ddr hembesdk kan vara ett alternativ.

3 Enligt anhérig till eléverkénslig handlade skrivelse inte om férsta ledets sjukvard utan om bristen pa vardrum
pa sjukhus, vilket ocksa framgar av tidigare avsnitt i denna rapport.
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Regiondirektéren hdnvisar i sin skrivelse till Strdlskadades férening till att prioriteringar i
vdrden ska grundas pd en etisk plattform som inbegriper mdnniskordttsprincipen, behovs- och
solidaritetsprincipen samt kostnadseffektivitetsprincipen. Det innebdr alla har lika rditt till
vdrd beroende hur farlig sjukdomen dr, om det finns ndgon verksam behandling och hur
kostsam denna behandling dr i férhdllande till den nytta som den gor. Vidare sdgs i svaret att
ndr det gdller eloverkdnslighet finns det inget sdkert beldgg for vare sig sjukdomsmekanismer
eller bot. Ddrfér ryms inte lokalanpassningar i storre skala inom ramen for sjukvdrdsbudget
och resursférdelning inom vdrden. Den investering som gjorts i Falképing borde tdcka
behovet. Revisionsenheten kan konstatera att det dr forsta gdngen som kostnadseffektivitet
ndmns sedan fastighetsndmnden hdnvisar till féreskriften om att enkelt avhjdlpta hinder ska
dtgdrdas sa snart det inte dr orimligt med hénsyn till de praktiska och ekonomiska
forutsdttningarna. De ekonomiska forutsdttningarna handlar om kostnaderna fér
avhjdlpandet och formdgan att bdra kostnaderna.”

Rekommendationer

Vi rekommenderar regionstyrelsen att i en framtida handldggning av fragan tydliggora
grunderna och utgangspunkterna for beslut och stéallningstagande i syfte att underlatta for
berorda att forsta och forhalla sig till beslutet.
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Bilagor
Bilaga 1. Mail med synpunkter pd rapport

2019-06-26 1(4)

Till

Vilhelm Rundquist

Hej!

Har kommer utlovade synpunkter pa ert utkast till utredning/granskning om/av VGR:s
handlaggning av drenden mm ang. funktionshindret eléverkanslighet. Utover detta lamnade vi
fore midsommar synpunkter angaende er beskrivning av ”"Falkopingsrummet” (bifogas).

1. Det ar ett mycket intressant faktum, som ni beskriver i Revisorskriterier, sid 3, 4:e stycket.
Namligen att det i reglementet for regionstyrelsen anges att RS bl.a. har en uppsiktsplikt 6ver att
namnder och styrelser fullgor sina ataganden utifran fullmaktiges beslut samt enligt lag och
forordning. Det maste val innebéra att VGRs policy for handikappfragor m.m. beslutad av RF,
liksom Rattighetskommitténs reglemente ocksa ska vara styrande i t.ex. Riktlinjer och standard
for fysisk tillganglighet, eller hur? Exempel skrivelsen Dnr HS25-2016, 2016-02-03, dar Halso- och
sjukvardsdirektoren och avd chef Rattigheter, utan att forst ha samrad/dialog med de mest
berdrda som det foreskrivs i VGRs policy, informerar om sitt beslut att mobiltelefoner och dect -
telefoner dven fortsattningsvis kan stangas av men att WiFi inte far stdngas av. Av skrivelsen
framgar att VGRs beslut baseras pa lag och forordning. Finns inget om VGRs styrdokument,
policy och handlingsplaner mm som beslutats av Regionfullmaktige.

2. Med hanvisning till punkt 1 om RS tillsynsplikt saknar vi beskrivning av VGR:s styrdokument
avseende funktionshinder, policy och handlingsplaner for funktionshindersfragor,
Rattighetskommitténs reglemente och syftet med inrattandet av Rattighetskommittén som
beskrivs pa hemsidan, samt en granskning av hur de tillampats nar det galler funktionshindret
eloverkanslighet.

3. Vi saknar beskrivningen av hur motionen om WiFi 2012/2013 handlades och beslutades utan
samrad/dialog med el6verkansliga som i allra hogst grad ar berérda av denna fraga (Policy for
handikappfragor). Fakta ar att VGR 2013 kédnde till problematiken for eloverkansliga nar det
galler mikrovagstralning. Har nagra exempel:

e Narhalsan Skaraborg utarbetade 2006 ett PM om bemdtande mm av personer med
eloverkanslighet i varden, speciellt avseende stralning fran tradlos teknik.

e | Europaradets resolution 1815 fran ar 2011 uppmanas medlemslanderna att ”8.1.4. dgna
sarskild uppmarksamhet at eléverkansliga manniskor som lider av ett syndrom som medfor
Overkanslighet mot elektromagnetiska falt och infora sarskilda atgarder for att skydda dem,
inklusive att inratta stralningsfria zoner som inte tacks av tradlésa natverk”.

* Problemet med stralning fran tradlosa telefoner och natverk har sen 10 ar tillbaka patalats av
eloverkansligas forening vid HSN:s arliga dialogmoten.
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e Davarande ordforande i El6verkansligas lansforening, Ingemar Karlsson, hade under manga ar
(2002-2007) kontakter med VGR och dven med enskilda ledamoter, som fortfarande finns med i
kommittén/beredningen, om stralningsproblematiken.

Att dessa fakta redovisas i utredningen ar viktigt med tanke pa skuldfragan.

4. | tillbakablick sid 4, andra punkten star att ”RF beslutar att faststdlla som mal att det pa sikt
ska finnas tillgang till elektromagnetiskt sanerade zoner inom regionens samtliga
sjukhusdistrikt”. | sista meningen star att “Fullmaktige fattade inget beslut att ge ett uppdrag att
pa nagot sjukhus skapa elsanerade vardlokaler”. Varfor finns inte detta "misstag” kommenterat i
Beddmningen pa sid 10?

5. Beskrivningen av Falkdpingsrummet sid 5 ger en helt felaktig bild av verkligheten. Har har
synpunkter lamnats i tidigare mail. Sammanfattningsvis: Falkdpingsrummet ar ett obemannat
undersékningsrum och den enda utrustningen ar en sang och en gynekologstol. Tanken &r ju att
alla eléverkansliga i hela Vastra Gotaland ska kunna anvanda rummet. En sjuk febrig person i
t.ex. Stromstad, Gullspang eller Kinna, som pga eloverkanslighet inte kan bestka sin vardcentral,
jour eller akut pa grund av miljon, maste sjalv boka Falkdpingsrummet och sedan férma en
lakare och skoterska att folja med till Falkoping for att personen ska bli undersdkt och
medicinerad. Vastfastigheter var mattligt intresserade av att lyssna pa eléverkéansligas
synpunkter. Vastfastigheter uttalade att Vi har kunskap och vet hur man goér”, men saneringen
fungerar inte!

6. Faktafel angdende skrivelse fran HSN 9-2014. Ratt Dnr pa skrivelsen fran HSN 9 ar HSN9 106-
2014. Syftet med skrivelsen var att uppmarksamma HSS pa dels att det inte fungerade med
Falkopingsrummet som det var tankt, dels att det inte finns sarskilda vardplatser pa sjukhusen.
Det var inte primarvarden som var i fokus, da primarvarden vid den tidpunkten var férskonade
fran WiFi, och tillgdngligheten var betydligt battre dar dn pa sjukhusen. Daremot menade
politikerna att bassjukvarden for eléverkansliga mycket val skulle kunna klaras genom hembesok
fran vardcentralerna, viket hade varit bra om det hade gemomforts.

7. Angdende Riktlinjer for fysisk tillgdnglighet, sid 6, saknas fakta om motiv for att VGR inte alls
beaktade synpunkterna fran eléverkansliga vid uppdatering av nya riktlinjer 2015. Vi har
redovisat for er att tva representanter fran Arbetsgrupp Skaraborg inom eléverkansligas
lansforening kontaktade handldggare pa Rattighetskansliet med fragan om varfor ingen av
foreningens synpunkter tagits med i de nya riktlinjerna. Det besked vi fick var att det berodde pa
att det blivit kant for dem att eloverkanslighet inte var klassad som ett funktionshinder. Vi har
redovisat hur vi efter kontakt med ett medicinalrad (se tidigare éversand mailvaxling) fick klart
for oss att ordf i HSS feltolkat informationen. Detta patalade vi i skrivelser 2016 dels till HSS:s
ordf separat, dels till regionstyrelsen med krav om att beslutet om nya Riktlinjer skulle
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dndras. Vi har dnnu inte mottagit ndgra svar. And3 gar ordféranden ut i media 2018 och uttalar,
som ni mycket riktigt redovisar, ”El6verkanslighet finns ju inte”.

| sista stycket skriver ni om att Forvaltningsratten avslog 6verklagan osv. Har finns inget om
skélen till Forvaltningsrattens avgérande och det bor naturligtvis laggas till. “De dberopade
bestammelserna utgdr dock generella handlingsregler och hansynstaganden och det ankommer
inte pa forvaltningsratten att utifran dessa prova lampligheten i regionens beslut.”
Forvaltningsratten menar att beslutet inte strider mot lag eller annan forfattning.

Enligt uppgift fran domaren baseras domen inte alls pd VGRs handlingsplaner och policy eller
Réattighetskommitténs reglemente, utan bara pa vad som star i lag eller annan férfattning. Det ar
istallet dessa handlingsplaner, reglementen m.m., med ursprung i de internationella
konventioner och deklarationer som Sverige anslutit sig till, som ska vara rattesnoret for
Rattighetskansliets/ kommitténs agerande inom VGR. Se var kommentar i punkt 1 om
uppsiktsplikt for Regionstyrelsen 6ver att namnder och styrelser foljer beslut i regionfullmaktige.
8. Ang bedomningen, sid 10. | 5:e stycket finns en ovidkommande kommentar om foreningens
splittring. VGR:s hardnackade motstand mot Eléverkansligas lansforening under 15 ar, dar man
struntat i funktionshindret eloverkanslighet, vilket starkt bidragit till denna ohallbara situation
for manga eloverkéansliga. Nar VGR beslutade att infora WiFi i sjukvardens lokaler utan att
samrada med foreningen i enlighet med gallande policy borjade de mest utsatta att med en ny
forening kdmpa hardare. Nér det handlar om éverlevnad kan det Iatt bli splittring. Bada
foreningarna har samma mal att skapa tillganglighet for eléverkénsliga i varden. Det forvanar oss
att VGR s revisorer gor en stor sak av denna situation. Att det tyvarr blev som det blev
legitimerar ju inte VGR:s agerande att helt strunta i de eléverkansligas allvarliga problem med
tillgangligheten i varden.

| 6:e stycket ger revisionsenheten kredit till HSN9 fér det PM som chefsldakaren i primérvarden
tog fram 2006. Vi som var med vet att det var en lokal arbetsgrupp inom Eloverkansligas
lansforening, bestaende av eldverkansliga i Lidkdping, Skara och Gotene traffades regelbundet
for att forsoka |6sa olika problem for eléverkansliga. De bjod in olika personer bl.a.
primarvardschefen och chefldkaren fér narhalsan, vilket resulterade i ndmnda PM.

Langre ner pa 6:e stycket om HSN 9 skrivelse till hdlso- och sjukvardsutskottet star det om behov
av atgarder ... framfoér allt inom primarvarden. Det ska vara behov av vardrum pa sjukhusen. Se
kommentar pa punkt 6.

9. Revisionsenheten har ju valt att beskriva de olika parternas perspektiv, men inte ta stallning i
sjalva sakfragan. | avsnittet Bedomning sid 10-11, kommenteras de olika aktérerna. Vi menar att
mycket av skulden for eléverkansliga allvarliga situation, nar det galler tillgdnglighet i varden, har
ni lagt pa Eléverkansligs ldnsférening (splittringen) och HSN 9 sedermera HSN Ostra (avstimning
med &vriga HSN om el existerar utanfér HSNO granser). HSN:s uppgift ar att se till att omradets
innevanare far den sjukvard de &r i behov 2019-06-26 4(4)
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av. HSN 9 och HSN O har férgéves sokt hjalp av Halso- och sjukvardsstyrelsen och
Rattighetskommittén. Som ni mycket riktigt papekat har HSN 9 och HSN O inte fatt vigledning
fran overgripande politikerniva. Att HSN istallet skulle stdamma av med 6vriga HSN om problemet
med eld existerar utanfér HSN9 granser ar direkt krinkande. HSN 9, HSNO &r den enda instans
inom VGR som forsokt hjalpa eléverkansliga. De fick inte svar pa sina brev till HSU och
Rattighetskommittén 2014, och nar HSNO sjilva 2018 beslutade att utreda méjligheter till en
god och tillganglig vard for personer med funktionshindret eléverkanslighet motarbetas de aktivt
av HSS och koncernkontoret. For oss ar det uppenbart att det ar Rattighetskommittén, HSS och
RS som ar orsaken till att manga personer med funktionshindret eléverkanslighet sedan nov
2017 star helt utan tillganglighet i varden.

10. Utgar fran att nuvarande utkast av granskningen kompletteras med uppgifter om vem/vilka
som gjort utredningen, samt datering.

Avslutning

Aterigen, den uteblivna dialogen har medfért att det finns ett antal felaktigheter i utkastet till
rapport som jag fick av dig veckan fore midsommar. Eléverkansligas prekara situation maste
snarast atgardas av VGR och rapporten far darfor inte “satta kdppar i hjulen” for det. Darfor ar
det mycket viktigt att presenterad fakta ar korrekt for att ni ska kunna gora de ratta
bedémningarna och dra ratt slutsatser. Viktigt ocksa for VGR och andra ldsarna att fa en korrekt
beskrivning for att kunna forsta situationen for eléverkansliga.

Rapporten ar for 6vrigt véldisponerad och det ar bra att det kom fram att det sedan 2003 varit
bristande samordning i fragor kring funktionshindret eloverkanslighet. Det ar viktigt att absolut
nddvandiga atgarder for att aterskapa tillganglighet for personer med funktionshindret
eloverkanslighet inte faller pa grund av att det blir for dyrt. Det skulle RHK, RS och RF ha tankt pa
ndr man utan samrad/dialog beslutade om installation av WiFi 2013. Skuldfragan maste
tydliggoras.

| februari 2019 var vi ju 6verens om att du skulle kontakta mig innan presentation for
revisorskollegiet. Vi skulle stamma av vad som eventuellt kan behdva kollas och kompletteras.
Jag forutsatter att revisionsenheten beaktar de rattelser som jag lamnat enligt ovan i sin
slutrapport.

Med vanlig halsning

Anhorig till eloverkanslig
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Bilaga 2.
Mail angédende “Falkdpingsrummet”

Hej Wilhelm!

Tack for rapporten.

Det var en ren slump att jag fick reda pa av Marit att rapporten var klar och presenterad for
revisorskollegiet. Det ar en mycket viktig granskning som ni gor av hur VGR hanterat
funktionshindret eloverkanslighet under 15 ars tid. Den &r vélgjord med intressanta analyser.
Jag har dock observerat nagra faktafel som ar allvarliga i ssmmanhanget. Det ar ju viktigt att
presenterad fakta ar korrekt for att kunna gora de ratta bedéomningarna och dra ratt slutsatser.
Viktigt ocksa for lasarna att fa en korrekt beskrivning for att kunna forsta situationen for
eloverkansliga. Jag har verkligen anstrangt mig att forse er med olika handlingar och
faktauppgifter. Tyvarr har jag inte fatt en enda fraga pa innehallet fran dig eller Marit. Darfor var
det viktigt och nédvandigt att du holl ditt 16fte att kontakta mig nar du hade ett utkast till
rapport.

Ett exempel pa faktafel ar beskrivningen av Falképingsrummet, som ni mycket riktigt beskriver
som en het potatis. Ni skriver att det ar ett elsanerat rum vid Falkdpings sjukhus, vilket kan leda
tankarna helt fel. | sjdlva verket ar det ett obemannat undersékningsrum och den enda
utrustning ar en sdng och en gynekologstol. Tanken ar ju att alla eléverkansliga i hela Vastra
Gotaland ska kunna anvanda rummet. En sjuk febrig person i t.ex. Stromstad, Gullspang eller
Kinna, som pga eloverkanslighet inte kan bes6ka sin vardcentral, jour eller akut pa grund av
miljon, maste sjalv boka Falképingsrummet och sedan forma en ldkare och skoterska att folja
med till Falk6ping for att personen ska bli undersokt och medicinerad. Ni skriver om HSNs
besok i maj 2014, sid 5. Skrivelsen till Hdlso- och sjukvardsutskottet 8 har fel Dnr. Ni har missat
att huvudsyftet med skrivelsen; Det ar att eléverkansliga inte tal miljon, ldkarna har inte
skyldighet eller mojlighet att dka till Falkopingsrummet, tillgangligheten till vard for eld har blivit
allt samre de senaste aren och HSN ville vidare uppmaéarksamma héalso- och sjukvardsutskottet
om att vardplatser pa sjukhus fortfarande ar ett problem. Bifogar aktuell skrivelse Dnr

HSN9 106-2014 fran 2014-06-04 dar jag gjort understrykningar.

Nu orkar jag inte mera fore midsommar. Jag aterkommer efter midsommar med nagra fler
faktafel. Jag utgar fran att Du ocksa ar intresserad av att presenterad fakta ar korrekt.

Med vanlig halsning
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Bilaga 3. HSN9 106-2014

A (
v

VASTRA

GOTALANDSREGIONEN 1
HALSO OCH SJUKVARDSNAMNDEN

Datum 2014-06-04
Diarienummer HSN9 106-2014

Hilso- och sjukvardsutskottet

Vard av eloverkénsliga

Presidiet for hilso- och sjukvirdsndmnden vistra Skaraborg har gjort en
uppfolining av det sirskilda understkningsrum for eléverkéinsliga som
iordningsstillts pd Sjukhuset i Falképing. Rummet kom till stand med sirskilda
medel fran HSU och #r avsett for patienter frin hela Vistra Gtalandsregionen.
Presidiet vill dérfér informera HSU om uppf6ljningen.

Presidiet triffade den 15 maj representanter for de eldverkénsliga i det sirskilda
undersékningsrummet Falk$ping. Med p4 métet var &ven en representant for
mottagningen och en for Vistfastigheter.

Rummet dr ett vél utrustat undersékningsrum som klarar de mitvirden som krivs
(bilaga 1). Problem har dérefter uppstatt genom en siindare har placerats pa
utsidan véggen och att métvirdena dirigenom blivit for hoga.

Sedan rummet blev klart 2009 har det anvints totalt fyra ginger. Detta beror dels
pd séindaren utsidan viiggen och dels pa svarigheter att fi med sig sin lakare till
rummet i Falképing.

Sindaren utsidan undersékningsrummet beh&vs for att varden ska kunna bedrivas
pd intilliggande avdelning. Enligt uppgift frin Skaraborgs Sjukhus kommer
verksamheten att flyttas och dé finns méjlighet att ta bort séindaren och istillet
anvénda fast telefoni.

De eloverkénsliga framfor att tillgingligheten till vard har blivit allt siimre de
senaste dren. Fortroendet for varden har dérfér minskat. Bemétandet av
patienterna &r viktigt och det finns bade goda och déliga exempel pé detta.
Bifogas synpunkter och férslag fran de eléverkinsliga om hur virden borde
fungera (bilaga 2-5).

Presidiet bedémer att varden for de elsverkénsliga pa basniva till stor del skulle
kunna klaras genom hembestk frin vardcentralerna. Ett fortydligande i Krav- och
kvalitetsboken vad géller hembestk skulle underlitta. Idag finns pa ménga hall ett
motstand att gora hembestk till denna patientgrupp.

Understékningsrummet i Falk$ping fyller en funktion om séindaren tas bort och
om lékare finns tillgénglig. Det stora problemet har varit att f dit likarna. Det
géller oavsett geografiskt avsténd. Det finns inte heller reglerat att lkarna har
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2014-06-04 2(2)

denna mdjlighet eller skyldighet. S#rskilda vardplatser p4 sjukhus ér fortfarande
ett problem.

Hélso- och sjukvardsn#imndens presidium vill uppmérksamma hélso- och
sjukvérdsutskottet om behovet av atgéirder for forbittrar tillgéingligheten for de
eldverkiinsliga.

Hiélso- och sjukvardsnimnd v' tra Skaraborg

Claes-G&ran Borg

Ordftrande
Bilagor:
1. Elsanerat virdrum i Falképing - Mitrapport
2. Undersdkningsrum for eléverkinsliga
3. Till dig som arbetar inom varden, El6verkinsligas Forening i Vastmanland
4. Pm Handldggning av patienter med upplevd elsverkinslighet
5. Uppkopplade barn
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Bilaga 4.
Till samtliga ledaméterna i Ostra Hilso- och sjukvardsndmnden

Angdende Hilso-och sjukvardsnamndens beslut 2019-06-27 att stélla sig bakom utredningen
om hur eléverkénsliga personer ska tillférsdkras en god och tillgénglig vard.

Vi som skriver detta ir ||| G och vi har under 10 ar

varit med i Arbetsgrupp Skaraborg inom Eloverkéansligas lansforbund i Vastra Gétaland. Vi
har deltagit i HSN:s dialogmoten med de olika funktionshindersféreningarna. Vidare har vi
deltagit i moten med ||| N och tidigare ordférande i HSN i denna fraga. i
var med ndr lansforeningen traffade ordférande och vice ordférande i Hélso- och
Sjukvardsstyrelsen respektive Rattighetskommittén 2015-10-13 i Véanersborg om
tillganglighet i varden och el6verkéansliga situation. Vi deltog som medlemmar i Arbetsgrupp
Skaraborg vid remissarbete 2015-2016 nidr VGR gjorde uppdateringen av standard och
riktlinjer for tillganglighet i varden. Senast i februari 2019 bad er tjdnsteperson (-orn en
uppdatering om eldverkédnsligas situation 6ver tid och vad som borde goras for att skapa
tillgdanglighet i varden. Vi har satts oss in i de internationella konventioner och deklarationer
som Sverige har anslutit sig till och som VGR pa regional niva tagit ansvar for sedan 2011.

Namnden beslutade den 21 juni 2018 att gora en utredning om hur eléverkédnsliga personer
ska tillforsdkras en god och tillganglig vard. Vi har last den sammanfattning av utredningen
som fanns med i handlingarna infér motet 27 juni 2019. Vi ar bestorta dver att en mycket
villovlig utredning slutat som den gor i intet. Trots det har ni dnda beslutat att godkédnna att
utredningen dr fullgjord och ingen ledamot reserverade sig mot beslutet.

1. Som ledaméter i HSN Ostra vet ni att hélso- och

sjukvdrdsndmnden ska verka for en god hdlsa och
vard pd lika villkor inom sitt geografiska omrdde
genom bestdllning och upphandling av hdlso- och
sjukvdrd samt tandvdrd med utgdngspunkt fran
befolkningens behov. Ni sdger pd hemsidan att
kunskapen om vilka behov befolkningen har styr
ndmndens bestdllningar och avtal om primdrvard,
tandvdrd, sjukhusvdrd, folkhdlsoinsatser och
insatser for personer med funktionsnedsdttning.
Ni skriver sjdlva i utredningen om det
overgripande strategiska malet: "En sammanhdllen
och tillgdnglig hdlso- och sjukvdrd som ges med
hégsta kvalitet och patientsdkerhet samt som alltid

utgadr ifran den enskilda personens behov och erfarenhet.”

2. HSN har kdnnedom om att Primarvarden Skaraborg 2006, efter moten med
eloverkédnsliga, tog fram ett PM for handldggning/bemdtande av personer med
funktionshindret eléverkdnslighet (Bilaga 1). Agardskogens Vérdcentral var en av
vardcentralerna som agerade enligt detta PM dnda fram till nov 2017 da WiFi
installerades. I en skrivelse till Eloverkénsligas lansférening 2016-02-03, Dnr HS25-
2016 (Bilaga 2), redovisade hélso- och sjukvardsdirek-téren vad som géller enligt en
bilaga 3 i VGR:s Riktlinjer 2015. VGR skriver ddr att dtgdrder gors om behov finns
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att minska strdalningen och hédnvisar till Myndigheten for delaktighets guide for
delaktighet 2015 (sid 74-76). Hcir kan man Idsa: “Filten kan tillfilligt reduceras
genom att man begrinsar anvindningen av lysrirsbelysning och lagenergilampor,
genom att mobiler stings av samt genom att tradlosa telefoner (DECT-telefoner)
som ger hog stralning inte finns i lokalen. I lokaler med teleslinga bor denna
sektioneras sd att den gdr att stinga av i vissa delar av rummet. Trots detta beslutade
Halso- och sjukvardsdirektoren att WiFi inte far stangas ner. Var finns logiken?

3. Ni har fatt kunskap om att det finns personer med funktionshindret eloverkdnslighet
som sedan nov 2017 inte lcingre har tillgcinglighet till varden utan att fa allvarliga och
langvariga symtom t.o.m. livshotande, sedan VGR installerat WiFi i alla héilso- och

Tillgdnglighet i sjukvarden for eléverkdnsliga i %

En dramatiskt férdndring under de senaste 20 dren i takt med installationen av tradls teknik.

Sjukhusoch specialisttand vard [pilarna visar hur
titlgangligheten kunde 6ka om eldverkanstiga lyckades
finna "dar" inom sjukhusen med braelmiljd och dér
mobiler och Dect-telefoner stangdes ner)

Vardcentral {Anpassning enligt PM om handlEgening
av patienter medeldverkansighet frin 2006,
chefslakare och primarvardschef Skaraborg)

(Dect ach mobiler sténgs ner)

o L5
1980 1990 2000 2010 2017
El- och magnetfalt
Mobiltelefoni  NMT GSM 36 4G 5G 1?7
Dect-telefon
Tridlgsa nitvark WIFi

sjukvardens lokaler. Bilden ovan illustrerar hur tillgangligheten i varden successivt
forsamrats och helt upphort i nov 2017. Att inte kunna besoka primdrvdrd, tandvard,
Jjourmottagning, akut eller att inte kunna genomfora viktiga remisser hos
specialister, p.g.a. av att Wifi inte far stingas av ir mycket allvarligt for hélsan och
har i flera fall medfort att allvarliga sjukdomar upptiickts for sent for att kunna
behandlas. Som exempel har B en remiss till rontgen for att géra en 10- arskontroll
efter operation av en tumor, som hon nu inte kan gora pa grund av WiFi.

4. Ni beslutade dérfor 21 juni 2018 att gora en utredning om hur eloverkéansliga personer
ska tillforsakras en god och tillganglig vard, vilket naturligtvis véckte stora
forhoppningar hos oss.
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5.

Efter ett ars utredande redovisas den 27 juni 2019 en analys”. Enligt protokollet s
noterade ni informationen och beslutade att utredningen &r fullgjord. Sjélva
utredningen finns inte med i handlingarna infér motet. For oss dr det fullstdndigt
omdjligt att utifran den kortfattade sammanfattningen forstd hur ndmnden kunnat anse
att utredningen dr fullgjord i enlighet med beslutet i juni 2018. Varfor finns inte
utredningen med i handlingarna infér motet 27/6 2019?

I sammanfattningen star mycket riktigt att eléverkdnslighet dr ett funktionshinder.
Trots detta faktum finns det sjukvdrdspolitiker, dven inom HSN Ostra, som dndd
fornekar funktionshindret genom att sa tvivel. Detta dr tyvdrr en strategi som man tar
till for att slippa gora nddvéindiga anpassningar av miljén, som samhdllet ska géra for
personer med funktionshinder. Exempelvis framhdlls att det saknas vetenskapligt stod
for olika orsakssamband och att en tillfdllig stingning av WiFi skulle dventyra
patientsdkerheten for alla andra. Fakta nér det giller personer med funktionshinder &r:
”Avsaknaden av vetenskapliga bevis fér inte leda till att enskilda undanhalls det st6d
vederborande ar i behov av”. Ndr det gdller patientsdkerheten var den redan hég
innan VGR installerade WiFi. Aven patienter med funktionshindret eléverkdnslighet
ska ha hég patientscikerhet, men det har vi inte sedan WiFi installerats. Vi kommer
inte ens in i sjukvdrdens lokaler p.g.a. WiFi. Att sa tvivel, som dven HSN:s utredning
gor, dr en starkt bidragande orsak till den omdnskliga behandlingen av
eloverkdnsliga.

Enligt sammanfattningen har utredningen undersokt olika alternativ for fysiska besok
pa vardinrittningar.” Vilka alternativ har undersékts och vad blev resultatet?

”Att stinga WiFi bedoms vara forknippad med osdkerhet kring vilken paverkan det
har pa ovriga funktioner och IT systemet i verksamheten.” Varfor finns ingen
beskrivning av vad det dr for osdkerhet som avses? Varfor tar inte utredningen
upp att Halso- och sjukvards-direktoren saknar stod for sitt beslut att WiFi inte
far stangas ner? (Se punkt 2) Vilka fragor har stallts till IT ansvarig och vilka ar
svaren?

”Nar det géller utrustning och tillbehor som ségs minska exponeringen av
elektromagnetiska félt saknas studier som stoder pastaendet.” Vilken utrustning ar
det fraga om?
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"TVATTA OMRADET SOM DU SKA SNITTA -Enllgt. .
NOGGRANT. SKAR SEDAN MED STADIGT TAG utredningen ar det
OCH LETA REDA PA BLINDTARMEN. DEN KANNS mojligt att
MEST SOM EN SLADDRIG KLUMP. SKAR eI
AV OCH SY THOP MED TRADEN SOM tillfallige stanga
FANNS MED I OPERATIONSKITET." - ner WiFi. Detta dr

ett bra besked som
ger mojlighet till
anpassning for
personer med
funktionshindret
eloverkéanslighet.
Varfor gick inte
utredningen
vidare med detta
besked och
begédrde en dndring
av beslutet om
WiFi? (Dnr HS25-
2016)? Se dven
punkt 2.

e ”Nyttan av en anpassning av hélso- och sjukvardslokaler i syfte att minska

exponeringen for elektromagnetiska falt kan darfor inte anses sta i proportion till den
kostnad och de patientsdkerhetsrisker det medfor.” Hur kan man prata om nytta for
en funktionshinders-grupp, ddr manga idag inte ens har tillgdnglighet till vdrden.
Ndr det gdiller kostnaden for stdngning dr det direkt kréinkande att belasta oss foér den
och detsamma gdiller patientscikerheten. Detta skulle naturligtvis regionfullmdktige
tagit i beaktande i sin investeringskalkyl innan RF 2013 beslutade om att installera
WiFi i sjukvdrdens lokaler. VGR kdnde redan da till att personer med funktionshindret
eloverkdnslighet hade stora problem med mobiltelefoner och andra tradldsa telefoner
fran dialogméten och genom PM fran priméarvarden i Skaraborg fran 2006. Enligt da
gdllande policy for funktionshindersfragor skulle ocksa VGR samrada med de mest
berérda av en forandring, alltsa med eloverkansligas lansforening, men detta gjordes
inte heller. Felaktiga beslut maste fa kosta.

Uppdraget var att utreda hur eléverkdnsliga personer ska tillforsékras en god och
tillganglig vard. Ni har beslutat att godkdnna en utredning som pdgdtt under ett helt
dr utan att komma fram till ndgot konkret forutom en hdnvisning till att mobil
hemsjukvdrd i olika former i framtiden kan vara en Idmplig lésning. Redan i juni 2014
skickades en skrivelse till davarande HSS (Dnr HSN9 106-2014) dar HSN padtalade att
vardrum fér eldverkdnsliga fortfarande saknas och att hemsjukvdrd kunde vara ett
lampligt alternativ for vdrdcentralerna (Bilaga 3). HSS besvarade inte skrivelsen och
HSN gjorde inte heller ndgot for att pdminna. Ingenting har hant sedan dess!

Postadress: Besoksadress: Telefon: Hemsida: E-post:
Regionens Hus Ostergatan 1 010-441 00 00 www.vgregion.se revision@vgregion.se
462 80 Vanersborg Vénersbhorg



23 (25)
Diarienummer REV 2019-00149

Férutom en vision om hemsjukvdrd ndgon gdng i framtiden finns ingenting om hur
eloverkdnsliga personer ska tillforsdkras en god och tillgdnglig vdrd. Utredningen har
inget som helst att komma med for att tillgodose vdra behov av tillgdnglighet i resten
av vdrdkedjan. Det maste finnas anpassad sjukvard pa sjukhus, vardcentraler, men
dven inom tandvard, specialisttandvard och Rehab for B och andra eléverkénsliga med
kénslighet for stralning fran tradlos teknik. Innehallet i utredningen och slutsatsen &r
inget annat dn en férnekelse och krankning av funktionshindret eloverkénslighet. HSN
ar den ndmnd inom VGR som ska ha kunskap om och gora insatser for
funktionshindrade genom bestéllning och upphandling av sjukvard. HSN har som
overgripande mal att alltid utga fran personers behov och erfarenheter. Varfor finns
inte ens eloverkdnsliga behov och erfarenheter redovisade i utredningen? Varfor
var det inget samrad med de eloverkdnsliga under
utredningen? Trots det entydiga ansvaret forséker HSN
Ostra att friskriva sig frén ansvar. Utredningen har inte
presenterat nagra relevanta lésningar eller atgéarder
for att kunna erbjuda en god och sdker vard for personer
med funktionshindret eléverkanslighet, trots var svara
situation och ert uppdrag att gora insatser for
funktionshindrade. Vi behéver fa vard nu och en vision
om framtida hemsjukvdrd dr inte relevant och inte heller
ndgot nytt. Att inte géra nagot, som ni foreslar i
utredningen, innebdr att mdnniskoliv sdtts i fara och
mdnga el6verkdnsliga kommer riskera att ga under.
Vem bir i sa fall ansvaret?

Slutsatser

Ni ska gora insatser for personer med funktionshinder, ni ska verka for en god hdlsa
och vdrd pa lika villkor och ni ska alltid utgad frdn den enskilda personens behov och
erfarenheter. Det har ni inte gjort fér oss med funktionshindret eléverkdnslighet! Vad
dr problemet att ni inte gér ndgonting for oss, trots allt vi informerat via skrivelser,
dialogméten och andra méten under sd mdnga dr? Varfor hade ni inte samrad med
eléverkdnsliga under utredningens gdang? Vad dr det som hindrar er frdn att agera
enligt reglementet? Att sa tvivel om funktionshindret, som dven HSN:s utredning har
gjort, dr en starkt bidragande orsak till den omdnskliga behandlingen av
eloverkdnsliga. Det allvarliga &r att samtliga narvarande ledamoter vid motet i HSN
Ostra 27 juni 2019 har stéllt sig bakom utredningen och att ingen ledamot har ens
reserverat sig mot beslutet. El6verkdnsliga gar under av er ovilja att agera!

“1
fé
4

e Vibegar att fa ta del av utredningen i sin helhet for att fa svar de fragor vi stallt
om utredningen och mdjligen kunna forsta hur ni ledamoter, med beaktande av ert
ansvar enligt reglementet, kunnat besluta om att utredningen ar fullgjord.

Ni ar helt enkelt tvungna att ompréva ert beslut fran 27/6 2019, dér ni alla i
namnden stdllde er bakom utredningens slutsats, att ingenting kan goras. Det finns
visst méjligheter om viljan finns. Ta fasta pa vad som star i punkt 2 om att
atgarder gors om det finns behov att minska stralningen. Ni har kunskap om vara
behov och erfarenheter och maste agera for att aterskapa tillgangligheten for B och
andra med funktionshindret eloverkanslighet.
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e Vi begir att HSN Ostra, med dberopande av ert uppdrag enligt reglemente, kraver
att Hélso- och sjukvardsdirektéren omgaende upphéaver vad som star om att WiFi
inte far stangas ner, da detta helt star i strid med en bilaga 3 och hédnvisningar i
VGR:s Riktlinjer 2015. (Se punkt 2 i denna skrivelse)

Eller menar Ni att patienter med funktionshindret eloverkanslighet maste offras
for den nya teknikens skull i varden? Skriv i sa fall det i klartext.

Onskar bekriftelse pd mottagningen av denna skrivelse.

Med vénlig hdlsning
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