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Patientinformation vid retur av 

hjälpmedel.  
 

Nu vid avslut av egenmonitorering ska ditt hjälpmedel returneras till 

Hjälpmedelscentral. Det finns två alternativ för retur av hjälpmedlet.  

 

❖ Retur via Postombud.  

Det skickas ett meddelande i Närhälsan online appen: 

”Hej! 

Vi har fått information om att ditt lånade hjälpmedel från 

Hjälpmedelscentralen ska återlämnas via postombud. Via denna länk 

Skapar du en QR-kod för retursedel via Bring. Beställning av retur för 

digitala hjälpmedel - Leverantör av Hjälpmedel i Västra 

Götalandsregionen (Hämtorder skapas vardagar mellan kl 8.00-16.30) 

Individnummer hittar du på ett blått klistermärke på själva 

blodtrycksmätaren. Du har 7 dagar på dig att returnera hjälpmedlet. 

Annars riskerar du att få en faktura på minst 1000 kr.” 

Det kommer sedan ett meddelande ifrån Bring/ i Bring appen med QR-

koden som ska visas upp hos postombudet för utskrift av retursedel.  

Utlämningsställen och paketboxar I Karta - Bring.se 

 

❖ Retur via din vårdcentral.  

Hjälpmedlet lämnas in till aktuell vårdcentral.  

 

 

Oavsett vilket alternativ du väljer ska hjälpmedlet returneras inom 7 

dagar.  

Ej returnerade hjälpmedel kan komma faktureras med minst 1000 kr.  

https://service.vgregion.se/hjalpmedel/privatpersoner/lamna-tillbaka-hjalpmedel/bestallning-av-retur-for-digitala-hjalpmedel/
https://service.vgregion.se/hjalpmedel/privatpersoner/lamna-tillbaka-hjalpmedel/bestallning-av-retur-for-digitala-hjalpmedel/
https://service.vgregion.se/hjalpmedel/privatpersoner/lamna-tillbaka-hjalpmedel/bestallning-av-retur-for-digitala-hjalpmedel/
https://www.bring.se/karta

