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Rutin for tilliten hantering av drenden i skarven vid byten mellan
beredskapsjour och viardcentral

Vardagar mellan kI 08.00 och 17.00 &r vérdcentralen ansvarig mottagare av ett patientdrende
fran den verksamhet eller person som initierat drendet, ofta fran 1177, HSV, ambulans, RLC
samt socialjour.

Vid ovintade dodsfall utanfor vardinrittning och vardintygsbeddomningar géller som tidigare
ndrhetsprincipen.

Ansvarig mottagare ir beredskapsjouren pé vardagar mellan kl 17.00 och 08.00 och fran
17.00 dag fore rod dag till 08.00 ndstkommande vardag.

De drenden som omfattas av denna rutin &r oftast vardintygsbedomningar eller behov av
konstaterande av ovédntade dodsfall utanfor vardinrattning men ocksd hembesok pd SABO
eller i hemsjukvérd.

Grundtanken ir att en viardcentral eller en beredskapsjour ér skyldiga att ta emot dessa
arenden under sin oppettid eller beredskapstid och att dessa skall avsluta drendet.
Men méjligheten finns att liimna 6ver drenden som man paborjat men ej hinner avsluta.

e Ett drende som inkommer i skarven till vardcentralen mellan kl 16.00-17.00 och &r av
typen vérdintyg, konstaterande av dodsfall, hembesok pd SABO eller i hemsjukvard
ska paborjas och sedan muntligen 6verlamnas till beredskapsjouren, lidkare till lakare
om man bedomer att drendet inte kommer att kunna avslutas senast k1l 17.00.

e Ett drende som inkommer i skarven till beredskapsjouren mellan kl 07.00-08.00 pa
vardagar och ir av typen vardintyg, konstaterande av dodsfall, hembesdk p4d SABO
eller 1 hemsjukvard, ska pébdrjas och sedan muntligen dverldmnas till listande
vardcentral, ldkare till 1dkare om man beddomer att drendet inte kommer att kunna
avslutas senast kl 08.00.

Denna rutin forutsiitter att alla instanser gor sitt bista for att inte i onodan limna over ett
drende till den andra — att den inte anviinds for att viiltra oéver arbete pda den andra parten.

Rutinen kommer att f6ljas upp i samband med aterkommande uppf6ljningsmoten mellan
Primérvarden och Likarjouren.



