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Goteborg, inkl Partille, MoIndal, Harryda och Ockerd
Dalsland/Norra Bohuslan

Alvsborg/Sodra Bohuslan

Skaraborg

Rutin for tillaten hantering av arenden i skarven vid byten mellan
beredskapsjour och vardcentral

Vardagar mellan kl 08 och 17:00 &r vardcentralen ansvarig mottagare av ett patientarende fran
den verksamhet eller person som initierat arendet, ofta SVR/1177.

Vid ovantade dodsfall utanfor vardinrattning och vardintygsbedémningar galler som tidigare
narhetsprincipen.

Ansvarig mottagare ar beredskapsjouren pa vardagar mellan kl 17:00 och 08:00 och fran
17:00 dag fore rod dag till 08:00 nastkommande vardag.

De drenden som omfattas av denna rutin ar oftast vardintygsbedémningar eller behov av
konstaterande av ovéntade dadsfall utanfor vardinrattning men ocksa hembesok pa SABO
eller i hemsjukvard.

Grundtanken ar att en vardcentral eller en beredskapsjour ar skyldiga att ta emot dessa
arenden under sin 6ppettid eller beredskapstid och att dessa skall avsluta arendet.

Men mojligheten finns att
e ett drende som aktualiserats pa vardcentral mellan 16.00-17.00 och &r av typen
vardintyg, konstaterande av dodsfall, hembesok pad SABO eller i hemsjukvard
kan dverlamnas till beredskapsjouren
om man beddmer att det inte kommer att kunna avslutas senast kl 17:00.

e ett drende som aktualiserats hos beredskapsjouren mellan 07.00-08.00 pa vardagar
och &r av typen vardintyg, konstaterande av dodsfall, hembesok pd SABO eller i
hemsjukvard
kan dverlamnas till listande vardcentral
om man beddmer att det inte kommer att kunna avslutas senast kl 08:00.

Denna rutin férutsatter att alla instanser gor sitt basta for att inte i onédan lamna Over ett
arende till den andra — att den inte anvénds for att véltra éver arbete pa den andra parten.

Rutinen kommer att f6ljas upp i samband med aterkommande uppféljningsméten mellan
Primarvarden och Lakarjouren.



