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Riskanalys

Enhetens namn: Narhalsan Backa vardcentral

Enhetschefs (eller motsvarande) namn: Anna Holst
Programmets namn: Flimmerskolan

Datum: 2023-09-25

SAN Sannolikhet att handelsen intraffar. Skala 1-5.
KON Konsekvens om handelsen intraffar. Skala 1-5.
R/IV Riskvarde (sannolikhet x konsekvens). 1-25.
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# Identifierade risker fér programmet SAN KON R/V
R1 Patienten slutar plotsligt anvanda programmet 2 1 2
R2 |Patienten orkar inte l&sa all text 5 1 5
R3 Patienten kan inte svenska eller bara enkel svenska 3 1 3
R4 Patienten Oppnar inte programmet 2 1 2
R5 PPatienter hittar fel i programmet eller har 1 1 1
forbattringsforslag
R6 Patienten har inloggningsproblem 2 1 2
R7 Patientens uppgifter i SoB gallras inte 1 1 1
R8 [Kritisk personal blir sjukskriven 1 1 1
R9 Medarbetare slutar 1 1 1
R10 Personal pa mottagningen engagerar sig inte 1 1 1
R11 |Personal har behov av support 1 1 1
R12 SoB har tekniska problem 1 4 4
R13
R14
Atgardsplan
. R/V PO . SAN KON R/V Status
# Risk (1- Atgard Ansvarig (1-5) (1-5) (1- (0K?)
25) 25) '
Patienten far
Patienten slutar information enligt .
e 1 R L . Katarina
R1 plotsligt anvanda 2 ordinarie rutin, 2 1 2  OK
cprts Eckert
programmet skriftligt och
muntligt
Patienten far
information enligt
R2 P.'.atlenten orkar inte 5 orc!ln?rle rutin, Katarina 5 1 5 oK
lasa all text skriftligt och Eckert
muntligt, som
komplement
Patienten far
Patienten kan inte information enligt .
L . Katarina
R3 svenska eller bara 3 ordinarie rutin, 3 1 3 OK
. Eckert
enkel svenska tillsammans med tolk
vid besok
Patienten far
Patienten dppnar inte Information enligt Katarina
R4 PP 2 ordinarie rutin, 2 1 2 OK
programmet Eckert

skriftligt och
muntligt
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programmet eller har
forbattringsforslag

Patienten har
inloggningsproblem

Patientens uppgifter i
SoB gallras inte

Kritisk personal blir
sjukskriven eller
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support
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Sjukskoterska
kontaktar specialisti Katarina
kardiologi for kontroll Eckert
eller redigering

Patienten hadnvisas ta

kontakt med 1177  Katarina
support, 08-123 135 Eckert
00

Rutin gallring sker

.. A Katarina
forsta mandagen
L, Eckert
varje manad
Overlamning till ny
hjartskoterska Katarina
alternativt Eckert/Anna
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