Q?VérdsamverkanFyrbodal

Motesanteckningar utvecklingsforum aldre

Datum: 2024-12-16

Tid: 9.00-12.00
Plats: Vintergatan 8 i Uddevalla, lokal Aulan
Narvarande:

Johan Lundh, ordférande, forvaltningschef socialtjansten

Asa Weding, SAMSA-férvaltare

Alexandra Gustafsson, chef dldreomsorg

Lisa Gustafsson, avdelningschef NU-sjukvarden rehab
Jeanette Faeder, verksamhetschef neurologi, stroke och rehabiliteringsmedicin
Camilla Hogstrom, verksamhetschef internmedicin

Sofia Sandberg, regionrehab

Alexander Fall, chef dldreomsorg

Maria Ahlgren, vardcentralschef Narhalsan

Sofia Haller, vardplaneringssjukskoterska Narhalsan

Cecilia Johnson, regionrehab

Maria Wiksten Eriksson, verksamhetschef kirurgi

Sanna Bialek, vardcentralschef Capio

Lidija Beljic, processledare Vardsamverkan Fyrbodal

Maria Klingberg, processledare Vardsamverkan Fyrbodal
Mathilda Isaksson, chef kommunal primarvard

Asa Ek Torgelsman, sjukskéterska Narhalsan, mobila vardteam

Forhindrade:

Catharina Sundstrém, processledare Vardsamverkan Fyrbodal

Martina Lind, chef kommunal priméarvard

Helen Karlsson, chef Fyrbodal mobilt vardteam/processledare Vardsamverkan Fyrbodal
David Engkvist, chef bistand

Jenny Nordal, verksamhetschef psykiatri
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Mdétespunkter

e Incheckning
e Aterkoppling fran tidigare mote
e Arenden fran styrgruppen

- Utvardering av storhelgsbemanning
- Satta mal for arbetet med in- och utskrivningsprocessen

e Arenden till styrgruppen
e Ovrigt
e Utcheckning

1. Incheckning

Deltagarna delar med sig av en tanke eller reflektion som de haft infor det har motet.
Tankar som kommer upp ar att det ar stora fragor vi tar oss an, fragor vi arbetat med
lange, viktigt att det blir ratt. Andra tankar ar att tidigare mote varit givande, att det ar
trakigt att inte kunna vara pa plats fysiskt men att Teams ar ett bra alternativ.

2. Aterkoppling frén tidigare méte

Kort genomgéng av foregdende moéte och métesanteckningar. Aterkoppling fran det
arbete kring lakemedel som presenterades vid forra motet kommer att ske vid
utvecklingsforum aldres méte 17 januari.

3. Arenden frdn styrgruppen

Utvardering av storhelgsbemanningen

Maria Klingberg berdttar om den framtagna och nu utskickade telefonlistan och att
kort om bemanningen 25 dec kl.13-15 — utifran det beslut som tagits i styrgruppen.
Deltagarna hade en del fragor och reflektioner om vad som Iag till grund for detta
beslut. Inte minst hur det kommer sig att REHAB inte finns med i detta beslut. Man ser
svarigheter med manga sma enheter som ska samverka med sjukhuset. Viktigt att
man tar fram det som fungerar bra och fungerar mindre bra i utvarderingen. Hade
varit bra om hjalpmedelscentralen varit med i detta arbete eftersom vi behover
leverera det material som behdvs och hjalpmedelscentralen kanske ocksa hade
behovt se dver sin bemanning under julhelgen da det ar svart att leverera om det inte
finns material i vart forrdd. Darav behover de vara med i denna process och vara
forberedda.
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Beredningsgruppen har tagit fram forslag pa utvardering av storhelgsbemanningen.
Forslaget innebar att utvarderingen gors i tre steg:

1. Enkatfragor till den personal som arbetar under julhelgen.
2. Synpunkter som utvecklingsforum aldre fangar upp fran verksamheterna efter
helgerna och tar med till métet 17/1.

3. Kvantitativ utvardering.

Utvecklingsforum vuxna tycker att det ar ett bra forslag och arbetar vidare med
detaljerna.

1. Enkatfragor till den personal som arbetar under julhelgen.

Aven medarbetare som inte arbetar 25/12 men andra dagar under julveckan &r
malgrupp for enkaten. Enkaten ska skickas ut innan julhelgen, sa snart som mgjligt, sa
att medarbetarna har maojlighet att ta del av fragestallningarna innan julhelgen.

Maria visar enkéatfragorna for deltagarna och vi gar igenom varje fraga och gor de
andringar som motesdeltagarna vill gora. For att se fragorna och mer information se
denna lank: esMakerNX3

Motesdeltagarna tar upp att det finns fler storhelgsdagar att ta hansyn till och
utvardera och har fragor om hur det kom sig att bara 25 december bemannades och
inte fler. Vi for en dialog om detta och hur vi kan gora framgent for att fa ett bra
underlag till rutinen som vi ska ta fram fér bemanningen av storhelgerna.

Enkaten kommer skickas ut via Vardsamverkan Fyrbodals styrgrupp redan pa onsdag
(20241218).

2. Synpunkter som utvecklingsforum aldre fangar upp fran verksamheterna och tar
med till motet 17/1.

Som ett komplement till enkdten kommer representanterna i utvecklingsforum aldre
fanga upp synpunkter fran sina respektive natverk kring in- och utskrivningsprocessen
kopplat till den extra bemanningen under julhelgen. Dessa synpunkter tas sedan med
till nasta mote 17/1 for en gemensam sammanstallning.

Fragor som uppkom var hur dessa synpunkter ska fangas upp av representanterna i
utvecklingsforum aldre. Vi kommer 6verens om att férmedla fragorna till fler
verksamheter an sin egen i den man det gar och i den man man far in svar. Vi kommer
Overens om att enkaten gar ut brett medan synpunktsrundan sker som “stickprov” for
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representanterna i utvecklingsforum aldre. Lidija erbjuder stod att fa ut frdgorna via
aktuella natverk i Kommunalférbundet i Fyrbodal.

Foljande fragor kom vi 6verens om "att stélla” eller skicka ut under

synpunktsinhamtningen:

O

O

O

Hur tycker du att in- och utskrivningsprocessen flutit pa under helgerna?
Vérdet av bemanningen 25/12?

Vilka funktioner upplevde du var bra att de var p§ plats? Saknade du
n8gra funktioner och i s§ fall varfér saknade du dem?

Ge gdrna exempel pa dér det fungerat bra eller daligt
Ovrigt som du vill tilligga

3. Kvantitativ utvardering

Den tredje delen av utvdrderingen ar en kvantitativ analys genom att titta pa

arenden i SAMSA. Utvecklingsforum aldre kommer éverens om att féljande

matningar ska goras:

@)

Méta antal patienter som ligger kvar pa sjukhuset efter utskrivningsklar under
23-31 december. Jamfort med 22-30 november? Per kommun.

Méta antal utskrivningsklara patienter som ligger kvar pa sjukhuset éver tre
dagar under 23-31 december. Jimfért med 22-30 november? Per kommun.
Hur manga nya patienter blir utskrivningsklara 23-31 december? Jamfort med
22-30 november? Per kommun.

Vi enas om att detta ar en bra grund att sta pa for att ga vidare i det fortsatta arbetet.

Frdgorna ovan kommer aven ligga skickas ut via mejl fran processledarna till
motesdeltagarna.

e Sitta mal for arbetet med in- och utskrivningsprocessen

Utvecklingsforum aldres representanter har fatt ut lankar till riktlinje och rutin for in- och
utskrivningsprocessen samt sidhanvisningar for inldsning infér dagens mote. Fokus ar
vardbegaran, inskrivning, preliminart utskrivningsklar och Utskrivningsdatum. Vi gar
igenom riktlinjen och rutinen och foljande reflektioner gors (vi granskar inte riktlinjen eller
rutinen i syfte att andra i dessa) :

Vardbegaran

o Iriktlinjen star ingenting om att patientens halsohistoria ska fyllas i da
vardbegaran gors. Viktig att den enskildes halsohistoria fylls i i vardbegaran.

o Vardbegaran borde innehalla alla berdrda och aktuella verksamheter. T e x tanker
man inte alltid pa att lagga till REHAB redan i vardbegaran, dédrav kommer rehab
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ofta sent in i vardprocessen. Svarigheterna har kan vara att man inte vet vilken
REHAB-enhet som ar aktuell for den enskilde. Darav ar det viktigt att fraga
patienten. Ett annat alternativ ar att ocksa se efter var den enskilde senast varit
inskriven/ i kontakt med. Viktig ar att folja riktlinjen och rutinen sa att detta
registreras sa tidigt det gar, givetvis utifran den enskildes tillstand och behov. Det
basta vore att det per automatik registrerades vald REBAB-mottagning.

Inskrivning och prel. utskrivningklar

O

Normalt aktivitets- och funktionsniva for den enskilde fylls tyvarr inte i av
socialtjansten, vilket behover forbattras. Om man inte vet vid det tillfalle man fyller
i SAMSA kan man ju alltid fylla i det s& snart man vet detta. Viktigt att alla fyller i
sa mycket man vet om den enskilde sa att det underlattar for den aktuella
mottagarverksamheten.

Nar det galler inskrivningen — ar det ju att vi inte alltid fyller i REHAB-enhet i god
tid. Vi behdver ocksa bli battre pa att skriva in utskrivningsklardatumet vi kan ta
fram en battre ungefarlig medelpunkttid. Sjukhuset kan bli lite mer precisa redan
vid inskrivningen i det som skrivs/kommuniceras tidigt i SAMSA.

Vardcentral kan sakna berdrda specialistmottagningar, vilket ar viktigt i processen.
Har det blivit en misstro nar det galler utskrivningsklara-datumet? Denna fraga
besvaras av kommunernas representanter, som om det ibland faktiskt gér det. Da
detta andras emellanat. Reflektioner fors kring hur vi kan férbattra just detta. Vi
behéver prata mer om vad vi kan férvénta oss av varandra. Aven vad som behéver
vara fardigt innan den enskilde kommer hem.

Sjukhuset patalar mojlighet att i storre utstrackning titta pa medelvardtid per
diagnos for just SAMSA-patienter for att kunna satta ett sa realistiskt preliminart
utskrivningsklardatum som majligt for att oka fortroendet och minska extraarbete
i kommunerna.

Utskrivningklar

Farhaga finns att utskrivningsklar satts innan patienten ar klar.

Hjalpmedel ar inte alltid pa plats da patienten ar UK.

Vad behover vara fardigt for att patienten ska vara UK? Bade medicinskt fardig
och allt 6vrigt pa plats. Behdver prata om vad vi férvantar oss av varandral!

Ovriga synpunkter

O

O

Dilemman ar ocksa att inte alla kan eller har tillgang till SAMSA.
Kontaktuppgifterna behover alltid uppdateras och det ansvaret har varje
verksamhet. Detta vill sjukhuset patala for det fortsatta arbetet.

Kort genomgang gors av de olika stegen i REHAB-bedémningen och vikten av att lita pa
varandra.

Vart uppdrag ar ju in- och utskrivningsprocessen utifran alla aldrar — darav kanske
vi borde jobba vidare och djupare i riktlinjen och rutinen for att fa till ett annu
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battre arbete/samverkan. Kanske ska vi dela in oss i mindre arbetsgrupper
framgent och jobba med just detta.

Vi ar védlmedvetna om att detta arbete vi startat idag behover fortsatta.

4. Arenden till styrgruppeninga irenden till styrgruppen denna géng.

5. Ovrigt

Inget 6vrigt under detta mote.

6. Utcheckning

Pa grund av tidsbrist hoppade vi dver utcheckningsfragan.

Motesanteckningarna fordes av:

Lidjja Beljic
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