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Inledning

Framtidens vérd kraver en forandrad definition av 6ppen och sluten vard, 6kad samverkan
kommun och region emellan samt omdisponering av resurser p& bade, regional och
kommunal niva.

Lanets kommuner och Vastra Gétalandsregionen har enats om en lansgemensam strategi, en
sd kallad fardplan som riktar sig till vard och omsorg, socialtjanst, kommunal och regional
primarvérd, regional slutenvard, forskole-och skolverksamhet samt forebyggande arbete i
Vastra Gotaland.

Som en del i arbetet utarbetas en lokal fardplan som i vart fall omfattar Mellerud och
Bengtsfors kommuner samt den regionala primarvarden i dessa kommuner. Omstallningen
innebar utveckling av nya arbetssatt och att gemensamt implementera dessa. Ett viktigt
syfte ar att alla aktorer har en gemensam bild av vad god och néra vard innebar.

Den lokala fardplanen utgdr frédn den regionala fardplanen med fokus pa att arbeta
personcentrerat, att 6ka samverkan, utveckla digitalisering, stodja egenvard och arbeta
forebyggande. For att sdkerstalla kvaliteten i god och néra vard kommer dven
kompetensforsdrjning och kompetensutveckling vara av stor betydelse i framtidens
omstallningsarbete.

Relaterade dokument av betydelse for fardplanen:

e Strategisk plan for dldreomsorgens utveckling i Melleruds kommun 2024-2030

e Aldreomsorgsplan fér Bengtsfors kommun 2023-2030

e Fardplan- Lansgemensam strategi for god och nara vard i Vastra Gotalandsregionen.

e Socialnamndens Handlingsplan for digitalisering i Bengtsfors och Mellerud.

e Riktlinjer for strategisk kompetensférsorjning i Mellerud och Bengtsfors.

e Det goda livet i Vastra Gotaland. Handlingsplan for psykisk halsa. 2018-2024

e Det goda livet i Vastra Gotaland. Handlingsplan for suicidprevention 2020-2025

e Lokal handlingsplan for psykisk hdlsa Mellerud och Bengtsfors.

e Strategi for omstallningen av Halso-och sjukvarden i Vastra Gotalandsregionen 2023—
2027.

e Halso-och sjukvardsavtalet i Vastra Gotalandsregionen.

e Avtal vardsamverkan Fyrbodal.

e Lokal dverenskommelse om lékarmedverkan i den kommunala hélso-och sjukvarden.

e Avtal samverkande sjukvard Fyrbodal.

e God och ndra vard, Lokalt arbete Mellerud (2020)

e God och nara vard, Lokalt arbete Bengtsfors (2020)
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God och nara vard bakgrund och centrala begrepp

Varden behdver komma narmare patienten och brukaren. Utvecklingen av en néra vérd
p&gar pa lokal, regional och nationell niva.

Nara vard ar inte en ny organisationsniva eller en bendmning pa dagens primarvard, aven
om primarvdrden utgér en kdrna i den nara varden. Néra vard ar snarare ett nytt satt att
arbeta med halsa, vard och omsorg. Den ndrmsta varden &r den som patienten/brukaren
kan ge sig sjalv — egenvdrden — samt det stdd kommuner och regioner kan ge for att
mojliggora detta.

En mer tillganglig, narmare vard kan tillsammans med nya arbetssatt i varden innebéra att
resurserna inom vard och omsorg kan anvandas béttre och darmed racka till fler.

Karnan i nara vérd &r ett personcentrerat arbetssatt som utgdr fran individens behov och
forutsattningar. Det innebar att se, involvera och anpassa insatserna efter vad som ar viktigt
for just den personen.
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=TILL AKTIV MEDSKAPARE

Omstéllning till Ndra vard innebar ett nytt forhaliningssatt. I den nara varden é&r individen
medskapare. Det ar fokus pd trygg och séker informationséverféring och ratt information vid
ratt tillfalle.
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Man talar om en forflyttning fran fokus pd organisation till fokus pa person och relation. Frén
isolerade vard —och omsorgsinsatser till samordning utifrdn personens behov, s3 kallad
personcentrerad vard.

Varfor behovs en omstélining for en god och néra vard?

Den demografiska utvecklingen framat med allt fler dldre utmanar oss. Vi lever langre och
farre skall forsorja fler nar andelen i arbetsfor dlder minskar och antalet personer Gver 80 ar
Okar. Halva befolkningen har en eller flera kroniska sjukdomar och den psykiska ohalsan
Okar. Neuropsykiatriska samt intellektuella funktionsnedsattningar 6kar. Flera studier visar pd
svarighet att rekrytera, brister i samordning, tillganglighet, kontinuitet och delaktighet vilket
paverkar vardens kvalitet. For att mota dessa utmaningar maste en omstéllining till, och
region och kommun maste tillsammans hitta nya arbetssatt.

Vér vision av en god och néra vérd i Mellerud och Bengtsfors:

Att all vérd utgér frén individidens egna forutsattningar och behov, med ett halsofréamjande,
forebyggande och proaktivt forhaliningssatt. Att vdrden bidrar till en jamlik halsa, trygghet
och sjalvstandighet som grundas i gemensamt ansvarstagande och tillit.

Att den enskilde medborgaren upplever hdg tillganglighet bdde vad galler kommunal och
regional vard och omsorg. Att alla invanare kanner tillit och tillrackligt tillfredsstallande i att
vara medskapare i vardrelationen.

Prioriterade malgrupper

Varden behdver komma narmare individen. Prioriterade méalgrupper i den néra varden &r
personer som behéver insatser och samordning bade fran region och kommun oavsett alder,
diagnos eller funktionsnedsattning. Det innebar att alla berdrda parter ska prioritera tid och
resurser for samordning och samverkan. Det centrala ar den personcentrerade varden som
utgdr fran den enskildes férutsattningar och behov.

Vérdsamverkan

Utvecklade arbetssatt for vdrdsamverkan &r avgorande for att omstallningen till en god och
ndra vard ska fungera. Vardsamverkan behdver vara val utvecklad och bygga pé en god
dialog med ett prestigelost [6sningsfokus parterna emellan. Vardsamverkan behéver finnas
och vara valfungerande pa olika nivaer, regionévergripande, pd Fyrbodalsnivd och lokalt i
kommunerna.
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Struktur for vardsamverkan regional,
delregional, kommunal niva
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N vardsamverkan
Kommunniva S — Mellerud- Bengtsfors
Arbetsgrupper Arbetsgrupper

Sex steg for att genomfora omstiallningen till en god och nara
vard i Mellerud och Bengtsfors kommun

For att uppna mélbilden fér god och néra vard behover stéd, vdrd och omsorgsstrukturen
forandras. Forstarkning av en mer god och nara vard behover ske i tatt samspel mellan den
enskilde och huvudmannen som har ansvar for samma invanare. En omstéllning av varden
innebar ett forandrat forhaliningssatt dar det behdvs en forflyttning i sattet att arbeta.

I uppdraget till kommuner och regioner frdn den nationella 6verenskommelsen anges sex
steg att beakta for att fordndra och utveckila arbetssatt i samverkan:

1. Att dka halsoframjande och férebyggande insatser.

Utdka det personcentrerade arbetssattet.

Starka samverkanskulturen for att dka tillit mellan huvudmannen.
Stérka kontinuitet och samordning mellan huvudmannen.
Utveckling av arbetssatt med st6d av digitalisering.

Utveckling av mobila team som stdd for vard i hemmet.

ounhwn
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Att framja och forebygga

Forbattrad och bibehdllen hélsa skapar stora vinster, b&de for den enskilde och for
samhallet. For att bidra till en mer jamlik halsa och darmed minska skillnader behdver det
forebyggande arbetet fa en hog prioritering i det vardagliga arbetet. Kommunal och regional
primarvérd ska gemensamt Oka tillgangligheten till forebyggande insatser.

2.

Barn och unga. Backa barnet ett projekt i samarbete mellan flertal aktorer.

LSS hdlsan — ar en verksamhet i kommunal regi i samarbete med regional
primarvard med focus pa hélsopreventivt arbete som utgdr frén individens behov och
onskemadl. ( LSS hélsan pdborjas i Bengtsfors varen 2024.)

Inom kommunal dldreomsorg kan det férebyggande arbetet innebara
traningsmoijligheter for att bibehdlla funktioner i form av individuella program eller
tillgdng till tréningsteam.

Tillgang till aktiveringspedagog som ansvarar for seniorcentrum i kommunen och
arbetar med uppsdkande verksamhet bidrar till forebyggande av ohalsa.

Utveckla personcentrerat arbetssatt

Malet med personcentrerat arbetssatt ar att den enskilde fér en god, ndra och samordnad
vard dar man som individ kanner sig delaktig och &r medskapare i sin vard utifran behov,
erfarenheter och resurser.

Delaktighet ar grundlaggande i personcentrerat arbetssatt och skall innebara att det finns
utrymme for den enskilde och eller narstdende att paverka vardens innehall.

SIP (Samordnad individuell plan) innebar samordning mellan flera huvudman
gallande individens behov

GIP (Gemensam individuell planering) innebar samordning mellan kommunens
verksamheter gallande individens behov.

Utformning och genomforande av teammaten forbattras sd att de genomfors
kontinuerligt med den enskilde brukaren delaktig. Gemensam rutin har inforts- for
bdda kommunerna.

Inférande av fast omsorgskontakt genomféras fullt ut i de verksamheter som berérs.
Verksamheterna ska sakerstalla att riktlinjer for palliativ vard foljs samt arbeta
kontinuerligt med att forbattra och utveckla varden till det basta for varje enskild
individ.

Vard av personer med kognitiv svikt ar en betydande del av den kommunala och
regionala primdrvarden. Det ar av stor vikt att arbetet med att sékerstélla en god
vard for den enskilde ar standigt pdgdende.

Psykisk ohadlsa ar ett stigande halsoproblem som skall beaktas i omstallningen till god
och néra vard.
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3. (och 4.) Samverkan och kontinuitet

Omstallning till god och nara vérd staller krav pd god samverkan mellan de kommunala och
regionala verksamheterna. God samverkan ar avgorande fér den enskildes trygghet.

Kontinuerliga méten mellan kommunal och regional primarvard forbattrar det lokal
samarbetet.

God intern samverkan inom Vard-och omsorg/IFO i de bdda kommunerna &r en viktig
del i omstallningsarbetet.

Utvecklingen av mobila narsjukvdrdsteam bygger pa samverkan mellan kommunens
socialtjanst, primarvard samt den specialiserade varden vilket skapar trygghet och
kontinuitet for bade individ och medarbetare. Malgrupp ar de mest sjuka 65 &r och
aldre.

Samverkande sjukvard ar ett etablerat arbetssatt sedan flertal 3r och &r ett foredome
for framtidens vard dar man med sjélvklarhet arbetar 6ver granserna. Ett nytt avtal
har ingdtts mellan kommun och region.

Ledning for halso-och sjukvard i Dalslandskommunerna har pabdrjat en gemensam
kartlaggning for att hitta Iampliga samarbetsomrdden inom vard och omsorg. Detta
forvantas leda till ytterligare samverkansomraden.

5. Digitalisera och infora vialfdrdsteknik

Utveckling av arbetssatt med stod av digitala hjalpmedel far en allt stérre betydelse i vart
samhalle. Ratt anvand skapar digitaliseringen trygghet och stédjer den enskilde till stérre
sjalvstandighet. Det kan @ven bidra till 6kad tillganglighet och patientsdkerhet.

Tillgéng till digital kommunikation mellan Region och Kommun.

Tillgéng till flera digitala hjdlpmedel for medarbetarna ute pa faltet ska ses over.
Digital natt -tillsyn ar ett pdgdende utredningsarbete i bdda kommunerna som
forvantas kunna inféras inom narmaste aret.

Ldkemedelsautomat anvands i Bengtsfors men kan dven inféras i Melleruds kommun.

Omradets digitaliseringsstrateg ar en viktig resurs for att kunna inféra ratt tekniker.

6. Utveckling av mobila team som stéod for vérd i hemmet.

Mobil narvard gor det mojligt for patienter med komplexa vard-och omsorgsbehov att fa
vard i sitt eget hem med stéd av lakare sdval ordinért boende som sarskilda
boendeformer. Primarvarden har patientansvar dygnet runt och ett val fungerande
samarbete mellan huvudméannen &r en forutsattning for god och nara vérd.

Mobil narvérd finns tillgangligt i vdra kommuner i dag med planerade hembesok av
regional primarvardslakare pa dagtid vardagar och med beredskapsldkare under jourtid.

Mobil narvard behéver utdkas med mobila team i vart omrade.
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Vad behover vi lokalt géra har?

Kompetensforsorjning/ Kompetensutveckling

Kompetensforsorjning och kompetensutveckling ar en stor utmaning i dag och i framtiden.
Det ar av stor vikt att tillvarata tillgdng till kompetenta medarbetare och att arbeta for att
vara en attraktiv arbetsgivare. Sociala omrddet har utarbetat riktlinjer for strategisk
kompetensforsorijning framét vilka kommer att ligga till grund for forvaltningens arbete i
framtiden. I regionen pdgar en likartad strategi for kompetensforsérjning och
kompetensutveckling. Att vi arbetar narmare tillsammans skapar battre maéjligheter att
tillvarata kompetens pa ratt satt.

Arbetssatt och uppfoljning av omstallningsarbetet

Mellerud och Bengtsfors kommun har en gemensam projektledare inom omstallningsarbetet
som haller samman arbetet med omstéllningen. Fardplanen for Mellerud och Bengtsfors
ringar in riktningen fér omstallningen, for att den ska fa genomslag och férandringen ska ske
hela vagen ut i verksamheterna behdéver aktiviteter tas fram och genomféras per
verksamhet/enhet. Detta ar ett arbete som pagar.

Aktiviteter kan ske lokalt i varje kommun/regional primarvard eller gemensamt for bada
kommunerna. I aktiviteterna deltar representanter frédn berérda enheter under ledning och
beslut av chef. Varje enhet/verksamhet ansvarar fér dokumentation enligt mall.

Projektledare ansvarar for sammanstélining och rapportering frdn badda kommunerna till lokal
vardsamverkan och kommunernas hélso-och sjukvardsledning samt verksamhetsledning och
forvaltningsledning.

Verkssamhetchef regional primarvadrd ansvarar for rapportering till primarvardens ledning.

Rterrapportering av arbetet sker till socialndmnden i Mellerud , sociala utskottet i Bengtsfors
och lokala pensionérsrdd arligen.
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