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Lokal överenskommelse gällande Öppenvårdsprocessen 

inom Vänersborgs kommun 

Syfte 

Säkerställa överenskommelsen öppenvårdsprocessen i Vänersborg mellan 

kommunen och stadens regionala primärvård. Målet är en hög 

patientsäkerhet samt en trygg och säker informationsöverföring mellan parterna i det 

aktuella ärendet. Den lokala överenskommelsen används tillsammans med övergripande 

rutiner och syftar till att tydliggöra vilka filer som bifogas i SAMSA. 

Samverkan 

Denna överenskommelse gäller mellan Vänersborgs kommun och följande vårdcentraler: 

· Medpro clinic vårdcentral Brålanda 

· Medpro clinic vårdcentral Torpa 

· Närhälsan Vargöns vårdcentral 

· Närhälsan Vänerparkens vårdcentral 

· Vårdcentralen Nordstan 

· Rehabmottagningar: Närhälsan Vänersborg rehabmottgning och Medpro clinic 

Torpa/Brålanda  

Parternas åtagande 

· Alla parter använder säkra lagringsytor. 

· En fråga per ärende i SAMSA. 

· Svar i SAMSA skickas senast nästkommande vardag. 
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· Den som initierar ärendet avslutar också ärendet. 

· Viktigt att se till att alla berörda parter har tillgång till ärendet. 

· Skriv i huvudrubriken vilken part ärendet ska till (om flera parter är med för kännedom). 

Exempelvis: ”Hej Bedömningsteamet”. 

· Ta bort parter som inte ska vara med i ärendet. 

Vilka ärenden ska gå via SAMSA: 

· Meddelande till behandlande läkare vid dödsfall som bifogad fil. 

· Trygghetsordinationer som bifogad fil. 

· Bilder på sår, hudförändringar eller liknande. 

· Begäran om egenvårdsintyg 

· Läkarintyg för godmanskap 

· Insulinordination, för ej stabil diabetes. 

· SIP 

· Helguppdrag från vårdcentral till kommunal primärvård. 

· Information efter samverkansuppdrag från KPV till vårdcentralen. 

· Receptförnyelse, inte läkemedelsjusteringar 

· Ordination för suturtagning, provtagning och mätvärden. 

· Blodsockerkurvor från kommunal primärvård till vårdcentral som bifogad fil. 

· Kommunikation mellan regional och kommunal primärvårdsrehab. 

· Använd vårdbegäran vid inskrivning i och utskrivning från kommunal primärvård. Viktigt att 

få med alla parter i ärendet (sjukvård och rehab). 

· Planering och dialog inför utskrivning från kommunal primärvård. Viktigt att skicka med 

omvårdnads- och rehabepikris. 
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· Anmäla behov om bistånd eller behov av insatser från annan part (sjukvårds-/rehab-

/omvårdnadsinsatser). 

· Skicka meddelande till vård och omsorg när patient lämnar korttidsvistelse med information 

om hemgång eller SÄBO-vistelse. Sjuksköterska på korttids ansvarar för att skicka detta 

meddelande. 

Ärenden som INTE ska gå via SAMSA 

· Akuta ärenden 

· Orosanmälan 

· Ärenden med förväntad medicinsk bedömning – tas på rond. 

· Remisser 

· Ansökan om insatser via bistånd 

 

Uppföljning av rutinen 

Sker i lokal samverkansgrupp. 

 


