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Upptacktes pa kommun — utreds av NU-sjukvarden

Typ av handelse

® Avtal och dverenskommelser i samverkan\In- och utskrivni...
Engéngsmaterial 0,21% 7 @ Avtal och Gverenskommelser i samverkan\In- och utskrivni...
Avtal och éverenskommelser i samverkan\In- och utskrivning...
27.11% ® Likemedel\Ldkemedel i vardens dvergangar
@ (Tom)

® Likemedel\Ordination

Avtal och 6verenskommelser... 0,41%

Avtal och éverenskommel... 0,52%
Hjalpmedel 0,72%
Lékemedel\lordningst... 0,82%
Diagnostik/utrednin... 0,93%
Diagnostik/utredning\Férdréjd/uppskjuten
1,13%
Lakemedel\Ovrigt 1,24%
Behandling\Ovrigt 1,24%
Avtal och éverens... 1,65%

Behandling\Utebliven

® Avtal och dverenskommelser i samverkan\In- och utskrivni...
® Ovrigt

® Behandling\Fordréjd/uppskjuten

® Behandling\Utebliven

@ Avtal och éverenskommelser i samverkan\In- och utskrivni...

1,86% ® Behandling\Ovrigt
Behandling\Férdréjd/uppskjuten . .
9 Jesupe ;09% ® Likemedel\Ovrigt
Avtal och 6verenskommelser i samverkan\Barn och ungas ...
Ovrigt 3,71%

® Diagnostik/utredning\Fordréjd/uppskjuten
® Omvardnad\Trycksar

Avtal och dverenskommelser i samverkan\in-... Avtal och verenskommelser i samverkan\In-...

3.71% Diagnostik/utredning\Utebliven

® Behandling\Felaktig

U020

Likemedel\Ordination 6,29% )
. . e ® Lakemedel\lordningstéllande
Lakemedel\Ldkemedel i vardens dvergangar

10,1% 5 i iga hi
(Tom) 9,48% ® Avtal och éverenskommelser i samverkan\Personliga hjalp...

Utskrivning fran sjukhus 27,11%, Planeringsunderlaget i SAMSA 10,82 %, lakemedel i vardovergangar 10,1%,
1,65%

SIP




Upptacktes pa kommun — utreds av NU-sjukvarden
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Upptacktes pa kommun — utreds av NU-sjukvarden
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Upptacktes pa kommun utreds av regional primarvard

Typ av hdandelse

Kost/nutrition\Utebliven 0,41% *l

Lakemedel\NAdministration 1,23% — |
Diagnostik/utredning\Utebliven 1,64% —
Diagnostik/utredning\Ovrigt 2,46% —.
\‘

Provtagning/understkning\F&rdrojd/uppskjuten
2.87%

— Lékemedel\Ordination 23,36%
y

Behandling\Ovrigt 3,28% —_

Behandling\Felaktig 451% ———

Behandling\Utebliven 4,92% —

Behandling\Fordrojd/uppskjuten
Lakemedel\Lakemedel i vardens évergdngar - 12,7%

5.33%

s

Lakemedel\Ovrigt 6,15% —

Diagnostik/utredning\Férdréjd/uppskjuten _’  Ovrigt 9.43%

6,56%
L Rondning 8,2%

Lakemedel/ordination 23,36 % , Likemedel i vardens 6vergangar 5,33 %

@ Lakemedel\Ordination

@ Behandling\Férdréjd/uppskjuten

® Ovrigt

@®@Rondning

@ Diagnostik/utredning\Fordrdjd/uppskjuten

@ Likemedel\Ovrigt

® Lakemedel\Ldkemedel i vardens dvergangar

@ Behandling\Utebliven

@ Behandling\Felaktig

@ Behandling\Ovrigt

@ Provtagning/undersokning\Fordréjd/uppskjuten

® Diagnostik/utredning\Ovrigt
Diagnostik/utredning\Utebliven

@ Provtagning/undersdkning\Fel hantering

® Lakemedel\Administration
Provtagning/undersckning\Felaktig

@ Likemedel\Leverans

® Provtagning/undersékning\Ovrigt

@ Provtagning/undersdkning\Utebliven




Upptacktes pa kommun utreds av regional primarvard
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Upptacktes pa regional primarvard utreds av kommun

Typ av hdandelse

Ovrig utrustning/produkt 1,06% -

Medicinteknisk utrustning 1,06% —\ }

LakemedeNOrdination 1,06% '

Ej ifyllt 1,06% —

j ify N

Avtal och éverenskommelser i samverkan\M... .

1.06% -

Avtal och Gverensk... 1,06% —~__

Sekretess 2,13% —__

Rehabilitering\Qvrigt

2,13%

Provtagning/und... 2,13% ——— &

Provtagning/undersokning\Felaktig -

2,13%

Provtagning/und... 2,13% —
Diagnostik/utredning\Ovrigt
2,13%

Behandling\Utebliven -~
2,13%

Avtal och &verenskom... 2,13% —

Omvardnad\Ovrigt 3,19% —

Avtal och &verenskommelser i samverkan\In- och utskri\,-'ni“.gsp"-:cessen\._(i' i

— (Tom) 12,77%

_— Ovrigt 11,7%

Diagnostik/utredning\Férdréjd/uppskj...
6,38%

~~___ Avtal och 6verenskommelser i samverkan\In...

“— Behandling\Felaktig 5,32%

— Behandling\Fordrajd/uppskjuten 4,26%

@ (Tom)

@ Ovrigt

@ Diagnostik/utredning\Foérdrdjd/uppskjuten

@ Avtal och dverenskommelser i samverkan\In- och utskrivni...

@ Behandling\Felaktig

@ Behandling\Fordrojd/uppskjuten

® Provtagning/undersékning\Ovrigt

@ Avtal och Gverenskommelser i samverkan\In- och utskrivni...

@ Avtal och &verenskommelser i samverkan\In- och utskrivni...

@ Journalhandling/dokument\Ovrigt

® Omvérdnad\Ovrigt

® Avtal och Gverenskommelser i samverkan\Beredskapsjour
Avtal och éverenskommelser i samverkan\Lakarmedverkan

@ Behandling\Utebliven

® Diagnostik/utredning\Ovrigt
Provtagning/undersékning\Fel hantering

® Provtagning/undersdkning\Felaktig

® Provtagning/undersdékning\Fordrdjd/uppskjuten

® Rehabilitering\Ovrigt

SIP 5,32 %, samverkan vid in och utskrivning/6vrigt 3,19 %, samverkan vid inskrivning 1,06%




Upptacktes pa regional primarvard utreds av kommun
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Upptacktes pa regional primarvard och utreds av kommun
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Upptacktes NU-sjukvarden utreds av kommun

Typ av handelse

Vard och behandling Likemedel\B... 0,88% — __ Informationséverféring/kommunikation (Tom)
\ " 973%

Organisation/regler/resurser ... 0,88% —\
Informationssakerhet Rikti... 0,88% —

Vard och behandling L&... 1,77% —.
Véard och behandling L... 1,77% \
Vérd och behandling... 1,77% —__ )
Vard och behandlin... 1,77% —_

AY

2 O
/S 1,96%

Organisation/regle... 1,77% ——_
6,19%

Organisation/regl... 1,77%

Informationssaker... 1,77% ——— B

Informationssakerhet Sekretess
1.77%

Allméan sadkerhet ... 1,77% ——

_ Organisation/regler/resurser Ovrigt

Vard och behandling Omvardnad\Ute.. (08 2,31%
2,65% :
Organisation/regler/resurser Journalha... -
0,
2.65% ' ~.___ Vard och behandling Behandling\Utebliven
Vard och behandling Omvéardnad\Trycksar -~ 442%
3,54%

“_  Vard och behandling Omvardnad\Ovrigt
Vard och behandling Omvardnad\Personlig ADL 4,42%
3,54%

\ )
. “—Vard och behandling Ovrigt 4,42%
\

\

Organisation/regler/resurser Avtal och dverenskommelser i samverkan\In- oc... — Bemétande (Tom) 3,54%

3,54%

Organisation/regler/resurser Avtal och éverensko...

_ Organisation/regler/resurser Avtal och ...

® Informationsoverféring/kommunikation (Tom)
@ Organisation/regler/resurser Avtal och éverenskommelser i...
® Organisation/regler/resurser Avtal och dverenskommelser i...
@ Organisation/regler/resurser Ovrigt
@ Vard och behandling Behandling\Utebliven
® Vird och behandling Omvardnad\Ovrigt
® Vard och behandling Ovrigt
® Bemodtande (Tom)
@ Informationssiakerhet Ovrigt
® Organisation/regler/resurser Avtal och dverenskommelser i...
® Vard och behandling Behandling\Fordréjd/uppskjuten
® Vard och behandling Behandling\Ovrigt

Vard och behandling Omvardnad\Personlig ADL
® Vard och behandling Omvardnad\Trycksar
® Organisation/regler/resurser Journalhandling/dokument\O...
® Vard och behandling Omvardnad\Utebliven
® Allmin sakerhet Ovrigt
® Informationssédkerhet Sekretess

® Informationssakerhet Tillganglighet

Utskrivning 7,96 %, planeringsmeddelande i SAMSA 3,54 %, SIP 1,77 %, Vardbegaran 1,77%
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Upptacktes NU-sjukvarden utreds av regional primarvard

Typ av hdandelse

Vard och behandling Provta... 1,4% —
Vard och behandling Diagnostik/utredning\Utebliven

Organisation/regler/re... 1,4% —\\

Organisation/regler/resurser Avtal och &ve... o

Informationssakerhet Ovrigt
Vard och behandling Lékemedel\Ordi...

Vard och behand... 2,1% ———
Vard och behandling Behandling\Ov...

Organisation/regler/resurser Tillgéngl...

Organisation/regle... 2,1% —

Vard och behandlin... 2,8% —
Oranisati _7
rganisation/regler/r... 2,8%

Vard och behandling Behandling\Utebliven _///

Vardbegaran 2,1 %

14%  \
1,4%

14%

2,1%

2,1%

2,1%

3,5%

Véard och behandling Diagnostik/utred... 4,2%

Vard och behandling Diagnostik/utredning\Férdréjd/uppskjuten
16,78%

o Organisation/regler/resurser Journalha...
- 10,49%

~~___ Vard och behandling Behandling\Férdréjd...
8,39%

N\ .
“— Vard och behandling Ovrigt 6,29%

_ Informationséverféring/kommunikation (Tom)

4,9%

@ Vard och behandling Diagnostik/utredning\Fordréjd/upps...
® Organisation/regler/resurser Journalhandling/dokument\R...
® Vard och behandling Behandling\Férdréjd/uppskjuten
® Vard och behandling Ovrigt
@ Informationséverféring/kommunikation (Tom)
@ Vird och behandling Diagnostik/utredning\Felaktig
@ Vard och behandling Diagnostik/utredning\Ovrigt
@ Informationssikerhet Riktighet
@ Vird och behandling Behandling\Utebliven
@ Organisation/regler/resurser Egentransport - patient\Felak...
@ Vird och behandling Kost/nutrition\Férdréjd/uppskjuten
@ Organisation/regler/resurser Avtal och éverenskommelser i...
Organisation/regler/resurser Tillganglighet\Ovrigt
® Vird och behandling Behandling\Ovrigt
Vard och behandling Kost/nutrition\Utebliven
@ Vird och behandling LékemedeN\Ordination
@ Bemdtande (Tom)
@ Informationssakerhet Ovrigt
@ Informationssidkerhet Tillgdnglighet

® Organisation/regler/resurser Avtal och éverenskommelser i...




Upptacktes pa NU-sjukvarden utreds av regional
primarvard
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Upptacktes pa NU-sjukvarden och utreds av regional primarvard
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Upptacktes pa regional primarvard och utreds av NU-sjukvarden

Typ av hdandelse

@ Vard och behandling Diagnostik/utredning\Férdr&jd/upps...

__Vard och behandling Diagnostik/utredning\Férdrgjd/uppskjuten ®Vard och behandling Behandling\Férdréjd/uppskjuten
10.25% ®Viard och behandling Ovrigt

Vard och behandling Lakem... 0,93% —,

A

Informationssakerhet Sp... 0,93% N Vard och behandling Behandling\Férdréjd/uppsk;... ® Vard och behandling Behandling\Ovrigt

=
Vérd och behandling Provtagning/undersékni... s T145%
1,24% ™~

Vard och behandlin... 1,24% —__

@ Informationséverféring/kommunikation (Tom)
@ Organisation/regler/resurser Avtal och verenskommelser i...

®Vard och behandling Diagnostik/utredning\Ovrigt

Organisation/regler/resurser Avtal och ... |
1,24% i @ Organisation/regler/resurser Journalhandling/dokument\R...
Vard och behandling Ovrigt

Organisation/regler/resurser Avtal oc... 7.45% @ Bemétande (Tom)

1,55%
@®Vard och behandling Diagnostik/utredning\Utebliven
Vard och behandling Omvardnad\PVK

1.86% @ Vird och behandling Behandling\Utebliven
Vard och behandling Behandling\Fel... ®Informationssdkerhet Sekretess
1,86%

Informationsséker... 1,86% — ® Organisation/regler/resurser Avtal och éverenskommelser i...

—__ Vard och behandling Behandling\Ovrigt

Vard och behandli... 2,17% — 7.14% @ Vird och behandling Lakemedel\Ldkemedel i virdens &ver...

@ Informationssikerhet Ovrigt

N Ln;fazmationséverftiring/kommunikation (Tom) @\/ard och behandling Behandling\Felaktig

Organisation/regler... 2,17% —

Informationssakerhet Sekretess -

2.17%
Vard och behandling Omvardnad\PVK

/

o B - // . e - e -
Vard och behandling Diag... 3,11% — @® Informationssikerhet Tillgadnglighet

\__ Organisation/regler/resurser Avtal och Gverenskommelser i...

- . ) ‘ 5,59% icati & i
Organisation/regler/resurser Journalhandling/dokument\Remiss _|' R .Organlsatlon/regler/resurser Avtal och verenskommelser i...

4,97% @ Organisation/regler/resurser Ovrigt

Utskrivning 5,59%, 2,17% Lakemedel i vardovergangar, SIP 1,55 % Planering i SAMSA 1,24 %




Upptacktes pa regional primarvard utreds av NU-
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Upptacktes pa regional primarvard utreds av NU-sjukvarden
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Analys av 2024 ars avvikelser i MedControl Pro

Sammanfattning avvikelser Det har behover vi arbeta vidare med

* Flest avvikelse arenden i samverkan handlar om: * For att ge mer korrekt statistik behover vi prata
Utskrivning fran sjukhus om vikten av att skriva avvikelser i verksamheten
Planeringsunderlaget i SAMSA och att den som samordnar avvikelser ar
Lakemedel i vardovergangar noggrann att klassificeringen gors ratt. Detta

skulle ge oss inom Vardsamverkan Fyrbodal ett

* Farre avvikelse arenden handlar om SIP och bittre underlag att arbeta vidare med

vardbegaran utifran klassificeringar

* FOr att hitta en prioritering av det man behover
arbeta med tillsammans behover man i de lokala
vardsamverkansgrupperna arbeta med
avvikelser i samverkan lokalt.

* Orsak till avvikelser i samverkan handlar om:
Kommunikation
Procedurer/rutiner/riktlinjer

 Allvarlighetsgraden kommer att foljas




Pagaende forbattringsarbeten inom
Vardsamverkan Fyrbodal 2025

Forbattringsarbeten

* Arbete med in- och utskrivningsprocessen i Utvecklignsforum dldre

* Arbete med 6ppenvardsprocessen i Utvecklingsforum vuxna

* Arbete med egenvardsprocessen i Utvecklingsforum barn och unga

* Arbetsgrupp lakemedel i virdoévergangar (startar varen 2025)

» Pagdende 6versyn av verksamheter i kommun och privata vardcentraler for att sdkra att ratt personer har ratt roller i Medcontrol PRO
* | samtliga tre utvecklingsforum arbetar vi med kommunikation och implemetering av riktlinjer och rutiner

* Se oOver vilka delregionala och lokala 6verenskommelser som behover goras for att samverkan ska fungera optimalt, t ex delregional rutin
for samverkan vid palliativ vard, delregional rutin for bifoga filer i SAMSA och delregional rutin for samverkan kring vuxna patienter som
behandlas med trakeostomi och hemventilator




