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Kartläggning av informationsflöden 
En arbetsgrupp kopplad till skolans införande av SAMSA har identifierat olika typer av information 

de olika verksamheterna behöver dela med varandra i olika delar av aktuell process. Tillsammans 

med processtöd togs en matris fram som visar möjliga användningsområden för SAMSA och vilka 

informationsflöden som är viktigast. 

 
Öppenvårdsprocess  

(in till enheten) 

Öppenvårdsprocess  

(ut från enheten) 

Slutenvårdsprocess 

(inskrivning) 

Slutenvårdsprocess  

(utskrivning) 

Handhavande 

av den digitala 

SIP:en 

BUP Information från vårdgrannarna 

inför/vid besök till mottagning 

(inkommen remiss kring ADHD 

utredning, medföljande 

information från skolan). 

 

Kunna föra dialog med t.ex. 

skolan när man önskar få in 

bedömningar kring en utredning. 

 

Akutteamet vill kunna 

överföra mer information till 

slutenvården i samband med 

inskrivning. Ser möjlighet att 

överför mer information än 

remissförfarandet tillåter. 

Vill få förhandsinformation innan 

patienten skrivs ut för att kunna säkra 

ett tryggare omhändertagande. 

Överföra information till parter, framför 

allt fast vårdkontakt, som behöver 

informationen för att trygga barnet. 

Ja 

 

BUM Information från vårdgrannarna 

inför/vid besök till mottagning 

(information om barnets 

nuvarande tillstånd och vad som 

hänt sedan senast). 

Kunna förmedla 

ställningstagande och 

ordinationer till samverkansparter 

(Skola, IFO BoU, BVC och 

kommunal HSL). 

Information från 

vårdgrannarna inför/vid 

besök till mottagning 

(information om barnets 

nuvarande tillstånd och vad 

som hänt sedan senast). 

Planeringsförfarande under 

slutenvårdsprocessen för att säkra en 

trygg och säker utskrivning. 

Överföra information till parter som 

behöver informationen för att trygga 

barnet. 

Ja 

VUP Vårdbegäran vid 

mottagningsbesök (där det ger 

relevant information). 

“Pinga” mot andra vårdgivare ifall 

det finns pågående insatser. För 

att undvika att vi dubbelarbetar 

inom två olika spår. 

Kunna meddela t.ex. BUP/BUM 

kring att det finns barn med i 

bilden kring patienten. 

Pågår redan Pågår redan Ja 

Utökat 

deltagande i 

SIP:ar för att 

kunna säkra 

familjen? 
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PV VåC Vid remiss till enheten (VC): 

relevant information från 

inblandade enheter. 

Dialog mellan Unga psykiska 

hälsa-team och vårdgrannar 

(BUP). 

Kunna förmedla relevant 

information som t.ex. pågående/ 

genomförda utredningar, för att 

undvika dubbelarbete. 

Dialog mellan Unga psykiska 

hälsa-team och vårdgrannar 

(BUP). 

Pågår redan Pågår redan Ja 

PV Rehab Dialog kring behov av eventuella 

insatser som identifierats av andra 

vårdgivare. 

Information till andra vårdgivare 

kring vilka insatser man 

utfört/planerar. 

Pågår redan Pågår redan Ja 

IFO BoU Få information från andra 

vårdgivare om planerade och 

aktuella vårdinsatser. 

Ge information om vår planering 

och bedömning. 

Få information om 

inskrivning och fortsatt 

planering. Ev bli inbjuden till 

vårdplanering/SIP möte. 

Eftersom inskrivningar sällan 

varar länge är det viktigt 

med tidig kontakt. 

Få information om utskrivning i god tid 

så övergången blir så bra och trygg 

som möjligt. Ta del av bedömning och 

fortsatt planering från sjukvården. 

Ja 

IFO Vuxna 

LSS/Psykiatri 

Initiering av ärenden från andra 

vårdgivare då personen inte är 

känd sedan innan? 

Kunna överföra information till 

öppenvården för 

ställningstagande kring t.ex. 

mående. 

Pågår till viss del redan 

Vårdbegäran sänds till 

slutenvården då den enskilde 

söker vård. Av vikt att 

informera om pågående 

insatser och nuvarande 

tillstånd. 

Pågår redan Ja 

Elevhälsan Få information från vårdgivare om 

planerade och aktuella 

vårdinsatser. Få information om 

insatser som kan utföras på 

skolan (i mån av tid/uppdrag), 

dialog förs? 

Kunna överföra information till 

vårdgivare. Överföra information 

kring pedagogisk 

plan/kartläggning. Möjlighet att 

kunna bifoga utredningar mm till 

bland annat IFO.  

Föra över information om 

nuläge och närtid vid 

förfrågan från slutenvården. 

Önskan om information/rapport om 

fortsatt vård/observationer efter ett 

slutenvårdsärende. Relevant 

information för att trygga elevens 

fortsatta hälsa och lärande. 

Ja 

Kommun-

rehab 

Förfrågan om HSL från samtliga 

enheter. 

Skicka förfrågan om 

rådgivande/stödjande från H&H. 

Pågår redan Pågår redan Ja 
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Ställningstagande till 

insatser/hjälpmedel från samtliga 

enheter kring personer som redan 

är inskrivna. 

Förfrågan om förskrivning av 

kostsamma hjälpmedel. 

Överrapportering kring 

ställningstagande vid besök. 

Överrapportering till PV Rehab 

pågår redan idag i de flesta 

kommunerna, dock inte alla 

ärenden ännu.  

Önskan om att kunna etablera 

kontakt med Öppenpsyks rehab 

om insatser/rådgivning. 

H&H Vuxna Information från vårdgrannarna 

inför/vid besök till mottagning 

(information om den patientens 

nuvarande tillstånd och vad som 

hänt sedan senast). 

 

Kunna föra dialog med 

vårdgrannar när man önskar få in 

bedömningar kring en utredning. 

Överrapportering till första linjens 

vård för övertagande av ex 

uppföljning av hjälpmedel och 

läkemedel. 

Att kunna delge information 

till slutenvård i samband 

med inskrivning (vid 

förfrågan från slutenvården 

eller då H&H initierar 

ärendet/besitter relevant 

information). 

Att kunna ta del av information från 

slutenvård. 

Planering av ev samverkansmöte vid 

hemgång. 

Vara en deltagande part i planeringen 

kring berörda personer som skrivs ut 

från slutenvården. Informera om 

gränsdragning/möjlighet till insatser. 

Ja 

H&H Barn Information från vårdgrannarna 

inför/vid besök till mottagning 

(information om barnets 

nuvarande tillstånd och vad som 

hänt sedan senast). 

 

Kunna föra dialog med t.ex. 

vårdgrannar och skolan när man 

önskar få in bedömningar kring 

en utredning. 

Överrapportering till första linjens 

vård för övertagande av ex 

uppföljning av hjälpmedel och 

läkemedel. 

Kunna förmedla 

ställningstagande och 

ordinationer till samverkansparter 

(Skola, IFO BoU, BVC och 

kommunal HSL). 

Att kunna delge information 

till slutenvård i samband 

med inskrivning (vid 

förfrågan från slutenvården 

eller då H&H initierar 

ärendet/besitter relevant 

information). 

 

Information från vårdgrannarna 

inför/vid besök till 

mottagning (information om 

patientens nuvarande tillstånd och vad 

som hänt sedan senast). 

Planering av ev samverkansmöte vid 

hemgång. 

Vara en deltagande part i planeringen 

kring berörda personer som skrivs ut 

från slutenvården. Informera om 

gränsdragning/möjlighet till insatser. 

 

Ja 

 


