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Mötesanteckningar Samordnad hälsa, vård och omsorg 

2025-04-08 

Tid: 13.00- 15.00 

Plats: Teams 

Sekreterare: Gunilla Garp 

Sammankallande 

Robin Ahlm, Processtöd Kommun 

Kallade 

Robin Ahlm, Processtöd kommun 

Kajsa Frick, Processtöd SkaS 

Anna Dahlberg, Superkontaktombudsgruppen  

Gunilla Garp, Superkontaktombudsgruppen 

Lena von Heideken, Patientsäkerhetsgruppen 

Kathrin Mårtensson, Superkontaktombudsgruppen 

Helena Berg, Processtöd PV 

Diskussionsärenden 

1. SKO-möten har ägt rum. Spontana tankar och reflektioner.                                                              

-   Verkar varit bra och givande möten med konstruktiva dialoger. Bra att medarbetare från 

verksamheterna var med och kunde man lämna synpunkter och få svar på frågor som skaver. 

Vad kan man ha för teman framåt. Förslagsvis repetera arbetssätt för vårdprocessen och 

genomgång av SAV.  

2. Processtöden har för avsikt att gå till styrgruppen i maj och diskutera våra frågor.                       

-     Robin visar delar av bildspel som kommer att presenteras för styrgruppen gällande 

ledtider och betaldagar, beläggning helger samt identifierade utmaningar.  Även 

frågeställning om SHVO arbete framåt. 

3. Beslut om reviderat dokument.  

- Ändrad mening i SAV - vårdbegäran i IT-tjänsten SAMSA. Gällande uppdaterad 

vistelseadress. 

 

Övriga frågor 

1. Avvikelser, vad gör man om man inte får svar? Gäller gamla ärenden. 

- Arbete med detta pågår på SkaS med att gå igenom gamla ärenden. 

Nästa möte 2025-06-03 


