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Bakgrund

Sedan 2012 har staten och Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) arbetat gemensamt
och langsiktigt for att starka insatserna inom psykisk hélsa och suicidprevention. Genom
arliga 6verenskommelser med SKR har staten avsatt medel for att stédja kommuner och
regioner i deras arbete med att framja psykisk hélsa, forebygga psykisk ohalsa och suicid
samt skapa en god och tillganglig vard for personer som lider av psykisk ohalsa. Fran och
med 2018 finns det en gemensam handlingsplan for psykisk hélsa i Vastra Gotaland.

| den delregionala VVardsamverkan Skaraborg pagar sedan flera ar ett ambitiost arbete
utifran handlingsplanen, vilket bendamns Aktivitetsplan Psykisk halsa Skaraborg. Denna
plan inkluderar aktiviteter inom fyra specifika omraden som syftar till att uppfylla malen i
den regionala handlingsplanen. Dér finns Samordnad individuell plan- SIP och
samverkanskompetens med som ett av omradena. Medel tilldelas Vardsamverkan
Skaraborg och styrgruppen for Vardsamverkan Skaraborg beslutade varen 2021 att en
SIP-och Samverkanskoordinator skulle anstéllas.

Arbetet med SIP behdvde fortsatta starkas och utvecklas pa alla nivaer och vara en
naturlig del i den néra varden och ett givet verktyg for ett personcentrerat forhallningssétt i
Skaraborg. For att stodja detta arbete behovde vara verksamheters medarbetare i
Skaraborg utveckla en samverkanskompetens som gav dem kunskap och trygghet i sitt
arbete sa att den enskilde upplever sina vard- och stodinsatser professionellt
sammanhallna. Anstallningen av en SIP- och samverkanskoordinator skulle mojliggéra
fortsatta utbildningsinsatser, dialoger pa delregional och lokal niva samt identifiera behov
av ytterligare insatser inom omradet. Arbetet skulle sammanféras med andra
partsgemensamma aktiviteter kopplat till handlingsplan psykisk hélsa och delregional
aktivitetsplan for detta.

Uppdraget har letts i forsta hand av Samordnad hélsa, vard och omsorg (SHVO) och SIP-
och samverkanskoordinator har ingatt i de arbetsgrupper som hanterar SIP och
samverkanskompetens.

Uppdrag

e Implementering av SIP-riktlinje enligt regional och delregional plan
e Stdrka kunskapen om och kvaliteten i SIP
o Stérka kvalitet handlar mer om utbildning/fortbildning

e Behovsanalys, planering och genomforande av uthildningsinsatser pa delregional
samt lokal niva

e Samarbete och koordinering av utbildningsinsatser tillsammans med koordinator
for barn och unga

e Stérka samverkanskompetensen hos medarbetare i verksamheterna genom ett
gemensamt larande i de processer som berdr SIP och motsvarande
samverkansmaten for individer
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e Vara ett aktivt stod for den lokala samverkan i deras arbete att utveckla sina
samverkansformer genom att 6ka samverkanskompetensen samt utveckla
tydlighet och trygghet i utférande av SIP

Anstallning

Skaraborgs sjukhus har varit ansvarig for anstallningen i egenskap av part i
Vardsamverkan Skaraborg. Uppdraget var tidsbegransat till ett ar men forlangdes efter
stallningstagande och beslut av Vardsamverkan Skaraborgs styrgrupp och har pagatt under
tiden 2021-09-01 tom 2024-12-31. Finansiering av tjansten har skett med de medel den
delregionala vardsamverkansstrukturen tilldelats for arbetet med handlingsplan psykisk
halsa enligt beslutade delregionala uppdraghandlingar. Under projektets gang 6vergick
anstallningen till en tillsvidaretjanst pa Skaraborgs sjukhus, SIP-och
samverkanskoordinator fortsatte med samma uppdrag for Vardsamverkan Skaraborg
under hela projekttiden.

Organisation Vardsamverkan Skaraborg

Organisation Vardsamverkan Skaraborg

Politisk Samverkan Skaraborg

Styrgrupp Vardsamverkan Skaraborg
- | | |

Arbetsutskott och beredning Vardsamverkan Skaraborg

Samverkansgrupp Samverkansgrupp Samverkansgrupp
Barn och unga Vuxna Psykisk Geriatrik, demens,
Samordnad halsa, hélsa och palliativ vard och

vard och omsorg missbruk/beroende stroke
Forskning och

utveckling ‘ ’

Lokala
vardsamverkans-
grupper GDP

Partssamverkan Lokala

Superkontaktombud Barn & unga e e

Varje delregionalt vardsamverkansomrade i Vastra Goétaland har sin organisation for
arbetet och utformar insatser enligt egna behov och méjligheter. | Skaraborg sker arbetet
genom att processtodsgruppen (samtliga processtod inom Vardsamverkan Skaraborg) tar
fram forslag som sedan beslutas av Vardsamverkans styrgrupp. SIP-och
samverkanskoordinators uppdrag stracker sig Over samtliga samverkansgrupper eftersom
SIP anvéands av alla malgrupper i organisationen. SIP-och samverkanskoordinator har
ingatt i Samordnad halsa, vard och omsorg (SHVO).
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Samordnad individuell Plan-SIP

Omstallningen till en god och nara vard kraver ett personcentrerat arbetssétt dar bade den
enskildes och verksamheternas resurser anvands pa béasta satt. En mangfald av utférare
och specialisering inom halso- och sjukvard, socialtjanst och forskola/skola staller stora
krav pa effektiv samordning. Alla manniskor har ratt att vara delaktiga och fa inflytande
utifran sina forutsattningar i sin vard, omsorg och skolgang. Samordnad Individuell Plan-
SIP, &r ett lagstadgat verktyg som anvands for att samordna insatser fran olika huvudman
(kommun& region) och aktérer pa individniva. Malet ar att den enskilde ska fa sina behov
tillgodosedda pa ett effektivt och samordnat satt. SIP utgar fran vad som ar viktigt for den
enskilde och &r den enskildes plan. Arbetssattet &r personcentrerat i enlighet med god och
ndra vard och syftar till att gora den enskilde delaktig, bidra till 6kad forstaelse och
trygghet samt minskad stress.

Malet &r att alla personer med behov av en SIP ska erbjudas en sadan och att planen ska
bidra till att den enskildes behov av hélso- och sjukvard, socialtjanst och forskola/skola
tillgodoses pa ett effektivt och samordnat sétt. Malgruppen ar invanare i Vastra Gotaland
med behov av SIP - oavsett alder, diagnos, funktionsformaga eller behov. SIP syftar som
helhet till att delaktiggora den enskilde utifran sina forutsattningar, att samordna insatser
och att ta fram en SIP-plan som f6ljs upp. SIP-planen ska enligt lag, nar det & mojligt,
upprattas tillsammans med den enskilde. Samtycke kravs. Lagar styr SIP och dessa &r
basen for arbetet med SIP 1 Véastra Gotaland. Vastra Gotalands kommuner och Véstra
Gotalandsregionen ar Gverens om att gora ambitionshdjningar i forhallande till lagen.

Lagstiftning om SIP: Overenskommelse om SIP:
e 2 kap § 7 Socialtjinstlagen SIP och samverkan f6r unga i Vistra Gotaland:
e 16 kap § 4 Hilso-och sjukvardslagen Overenskommelse Samverkan for barns och
e Tag2017:612 om samverkan vid ungas hilsa (vgregion.se)
utskrivning fran sluten hilso- och SIP vid oro for vintat barn:
v
sjulevard Linsgemensam riktlinje vid oro f6r vintat barn
Vistra Goétaland (vgregion.se)



https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs6400-302917419-181/surrogate/%c3%96verenskommelse%20Samverkan%20f%c3%b6r%20barns%20och%20ungas%20h%c3%a4lsa.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs6400-302917419-181/surrogate/%c3%96verenskommelse%20Samverkan%20f%c3%b6r%20barns%20och%20ungas%20h%c3%a4lsa.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/SOFIA/RS6895-621728397-2382/SURROGATE/L%c3%a4nsgemensam%20riktlinje%20vid%20oro%20f%c3%b6r%20v%c3%a4ntat%20barn%20V%c3%a4stra%20G%c3%b6taland.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/SOFIA/RS6895-621728397-2382/SURROGATE/L%c3%a4nsgemensam%20riktlinje%20vid%20oro%20f%c3%b6r%20v%c3%a4ntat%20barn%20V%c3%a4stra%20G%c3%b6taland.pdf
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| Véstra Gotaland gors arbetet med SIP enligt foljande SIP-process:

FORBERED SIP-MOTE AVSLUTA

e,
-

N\

L/
/'ii \<

UPPTACK BEHOV KALLA/BJUD INTILL FOLJ UPP
SIP-MOTE

al

Verksamheternas egna planer kan inte ersatta SIP. Anledningen dr att dessa individuella
planer inte alltid gors pa det satt som SIP-processen kraver. SIP ar en SIP och inget annat
och kan omfatta planer fran manga aktorer.

| Véstra Gotaland har foljande verksamheter jamboérdigt ansvar for att starta och
genomfdra SIP-processen:

e Socialtjanst: Saval myndighet som utforare

e Regional och kommunal halso- och sjukvard

e Skola: Alla forskoleformer och skolformer samt elevhélsa

For alla verksamheter ovan inkluderas privata utforare och fristdende verksamheter som
kommun och region har avtal med.

Medarbetare inom ovanstaende verksamheter ska starta SIP-processen nar de upptacker att
den enskilde har behov av samordning av insatser for att den enskildes behov ska
tillgodoses eller om den enskilde efterfragar SIP. SIP-processen ska starta utan drojsmal.
Vid utskrivning fran sluten hélso- och sjukvard ska den enskilde erbjudas en SIP om det
efter utskrivning finns insatser fran bade kommun och region i form av socialtjanst eller
halso- och sjukvard for att sakerstalla en trygg och séker hemgang.

Samverkanskompetens

Samverkanskompetens behdver vi for att kunna samverka kring den enskilde individen.
Att samverka handlar om att sluta jobba i stuprdr och i stéllet fa individen som en del av
teamet och arbeta personcentrerat utifran individens behov. Nar vi bade lyckas géra
individen delaktig i processen och far till ett effektivt samarbete, inom och mellan
verksamheter, kan vi hjalpa individer pa riktigt. Samverkan forenklar for individer och
deras narstaende. Om vi arbetar som team éver organisatoriska granser kan vi mer
effektivt utforma den hjalp som individen behdver. | samverkan tar vi draghjalp av
varandra och springer sida vid sida mot ett gemensamt mal, i stéllet for att var och en
skoter sitt och lamnar Over stafettpinnen till nasta person. Samverkan ska alltid ske nér det
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finns behov av samordnade insatser fran halso- och sjukvard, socialtjanst och
forskola/skola. Om behov finns rekommenderas samverkan daven mellan enheter/kollegor
och med andra myndigheter och ideella organisationer. For att fa en fungerande
samverkan med andra verksamheter dr det ocksa viktigt att vi forst har ”ordning hemma”
for att sedan arbeta i det ’stora” med vara samverkanspartners externt. Det dr da vi ser
resultaten for den enskilde individen.

Resultat

Implementering av SIP-riktlinje

Arbetet med SIP i Skaraborg pabdrjades 2019. SIP- och samverkanskoordinator tilltradde
sin tjanst hosten 2021 och introducerades i uppdraget ganska omgaende. Arbetet med
implementering fortsatte med att infora den nya reviderade riktlinjen for SIP. Under arets
forsta manader 2022 planerades aktiviteter for aret och datum sattes bade for digitala
utbildningstillfallen for grundutbildning samt datum for att fysiskt besoka alla 15
kommuner i Skaraborg. | denna rapport presenteras nedan vad SIP-och
samverkanskoordinator har genomfort under tiden i sitt uppdrag.

Samverkanskompetens

I mitten av januari 2022 6verlamnades det arbetsmaterial som sedan tidigare upparbetats
av tva processtod inom Vardsamverkan Skaraborg till SIP- och samverkanskoordinator
och koordinator for B&U. Bada koordinatorerna har sedan anvant befintligt material samt
jobbat fram nytt material i syfte att anvandas vid utbildningstillfallen om
Samverkanskompetens.

YSamverkan dr inte ett tillstand som kan uppnas vid ett givet tillfille, utan dr en levande

process som varje dag mdste erdvras, etableras och stindigt underhdllas”
(Samverkansutredningen SOU2000:114)

Texten ovan ar ett citat som flitigt anvants av SIP-och samverkanskoordinator och
koordinator for B & U vid alla utbildningstillfallen om Samverkanskompetens som har
genomforts under aren 2022-2024 samt som underlag till den webbutbildning i
Larportalen som tagits fram av SHVO. Inledningsvis pa alla utbildningstillfallen har ca 45
minuter handlat om: Vad ar samverkan och varfor ska vi samverka? Vad sager lagarna?
Nar uppstar skav i samverkan och hur kan vi undvika dessa skav?

Under hosten 2023 paborjades ett arbete med webbutbildning om samverkanskompetens i
Léarportalen. Mer information om Lé&rportalen finns under separat rubrik nedan i denna
rapport.
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Samordnad halsa vard och omsorg (SHVO)

Samordnad Halsa, Vard och Omsorg &r en stodfunktion inom Vardsamverkan Skaraborg
med uppdrag att forvalta och vidareutveckla processer, styrdokument och IT-tjanster fér
samverkan vid in- och utskrivning, 6ppenvardsprocessen, SIP och samverkansaspekterna
kring Sammanhallen journalforing. Arbetsgruppen har regelbundna moéten bade var och
host. SIP-och samverkanskoordinator har medverkat vid dessa tillfallen pA moten men
ocksa pa moten enbart med processtoden i SHVO varje vecka dar fragor gallande
uppdrag, utbildningar, processer med mera kunnat bollas for att bade aterkoppla
upplevelser och information fran medarbetare som deltagit vid utbildningstillfallen av SIP
samt inhamtat information fran processtdden till medarbetare ute i verksamheterna.
Gruppen har vid nagra tillfallen informerat andra medarbetare som arbetar med SIP-
processen fran andra regioner eller inom Vastra Gétaland om hur man i Skaraborg har
jobbat med implementeringsfasen av den nya SIP riktlinjen.

En av processtoden i SHVO har tillsammans med SIP-och samverkanskoordinator
informerat om arbetet med SIP i Skaraborg for beredningsgruppen hos
Samordningsforbundet i Skaraborg. Samma personer besokte ocksa PRO vid ett
lansgemensamt mote i Skovde och informerade om SIP och SHVO:s arbete for
Vardsamverkans Skaraborg vilket var véldigt uppskattat.

Den mest betydande forandringen inom SHIOs struktur gjordes varen 2023, nar
superkontaktombudens omraden delades upp i fyra olika forum: In-och
utskrivningsprocessen, éppenvardsprocessen, IT-tjansten SAMSA och SIP-processen.
Den forandringen har forbattrat mojligheterna for verksamheter att I6pande fa information
och arbeta med SIP.

Att vara superkontaktombud inom forumet/ natverket for SIP-processen innebér att:

« Ha god kédnnedom om den gemensamma riktlinjen for SIP-processen och halla sig
informerad om eventuella férandringar.

e Sprida information om SIP-processen till medarbetare inom den egna
verksamheten.

o Delta i forum/ natverk for SIP-processen inom vardsamverkansstrukturen.

Under aren har SIP-och samverkanskoordinator varit ett viktigt stod for alla verksamheter
som arbetar med SIP. Medarbetare och chefer har kunnat fa hjalp och rad kring SIP-
processen samt allmanna samverkansfragor. Tillsammans med koordinator for Barn &
unga har det ocksa genomforts riktade forelasningar och stodinsatser for
superkontaktombud med fokus pa fragor som ror SIP.

Skara skolscen

Ett samarbete med Skara skolscen inleddes i borjan av aret 2022 for att hora om
mojligheterna att spela in film med skadespelare till de fallbeskrivningar som planerades
anvandas vid fordjupningsutbildningarna for SIP. Manus till filmerna inhamtades fran
SIP-spelet och redigerades av SIP -och samverkanskoordinator for att sedan 6verlamnas
till Skara skolscen. Samarbetet drog ut pa tiden av olika anledningar och under varen 2022
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konstaterades tyvarr att Skara skolscen inte hade majlighet att vara behjélpliga da de hade
ett 60-ars-jubileum att fokusera pa under hosten. Det innebar att SIP -och
samverkanskoordinator fick hitta en annan 16sning och fann vinjetter och fallbeskrivningar
hos Uppdrag psykisk halsa ((uppdragpsykiskhalsa.se) som sedan anvandes vid
utbildningstillfallena i form av workshops.

Kartlaggning SIP-samordnare

| slutet av februari 2022 skickades en enkét ut till Samverkansgrupperna for B&U, Vuxen
Psykisk halsa, missbruk/beroende (VPMB) samt Geriatrik, demens, palliativ vard och
stroke (GDP) till deras olika natverk inom Vardsamverkan Skaraborg. Enkéaten gick ocksa
ut till superkontaktombuden i Samordnad hélsa vard och omsorg (SHVO) for att kartlagga
hur det ser ut med natverk och i vilken utstrackning det finns de som jobbar som SIP-
samordnare alternativt SIP-ombud i verksamheterna i Skaraborg. En SIP-samordnare &r en
person som har hela eller del av tjansten for att samordna och vara delaktig i SIP-processer
lokalt. Ett SIP-ombud &r en anstélld som har kompetens inom SIP-processen och som ska
hjélpa sina kollegor i arbetet med SIP men som inte har en sarskild anstallning for

detta. 53 svar inkom dir 14 av Skaraborgs 15 kommuner var representerade.
Socialtjansten samt Nérhalsa hade flest representanter. Kartldggningen visade att det inte
fanns nagot uppbyggt natverk fér de som arbetar med SIP-processen.

Det var 16 som uppgav att de visste att det fanns en SIP-samordnare anstalld i
verksamheten och 37 svarade nej pa den fragan. Nar man kom till fragan om ett SIP-
ombud fanns i verksamheten svarade 12 att det fanns i deras verksamhet medan 36
svarade nej och 5 visste inte om de hade nagot SIP-ombud. Kartlaggningen visade att
behov av ett natverk for SIP fanns i Skaraborg. Ett arbete som sedan fortsatte, se vidare
under rubriken SIP-natverk langre ner i rapporten.

Det fanns ocksa mycket material fran tidigare utbildningsinsatser att ta del av i form av
enkatsvar/utvarderingar och liknande som SIP-och samverkanskoordinator kunde anvénda
som data till behovsanalysen.

Utbildningar

Det stora arbetet for SIP-och samverkanskoordinator har under aren varit att uthilda chefer
och medarbetare ute i verksamheterna. Alla 15 fysiska kommuner i Skaraborg fick ar 2022
erbjudande om utbildningstillfalle inom omrade vuxna & aldre samt barn & unga.
Inbjudan riktade sig till verksamheter inom Skaraborgs sjukhus (SkaS), Socialtjanst, skola
och primarvard och till de medarbetare som kommer i kontakt med SIP-processen.
Darefter har utbildningstillfallena rullat pa. Tillsammans med koordinator for B&U har
utbildningar genomforts bade digitalt och fysiskt.

Digital grundutbildning i SIP-processen inom omrade B&U samt vuxna/aldre har
huvudsakligen skett bade var och hést 2022 och 2023. Innehallet i utbildningen har varit
SIP-processens olika steg och styrande lagar och riktlinjer. Darefter har utbildningen
kunnat genomfdéras i Larportalen.
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Fordjupningsutbildningen innebar fysisk foreldsning och dialog kring SIP och
samverkanskompetens och de utmaningar verksamheten upplever i det dagliga arbetet.
Fordjupning av SIP-processen genomfordes i form av workshop med fallbeskrivning och
praktisk genomgang av dokumentationsmallar.

Fordjupningsutbildningarna har riktat sig till chefer och medarbetare som har
grundkunskaper om och erfarenhet av arbete med SIP-processen och nu vill
vidareutveckla sitt arbete med SIP. Utbildningen genomfors i lokala, gérna
partsammansatta, grupper i respektive kommun. Férdjupningsutbildningarna genomfors
fysiskt for att mojliggora sa mycket dialog och erfarenhetsutbyte som majligt.

Vilken typ av utbildningsform som getts, har beslutats i dialog med verksamheterna

utefter deras behov.

Genomfdrda utbildningstillfallen delregionalt och lokalt om
SIP-processen och samverkanskompetens:

Digitala grundutbildningar i SIP och samverkanskompetens har getts till ca: 510 personer.
Fysiska grundutbildningar i SIP och samverkanskompetens har getts till ca: 106 personer.
Fysiska fordjupningsutbildningar i SIP och samverkanskompetens har getts till ca: 502

personer.
Digitala grundutbildningar i SIP och samverkanskompetens

Partsgemensamt vid tva tillfallen varen 2022, ca: 50 deltagare
Sjukskoterskeprogrammet termin 5 varen 2022, ca 50 deltagare
Partsgemensamt vid tva tillfallen hosten 2022, ca: 50 deltagare
Sjukskaterskeprogrammet termin 5 hésten 2022, ca 50 deltagare
Partsgemensamt vid tva tillfallen varen 2023, ca: 80 deltagare
Sjukskoterskeprogrammet termin 5 varen 2023, ca 50 deltagare
Partsgemensamt vid tva tillfallen hosten 2023, ca: 40 deltagare
Sjukskoterskeprogrammet termin 5 hosten 2023, ca 50 deltagare
Sjukskoterskeprogrammet termin 5 varen 2024, ca 50 deltagare
Barn -och ungdomspsykiatrin (BUP) pa SkaS, ca: 40 deltagare

Fysiska grundutbildningar i SIP och samverkanskompetens

Arbetsmarknadsenheten (AME) Tidaholm, ca: 15 deltagare

IFO i Hjo, ca: 10 deltagare

Ledning barn & utbildning i Skévde, ca: 50 deltagare
Partsgemensamt i Tibro, ca 20 personer

Aldrepsykiatrin SkaS, 3 personer

Vuxen psyKkiatrisk éppenvardsmottagning, Lidkoping, 8 personer
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Fysiska fordjupningsutbildningar i SIP och
samverkanskompetens

Partsgemensamt i Hjo, 9 deltagare
Partsgemensamt i TOreboda, 10 deltagare
Partsgemensamt i Gréstorp, 5 deltagare
Partsgemensamt i Falkdping, 75 deltagare
Partsgemensamt i Karlsborg, 18 deltagare
Partsgemensamt i Vara, 24 deltagare
Partsgemensamt i Lidkoping, 10 deltagare
Partsgemensamt i Essunga, 34 deltagare
Partsgemensamt i Gotene, 35 deltagare
Partsgemensamt i Mariestad, 15 deltagare
Partsgemensamt i Skara, 15 deltagare
Partsgemensamt i Skovde, 50 deltagare
Partsgemensamt i Tibro, 42 deltagare

e AME Lidkoping, 20 deltagare
e AME Toreboda, 15 deltagare
e Distriktskoterskeutbildningen, Hogskolan Skévde, 90 deltagare

e Distriktskoterskeutbildningen, Hogskolan Skévde, 35 deltagare

Samarbete med Hogskolan i Skovde

Varije ar vid terminsstart var och host pa Hogskolan i Skévde haller Vardsamverkan
Skaraborg en forelasning om omstéllningen till nara vard, in- och utskrivningsprocessen,
samverkanskompetens och SIP-processen for blivande sjukskoterskor som gar termin 5 pa
sjukskaoterskeprogrammet. Det senaste aret har det ocksa ingatt att forelasa for de
studenter som laser vidareutbildning till distriktskoterska.

SIP-och samverkanskoordinator har vid de forsta tillfallena foreldst tillsammans med
processtod fran SHVO, darefter nagra tillfallen tillsammans med koordinator for B&U och
vid enstaka tillfalle &ven ensam. Det &r ca 50 studenter som deltar vid varje tillfalle for
sjukskoterskeprogrammet och ca 90 studenter vid varje tillfalle vid distriktskoterskornas
forelasning.

Informationsblad till allmanheten

| april 2022 fick SIP-och samverkanskoordinator i uppdrag fran SHVO att delta i
arbetsgrupp pa lansniva for att delta vid sammanstallning av broschyr om SIP till
allmanheten, ”Information till invdnarna”. Sammankallande till denna arbetsgrupp var
processledare for SIP hos Samordnad hélsa vard och omsorg pa Gemensam Information
och Tjanstesamordning (GITS). Arbetsgruppen bestod av ytterligare personer med
liknande uppdrag i Vastra Gotaland som SIP-och samverkanskoordinator har i Skaraborg.
Forvaltningsgrupp SAMSA hade kommit fram till att informationsmaterial till vuxna dvs
bade for SIP-processen vid slutenvard och 6ppenvard, ett material till barn och unga och
deras foraldrar samt ett informationsmaterial som man kan ldmna ut pa sjukhus skulle
arbetas fram av arbetsgruppen. Gruppen traffades via Teams flertalet ganger dar samtliga
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gav input till innehallet. Slutligen sammanstéllde processledare materialet innan hen
lamnade sitt uppdrag i juli 2022 som processledare pa GITS.

SIP statistik

Ett uppdrag till SIP- och samverkanskoordinator kom i borjan av oktober 2022 fran
processtoden i SHVO. De undrade hur statistiken for SIP sag ut pa vardcentralerna.
Upplevelse fanns fran verksamheter att antalet minskat eller helt och hallet uteblivit.
Kontakt togs med ansvarig person hos Koncernstab digitalisering, avdelning data och
analys pa Koncernkontoret Véstra Gotalandsregionen som hénvisade till en PBI rapport
om Samordnad individuell plan (SIP). Rapporten publicerades pa Report Server i juni
2022 och den uppdaterades varje kvartal.

SIP-och samverkanskoordinator fick behdrighet tillsammans med ett av processtoden i
SHVO. SIP- och samverkanskoordinator hade tva moten tillsammans med ansvarig person
pa Koncernkontoret for att ta del av hur man utlaser statistiken och vad som kunde plockas
fram. Denna statistik presenterades sedan senare i oktober 2022 i den stora arbetsgruppen
for SHVO samt hos ledningsgruppen inom primarvarden. Upplevelsen att antalet SIP
minskat inom primarvarden stamde samt att SIP i nagon/nagra kommuner helt uteblivit.
Orsaken till denna minskning var oklar och vid narmare analys framgar att statistiken &r
opalitlig pa grund av den manskliga faktorn. Eftersom varje enskild medarbetare manuellt
lagger in de K\VA koder som styr registreringen inom priméarvérden. Registreringen
hanterades véldigt olika ute i verksamheterna.

En uppgift som inkommer &r att medarbetare uppger att SIP inte langre genererar pengar
och kan vara en del till att man inte lika mycket anvander SIP inom primarvarden. |
samband med att Lagen (2017:612) om samverkan vid utskrivning fran sluten hélso- och
sjukvard infordes i januari 2018 genererade det ett belopp/ genomford SIP for
verksamheter inom primarvarden. Detta belopp avslutades sedan att betalas ut januari
2022.

KVA koder:

AU 124-upprattande av samordnad individuell plan (SIP)

AU 125-uppréttande av samordnad individuell plan (SIP) vid utskrivning
AW 010-uppfdljning av samordnad individuell plan (SIP)
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SIP per delregion for primarvard Vastra Gotalandsregionen, 2019-kvartal 3 2024

VGPV per DRN
DEN

= Delregional ndmnd, Goteborg

= Delregional namnd, Norra

= Delregional namnd, Ostra

H Delregional namnd, 5ddra

< Delregional ndmnd, Vastra
Totalt

3214
4187
6703
1568
2728
18 383

1130
1215
1118

307
1490
5 260

AUT24  AUT25 AWOT0

760
8913
719
343
564
339

Totalt

4301
51865
7599
1926
4132
23 093

Ostra halso-och sjukvardsnamnden (Skaraborg) gjorde totalt 7599 SIP:ar under aren 2019
tom kvartal 3 ar 2024 inom primarvarden. Det &r flest antal i hela Vastra Gotaland

SIP i Skaraborg for priméarvard Véastra Gotalandsregionen, 2019-kvartal 3 2024

Vardgivare / Aldersgrupper

TYP AUT24  AU125 AW010 Totalt
.
= Vardval Vardcentral 6703 1118 719 7 599
0-17 58 e 21 T2
18-24 62 e 12 T4
25-49 349 24 74 304
50-64 427 52 72 481
65-74 825 141 85 949
75+ 5072 898 459 5733
Totalt 6703 1118 719 7 599

Ovan visas antalet SIP i Skaraborg fordelat utifran alder inom primarvarden. Det visar att
majoriteten av SIP gors pa aldre personer. Vi gor lite uppféljningar relaterat till antalet upprattade.
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SIP i Skaraborg for primarvard, 2019-kvartal 3 2024

Antal patienter per delomade, kvartal och organisation

TYP @Vardval Vardcentral
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Resultatet av minskade SIP i Skaraborg kan ocksa vara ett led av att medarbetare fétt relevanta
kunskaper genom utbildning i SIP-processen och att de verkligen anvander SIP nér behovet finns
och individen efterfragar en SIP. Det genererar battre kvalité i de SIPar i Skaraborg som
genomfdrs och gynnar den enskilde individen. Vi ska inte genomfora SIPar for sakens skull utan
ibland kan det vara ett verksamhetsmote som behovs i stéllet for SIP sa att samverkanspartners kan
komma framat i ett arende.

SIP- och samverkanskoordinator har haft svart att fa fram statistik fran IT-tjansten SAMSA som
kan jamstallas men ovan framtagen statistik fran primarvarden. Det blev &n tydligare nar det i
november 2024 skickades ut forfragan om hur SIP statistik ser ut i Skaraborg. Fragan kom
regionalt fran Myndigheten for vard och omsorgsanalys. SIP-och samverkanskoordinator
tillsammans med en av processtoden i SHVO fick en enkat med omfattande fragestallningar om
SIP, vi inte kunde plocka fram de uppgifterna som efterfragades. Ett medskick gjordes i stéllet att
man ser att det regionalt behdver komma ett sammanstallt formuldar med vad som ska redovisas av
verksamheterna om SIP och vart detta ska skickas in, exempelvis via KOLADA, efter arets slut.
Viktigt att hela riket redovisar samma information/statistik for att man ska kunna folja arbetet. En
av processtoden i SHVO medverkade ocksa i en intervju med anlitad konsult fran Lumell
Associates som Myndigheten for vard och omsorgsanalys tagit hjalp av, for att ge Skaraborgs bild
av hur arbetet med SIP processen gatt och hur man tanker framat.
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Vard och stodsamordnare/case manager

En forstudie genomfordes i Skaraborg hosten 2021. Syftet var att utforska om det fanns
behov av integrerade arbetssatt eller verksamheter i Skaraborg riktade till personer med
samsjuklighet (psykisk ohéalsa-missbruk/beroende).
Forstudien visade att det fanns behov och tva verksamheter/arbetssitt foreslogs utredas
ytterligare;
 Mini-Maria for malgruppen yngre med behov av samordning och
« Stark SIP/case manager for malgruppen yngre och vuxna med stora behov av
samordning.
Ostra halso- och sjukvardsnamnden tog senare beslut om att starta Mini-Maria i
Skaraborg.
Den fordjupade studien om Stark SIP/case manager for yngre och vuxna med stora behov
av samordning startades upp och gruppen bestod av processledare inom vardsamverkan
Den partssammansatta arbetsgruppen skulle ta fram underlag och forslag till beslut om en
gemensam metod for starka SIP:ar och case management (CM).

For att inhdamta kunskap och ventilera fragan med personer i berérda verksamheter sattes
aven en referensgrupp samman bestaende av olika professioner som jobbade med
malgruppen.

From slutet av mars 2022 agde totalt 6 sammankomster rum for arbetsgruppen, varav tva
tillsammans med referensgruppen. SIP-och samverkanskoordinator medverkade i bada
arbetsgrupperna.

| borjan av juni 2022 besdkte arbetsgruppen Goteborg for att gora studiebesok och
inhamta kunskaper om hur de utbildar medarbetare till vard och stddsamordnare via
Larportalen i kombination med fysisk traff samt hur de anvénder sig av arbetsmetoden
ACT som dr en metod for teambaserat samarbete.

Efter studiebesoket fortsatte arbetet pa hemmaplan i Skaraborg, man tittade sedan pa ett
forslag att gemensamt med utbildningsinsatser i SIP och samverkanskompetens i
Larportalen ocksa bygga pa med forinspelade forelasningar med inriktning om
samsjuklighet och utifran olika perspektiv och komplexitet. Forelasningarnas innehall
skulle fyllas med forelasare fran Hogskolan i Skovde.

Detta arbetade ledde sedan i sin tur till ett samarbete med Hogskolan i Skdvde dar
processtod for samverkansgrupp VPMB, delvis involverade SIP-och
samverkanskoordinator som deltog i ndgot enstaka digitalt méte tillsammans

med processtdd for VPMB och Hégskolan i Skdvde. Darefter har SIP-och
samverkanskoordinator ingatt i den referensgrupp som fatt mojlighet vid ett tillfalle att se
en forhandsvisning av de 5 utbildningsfilmer om samverkan som tagits fram av Hogskolan
i Skovde pa uppdrag fran Vardsamverkan Skaraborg och som finansierats med medel fran
handlingsplan psykisk hélsa. Innehallet i filmerna handlar bla om grupprocesser,
kommunikation och samverkanskompetens. Forel&sningarna &r tdnkta som stod till
medarbetare som forvantas samverka i sina tjanster, oavsett om de arbetar i vard,
socialtjanst eller skola. | december 2024 nér denna rapport fardigstélls har SIP-och
samverkanskoordinator ej kdinnedom om det finns en fardig produkt utan vet endast att
vissa justeringar skulle goras av Hogskolan i Skdvde innan lansering kunde goras.
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Larportalen

Webbutbildning SIP-processen Skaraborg

| slutet av oktober 2022 pabdrjade SIP-och samverkanskoordinator arbetet med att skapa
manus for att i slutet av december 2022 1amna in avrop till VGR Akademin for
upphandling av samarbetspartners for att genomféra webbutbildning for SIP-processen i
Larportalen. Samarbete inleddes senare med Learnways, ett foretag som jobbar med
digitala I6sningar for larande. Syftet med webbutbildningen var att fortsatta utbilda chefer
och medarbetare pa ett enkelt, kontinuerligt och professionellt satt och uppratthalla
kunskaperna om SIP i Skaraborg aven om rollen som koordinator inte fanns kvar. SIP-och
samverkanskoordinator var sammankallande till bokade méten och tillsammans med
koordinator for B&U och SHVO arbetades ett innehall fram till utbildningen som kunde
provas av verksamheternas superkontaktombud under sommaren 2023. Dérefter gjordes
mindre justeringar och utbildningen lanserades pa SIP konferensen i oktober 2023.

| skrivande stund har 223 personer registrerat sig pa utbildningen med godkaént resultat.
Noteras kan ocksa goras att utbildningen uppmarksammats och anvands av verksamheter
utanfor Skaraborg.

Webbutbildning Samverkanskompetens Skaraborg

Omgaende efter att webbutbildningen for SIP-processen var klar pabdrjade SIP-och
samverkanskoordinator ett arbete med manus till avrop for webbutbildning om
Samverkanskompetens. Pa samma satt som tidigare utbildning skedde samarbete mellan
SHVO och upphandlat foretag, Learnways for genomférandet av webbutbildningen.
Samverkanskompetens behovs for att medarbetare ska kunna, pa ett adekvat och
professionellt satt, samverka kring den enskilde individen. | Skaraborg har vi ett
“tillsammansarbete” att utfora och nar vi gar in i samverkan behdver vi ha stod av, och
tillit till varandra. Nar vi kanner oss trygga i var samverkan och med att arbeta som ett
team Over organisatoriska granser kan vi tillsammans med den enskilde skapa och utforma
den hjalp som den enskilde behdver.

Utbildningen var klar varen 2024. | skrivande stund har 91 personer registrerat sig pa
utbildningen med godkant resultat.

Webbutbildning SIP i SAMSA Skaraborg

Nér SIP-och samverkanskoordinator tillsammans med koordinator for B&U har varit ute
och utbildat i SIP och samverkanskompetens har efterfragan fran medarbetare i Skaraborg
varit stor for utbildning av SIP i SAMSA. SAMSA Kkallas IT-tjdnsten som anvéands
gemensamt inom Vastra Gotaland for Samordnad vard- och omsorgsplanering. SAMSA
IT-tjanst har cirka 20 000 aktiva anvandare. Anvandarna av SAMSA arbetar inom
kommun, slutenvard och regionfinansierad 6ppenvard sdsom vardcentral, rehab,
specialistvard och habilitering. Verksamheter kan drivas i offentlig och privat regi. Via
SAMSA kommunicerar berdrda samverkansparter med varandra och dar skickas bla
kallelse for SIP samt en SIP kan uppréttas for de parter som har tillgang till SAMSA.
Webbutbildningen paborjades med manus till avrop under varen 2024 och innan
sommaren genomfordes fosta avstdmningen med upphandlat foretag, Learnways.
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Webbutbildningen blev klar i bérjan av december 2024 och den visar praktiskt hur man
gor en SIP i SAMSA.

SIP konferens

Med SIP- och samverkanskoordinator i spetsen planerade och genomfoérde Samordnad
halsa, vard och omsorg (SHVO) en mycket uppskattad konferens i Skévde pa Science
Park. Malgruppen var all personal som arbetar med SIP i Skaraborg, men eftersom
konferensen livesandes via Teams fanns ocksa en del deltagare fran andra delar av Vastra
Gotaland och nagra enstaka fran resten av landet. Totalt var det 124 anmélda for
deltagande pa plats och ytterligare 70 via lank. Programmet innefattade goda exempel fran
verkligheten dar tre verksamheter fran Skaraborg fick presentera hur de arbetar med SIP-
processen. Nationell Samverkan for Psykisk Hélsa Vastra Gotaland och
Goteborg(NSPHIiVG) gav information om genomférda brukarrevisioner om SIP. Dér fick
SHVO stélla om med kort varsel till en digital férelasning nar de inte kunde medverka
fysiskt pa plats i Skovde som planerat pga sjukdom. Lansering av webbutbildning pa
Larportalen for SIP-processen presenterades under eftermiddagen. Dagens mest
uppskattade punkt var dock forelasningen Konsten att gora sig forstadd dar Jonna Nyberg
fran foretaget Retorikverkstaden satte fingret pa vikten av kommunikation nar man arbetar
med samverkan. En avslutande fragestund rundade av dagen och alla forelasare som
medverkade vid konferensen fick positiva betyg i utvarderingen som gjordes for dagen.

SIP natverk-Nationellt

SIP-och samverkanskoordinator har medverkat regelbundet pa webbforelasningar for SIP-
samordnare i hela landet som Sveriges kommuner och regioner (SKR) anordnat. Det har
varit ca 4 pa varterminen och ca 3 pa hostterminen. Webbforelasningarna innehaller olika
tema och dar kan ocksa SIP-samordnare vara med och paverka utifran olika 6nskemal.
Under aren har forelasningar/Webbinarie bla handlat om SIP vid hedersrelaterat vald och
fortryck, SIP ur ett brukarperspektiv, SIP inom skolan, presentation fran Attention om SIP
vid neuropsykiatriska sjukdomar, information om samsjuklighetsutredningen och SIP samt
presentation av den forstudie som SKR genomfort tillsammans med konsult gallande SIP
for placerade barn. Det nationella SIP-natverket har ocksa en gemensam samarbetsyta dar
man far I6pande information om vad som hander i landet i arbetet med SIP samt en
chattfunktion déar SIP-samordnare kan utbyta erfarenheter med varandra.

SIP natverk-Regionalt

SIP-och samverkanskoordinator har deltagit i ett lansgemensamt natverk med ansvariga
for SIP i varje delregion for att traffas och utbyta erfarenheter. Gruppen har traffats ca en
gang per termin och en Teams-yta etablerades for gruppen for att kunna halla dialog och
erfarenhetsutbyte levande &ven mellan moten. Nétverket har turats om att anordna
sammankomsterna och planera innehall for dagen.
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SIP natverk-Delregionalt

SIP- och samverkanskoordinator har haft ett primért ansvar for superkontaktombuden i
forum/nétverk SIP efter att SHVO foréndrade strukturen for superkontaktombuden. Ett
uppstartsmaote agde rum i mitten av januari 2024 med forhoppning om att fa input fran
gruppen om onskemal gallande former och innehall i fortsatt arbete runt SIP. Utifran
uteblivna forslag fran medarbetare har SIP-och samverkanskoordinator bjudit in digitalt
till SIP natverk/forum vid 5 tillfallen under 2024. Vid varije tillfalle har ca 160
superkontaktombud fatt inbjudan och uppslutningen har varit ca 50 medarbetare/tillfélle.
SIP-och samverkanskoordinator har informerat om vad som hander i Skaraborg runt
arbetet med SIP som bla webbutbildningar, revidering av riktlinje, SAMSA uppdateringar
med mera. Vid varje tillfalle har ocksa verksamheter bjudits in for att informera om hur de
arbetar med SIP-processen. Forst ut var Vuxenpsykiatriska Oppenvardsmottagningen pa
SkaS. Darefter Tidaholms Natverkslag, Resurscentrum Heder Skaraborg samt Liv
Nordstrom fran Malardalens universitet som informerade om sin forskning géllande
delaktigheten i SIP. Avslutningsvis har det funnits majlighet att stalla fragor i grupp eller
via Teams till SIP-och samverkanskoordinator.

Revidering SIP riktlinje/rutin

Inom Vastra Gotaland finns lansgemensam riktlinje for samordnad individuell plan for
kommunerna i Vastra Gotaland och Vastra Gotalandsregionen, VGR, for tiden 2020 -
2023. Under borjan av 2023 har VGR och de 49 kommunerna i Vastra Gotaland genom
Vast Kom identifierat ett flertal behov som behover ses 6ver. Befintlig riktlinje forlangdes
tom december 2024 och ett arbete for revidering behdvdes.

Under varen 2024 startade arbetet med att se 6ver och revidera styrdokument for
Samordnad individuell plan, SIP pa lansniva. Arbetsgruppen bestod av:

1 Processledare Véstra Gotalandsregionen ,1 Processledare Vast Kom (Skaraborg)

1 representant, med kunskap om SIP, fran respektive delregionalt
vardsamverkansomrade: Goéteborgsoradet, Sodra Alvsborg, SAMLA (Lerum &
Alingsas), SIMBA (Ale, Kungélv, Stenungsund & Tjorn), Fyrbodal och Skaraborg.

Fran FVM/SAMSA: en adjungerad samt en brukarrepresentant
Styrgrupp: Vardsamverkan Véstra Gotaland (VVG).

SIP-och samverkanskoordinator representerade Vardsamverkan Skaraborg i arbetsgruppen
tillsammans med en av processledarna som representant for kommunerna och tillhor
Vardsamverkan Skaraborg.

Uppdraget

Uppdraget skulle utga fran intentionerna i ”Féardplan - lansgemensam strategi for god och
nira vard” och Hilso- och sjukvardsavtalet med tillhérande 6verenskommelser i Vastra
Gotaland samt nuvarande lansgemensamma riktlinje for SIP.
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Se 6ver befintliga lansgemensamma styrdokument angaende SIP
(Revidera eller ta fram forslag pa ny lansgemensam riktlinje for samordnad
individuell plan, SIP. Utreda behov av lansgemensam rutin for SIP)

« Foresla uppféljningsindikatorer kring kvalitet och kostnader

» Se @ver och vid behov revidera informationsmaterial kring SIP

« Ta fram material for att stddja implementering

Arbetsgruppen tréffades digitalt vid 8 tillfallen fore semestertid. Daremellan fick var och
en enskilt ga igenom och kommentera dokumenten gallande riktlinje/rutin som arbetats
fram och som sedan gicks igenom tillsammans nar arbetsgruppen traffades digitalt. Efter
semestertid forandrades forutsattningarna for processledarna och tidsplaner, innehall och
planering for synpunktsrunda skots fram vilket gjorde att bada projektledarna drar tillbaka
sin medverkan i uppdraget. Arbetsgruppens arbete stoppades upp under en tid men
aterupptogs av nya projektledare under hosten 2024, under den tid som riktlinje/rutin var
ute for synpunktsrunda hos samtliga verksamheter i Vastra Gétaland. Vid skrivande stund
av denna rapport ar planeringen att arbetsgruppen ska fortsatta medverka med input for att
slutféra uppdraget infor att VVG i slutet av mars 2025 ska fatta beslut om ny riktlinje/rutin
for SIP.

Ovrigt
SIP-och samverkanskoordinator har ocksa varit involverad i diverse évriga arbeten inom
Vardsamverkan Skaraborg under uppdragstiden som redovisas nedan:

e Medverkat pa Processtddsmoten samt planeringsdagar som genomforts med
samtliga processtod och beredning fran samverkansgrupperna B&U, VPMB, GDP
samt SHVO

e Presenterat uppdrag och 6vrig information om SIP vid Trepartskonferenser med
samverkansgrupp VPMB

e Medverkat med monter om SIP-processen vid ett par Partsamverkanskonferenser
for samverkansgrupp B&U

e Medverkat vid Inspirationsdag for samverkansgrupp GDP

e Medverkat i natverket for superkontaktombud inom priméarvarden tillsammans
med processtdd for SHVO for att informera om SIP statistik inom primarvarden
med mera
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