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Agenda & MA Superkontaktombudsgrupp Véastra
2020-02-06

Tid: 13.30-15.30
Plats: Stora konferensrummet, Vara vardcentral
Sekreterare: Eva-Marie Mattsson, vpl-team Ska$

Sammankallande
Margareta Liljegren, Enhetschef vpl-team Ska$S
Narvarande

Margareta Liljegren, Enhetschef vpl-team Ska$S
Marijana Psag, Vara kommun

Karolina Lindahl, Vara kommun

Marita Oldén, Grastorps kommun

Lotta Rehn Floberg, Skara kommun

Ida Fritzson, Bracke diakoni vardcentralen Vilan
Maria Nytomt, Narhalsan Vara vardcentral
Jenny Johannesson, Narhalsan Vara rehabmottagning
Karin Johansson, Essunga kommun

Kerstin Bjalkefur, Lidkdpings kommun

Malin Nilsson, Lidkdpings kommun

Anna Bonander, Gétene kommun

Marie Skog, Rehab Ska$S

Jessica Floberg Klamberg, Vpl-team Ska$
Eva-Marie Mattsson, Vpl-team SkaS

Beslutsarenden

Genomgang av féregaende minnesanteckningar.

Diskussionsarenden

Behov av samverkansanvisning for motesbokning

Genomgang av det utskickade forslaget: samverkansanvisning fér motesbokning. | gruppen kom vi

overens om nedanstdende punkter:

e Forsta steget:

Fast vardkontakt och handlaggare kommunicerar ”pa nagot satt” och kommer 6verens om

ett forslag till motestid, detta sker utanfor IT-stodet SAMSA.

e Andra steget

Den O6verenskomna tiden meddelas i “Motesbokning” i SAMSA dar man anger dag och tid
samt fyller i den motesform som 6nskas tex distansmote online eller fysiskt méte. Om val av
distansmote online skriver man in “sjukhuset lagg moteslank” i rutan ”Lank for videomote”.

e Avslutande steg:

Sjukhuset bekraftar motestiden genom att skriva “kommentar” i motesbokningen att man
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tagit emot tiden och informerat patienten. Lagger Skype-lank om det ar dnskat distansmote
online.

Vid kort varsel (samma dag) ringer man dven och meddelar sjukhuset tiden fér avstamningsmotet
samt lagger in motestiden i “Motesbokning” i SAMSA.

Hur fungerade det dver jul- och nyar?
Vi samtalade kring hur arbetet i SAMSA fungerade 6ver jul och nyar.

Moéteskultur via Skype
e Vid ett avstdmningsmote ar det bra att anvanda sig av Stodstruktur fér avstamning.

e Paminnelse att man har ljudet avstangt innan avstamningsmotet borjar samt att stanga ner
motet ndr det ar slut.

e Att varje part presenterar sig och man alltid haller en god méteskultur.
Vpl-teamet pa SkaS tar med sig vikten om att presentera sig pa avstamningsmaotena pa sina
utbildningar for underskoéterskor samt informerar sina kontaktombud.

e Man upplever fran kommun och priméarvard att manga avstamningsmaoten sker for tidigt i
relation till nar faktiskt patienten blir utskrivningsklar.

e En upplevelse ar att det sker fler fysiska avstamningsmoten an tidigare. Bedémningen att en
patient inte &r lamplig att delta pa ett Skype-mote dokumenteras i planeringsmeddelandet.

Informationsarenden

Information om Pilot Utékad samverkan
Margareta Liljegren informerar om piloten Utokad samverkan som nu betraktas som avslutad dar

parterna Habiltering & Halsa, BUP, BUM, VUP, LSS, SOL och kommunal HSL eller primarvard har
ingatt med syftet att anvanda IT-tjansten SAMSA som informationséverforing. IFO och Elevhalsan ar
inte klara och punkten far drivas vidare av Skaraborgs kommunalférbund.

Ovriga fragor

Andra tid for mote den 5/5
Datum och tid dndras fér ndsta mote till 12/5 10:00-12:00.

Paskhelgen
Samtalar om bemanning under paskhelgen. Annu inget beslut taget i ledningsradet.

Oppenvardsprocessen
Idag anvands IT-stodet SAMSA ibland till att skicka meddelanden om receptférnyelser. Det finns

ingen gemensam Overenskommelse gallande det i Skaraborg i nulaget
Superkontaktombudsgruppen Vastra 6nskar att denna fraga tas upp hos Samordnad, halsa, vard och
omsorg. Da speciellt mot specialistmottagningarna.

Utbildning i SAMSA
Vi samtalar om hur utbildningsinsatser ser ut inom vara organisationer samt tvapartsarenden.

Nasta mote

2020-05-12 kl. 10:00-12:00 Plats: Lidképing Agardsskogen Vardcentrum, lokal Kajutan.
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