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Bakgrund

I Rutin for in- och utskrivning fran sluten halso- och sjukvard samt IT-tjansten SAMSA beskrivs att
meddelanden ska sandas till en kommuns huvudinkorg och att dessa har tillagget INKORG i
namnsattningen. Pa detta satt fordelas meddelanden fran andra parter via dessa huvudinkorgar. Detta
arbetssatt underlattar for vardgrannarna att valja ratt mottagare av meddelanden. Det ger ocksa en
mojlighet for enskild kommun att Gverblicka pagaende drenden, nagot som underlattar bade avslutande
av fardighanterade arenden samt bevakning av betalningsansvarsfragan.

Motsvarande funktionalitet finns inte beskriven inom andra verksamheter utanfér kommunal vard och
omsorg. Med stod i denna samverkansanvisning finns ocksa mojlighet att utveckla nya forbattrade
framtida arbetssatt.

Anvisning

Inkorg med tillagget INKORG — Huvudinkorg

En inkorg med tillagget INKORG ér att betrakta som en huvudinkorg oavsett part. Den &r saledes 6ppen
for all trafik fran alla verksamheter. Huvudinkorgen ar bevakad och hanteras skyndsamt. Nar anvéandare
pabdrjar ett nytt arende eller SIP ska alltid huvudinkorgar véljas som mottagare.

Inkorg utan tillagget INKORG — Underinkorg

En inkorg utan tilldgget INKORG 4dr att betrakta som en underinkorg. Anvandare ska aldrig skicka nya
arende eller SIP direkt till en verksamhets underinkorgar. En underinkorg kan bli en del i ett d&rende pa
tva olika satt:

e En huvudinkorg lagger till en underinkorg inom den egna verksamheten som deltagare i arendet.
e Enunderinkorg startar arendet och paborjar pa det viset informationsutbyte med den andra
parten.

En anvandare fran annan verksamhet an den underinkorgen tillhér ska enligt samma princip darmed
aldrig plocka bort en underinkorg fran ett arende.

Etablering av huvudinkorg pa arenden initierade av underinkorg

I de fall en underinkorg startar ett &rende och det ar av vikt for verksamheten att huvudinkorgen ar med i
arendet ska anvandaren som startar arendet lagga till verksamhetens huvudinkorg direkt. Exempelvis nar
en sjukskaterska i kommunen pa jourtid skickar en vardbegaran till akuten sa ska kommunens
huvudinkorg laggas med i arendet for att pa det sattet sakra att huvudinkorgen far kannedom om

arendet.

Giltig version finns publicerad pa http://www.vardsamverkan.se/skaraborgstillampningen

Forsakra dig om att utskriven version ar den senaste!

Sida 1 (av 1)



