Beslutad av: Patientndmnderna, september 2023
Diarienummer: PNG 2023-00043, PNN 2023-00070,
PNS 2023-00041, PNV 2023-00040, PNO 2023-00039
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Bakgrund

Patientndmndernas drendeberedning utgar frin gemensamma riktlinjer for drendeberedning
inom Vistra Gotalandsregionen (VGR), dven kallad drendehandboken. I &rendehandboken
beskrivs drendeberedningsprocessen indelad i fyra steg: initiera, bereda, besluta och
avsluta.

Arendehandboken kompletteras med foreliggande riktlinje och tillimpas i beredningen av
drenden till patientnimnderna. Reglemente for patientndmnd redogor for vilket ansvar
respektive ndmnd har.

Syfte och malgrupp

Syftet med en riktlinje for patientnimndernas drendeberedning &r att alla drenden ska
handldggas och dokumenteras enhetligt. Riktlinjen vénder sig till fortroendevalda i
patientndmnderna samt tjinstepersoner som arbetar ndra nimndernas drendehantering.

Initiera

Ett drende kan initieras av ndimnden, regionfullmaiktige, kansliet eller 1 forekommande fall
av ordforanden. Ledaméterna i nimnden har rétt att vicka ett drende under ett
ndmndsammantride, men kan inte forvinta att drendet avgors vid samma tillfdlle.

Inkomna handlingar
Manga drenden &r en f6ljd av en inkommen skrivelse till nimnden eller nagon av dess
fortroendevalda.

Foljande princip géller for skrivelser/handlingar stillda till ndmnden:

e Skrivelsen registreras och anmadls till ndstkommande sammantrdde som en
inkommen skrivelse. Forvaltningschefen ser till att skrivelser som behover
besvaras tilldelas en ansvarig handlaggare.

e Avslutade drenden som géller klagomal och synpunkter i enlighet med
ndmndens uppdrag handldggs av kansliet och en sammanstéllning
redovisas till ndmnden under punkten Information.

Foljande principer géller for post till fortroendevalda:

e Inkomna allmédnna handlingar diariefors av nimndsamordnare. I vissa fall
kommer likalydande handlingar till flera namnder. Handlingen ska da
diarieforas i1 respektive namnd.

e Om flera fortroendevalda i ndimnden far samma handling ansvarar
ordféranden for att handlingen blir diarieford.

e Om fortroendevalda i flera patientndmnder far samma handling ska
ordfoérandena och kansliet samrada om den fortsatta hanteringen.
Handlingen ska diarieforas 1 respektive nimnd.

Post som uppenbart inte ror den fortroendevaldes uppdrag i VGR ér inte att anse som
allmén handling och ska inte diarieforas.



Bereda

Tjansteutlatande

Innan ett drende bereds politiskt ska kansliet [dmna ett beslutsunderlag med forslag till
beslut, ett tjdnsteutlatande. Tjansteutlatandet dr en redovisning, beddmning av drendet
baserat pd den kompetens som kansliet har i frigan. Ett tjansteutlatande kan inte dndras
genom politiska beslut eller onskemal. Tjansteutldtandet ska aterspegla forvaltningens
objektiva bedomning av drendet.

Tjansteutldtanden ska folja klarsprék i handlingar det vill sdga:

e Handlingarna for politiska beslut i VGR ska ha en tydlig och gemensam
struktur, ett enkelt och begripligt spréak och rimlig volym. Oavsett
forkunskaper ska bade allménhet och fortroendevalda kunna forsta
drendena.

Presidiets beredning av drenden

Presidiet utgors av ndmndens ordférande och vice ordférande som utsetts av
regionfullmaktige. Ordférande leder, samordnar och 6vervakar nimndens verksambhet.
Vice ordforande bitrdder ordforande vid fullgérandet av dessa uppgifter.

Varje nimndsammantriade foregds alltid av ett presidiemoéte. Presidiet ska i samrad med
forvaltningschefen bereda nimndens sammantrdden och de drenden som ska foredras.
Arenden frén kansliet till nimndens presidium sammanstills i handlingar som publiceras
digitalt vanligtvis en vecka innan presidiemotet.

Under presidiemotet foredras kommande drenden och dagordningen till sammantréadet
faststills av ordféranden. Ett preliminért tidsschema for sammantradet tas fram. Inga
motesanteckningar fors under presidiemotet.

Ordforanden ansvarar for att det finns en skriftlig kallelse till ssmmantriadet med uppgift
om tid, plats och de drenden som ska behandlas. Principen i VGR ir att kallelse och
handlingar till nimnden tillhandahalls digitalt. Publicering av handlingar sker senast en
vecka innan sammantradet, kallelsen skickas &ven med e-post till nimndens ledaméter och
ersittare. Namndens erséttare forvéntas nérvara vid alla sammantridden.

Gemensam presidiedverlaggning

De fem patientndmndernas presidier mots regelbundet for gemensam presidiedverlaggning
(GPO). Métesforumet har ingen beslutanderitt, utan ir ett forum for nimnddvergripande
diskussioner och fungerar som ett beredande organ i namndgemensamma fragor. Vid
overlaggningarna diskuteras i huvudsak fragor dir nimnderna behdver ha en gemensam
hallning.

Av reglemente for patientndmnd, antaget av regionfullmaktige i november 2022, § 240,
framgar att norra patientndmnden tillhandahéller tjdnstepersonstdd till samtliga
patientndmnder. Norra patientndmnden ansvarar fOr att organisationen &r tydlig och
andamalsenlig med hansyn till fullméktiges mal och styrmodell samt lagar och andra
forfattningar for verksamheten. Samréad ska ske med 6vriga patientndmnder.



Besluta

Dagordningen
Dagordningen till sammantrdden med ndmnden disponeras enligt foljande:

¢ Inledande formalia
e Beslutsdrenden

e Delegeringsidrenden
e Anmilningsdrenden

e Information

Jav

Under inledande formalia vid namndsammantrédets 6ppnande stills alltid frdgan om jév
foreligger i nagot drende. Aven tjénstepersoner omfattas av jivsreglerna vid beredning,
handldggning och beslut av drenden.

Jav regleras bland annat 1 kommunallagens 5 kapitel § 47:

e 47 § En ledamot far inte delta i handlédggningen av ett d&rende som
personligen ror ledamoten sjilv, ledamotens make, sambo, fordldrar, barn
eller syskon eller ndgon annan nirstdende.

Det ér den enskilde ledamoten/erséttaren som sjédlv ansvarar for att informera om att jav
kan foreligga. Uppstér en diskussion om jév ér det enklast att den vars opartiskhet &r
ifrdgasatt for jiv lamnar sammantridet. Att inte delta i1 beslutet racker inte. Den
fortroendevalde méste 1dmna lokalen fysiskt under sdvil behandlingen som beslutet. En
jévsdiskussion dir den utpekade inte vill lamna sammantrédet under den berdérda punkten
kan 1 slutinden l0sas genom att forsamlingen med enkel majoritet rostar om jav foreligger
eller inte.

Utéver kommunallagens regler om jév s& har VGR en kompletterande Rutin
Oegentligheter 2020-2025 (RS 2020-06588).

Beslutsarenden

I alla beslutsdrenden ger kansliet ett forslag till beslut. Tjansteutlatandet &r en
sammanfattning av drendet, forslag till beslut och i férekommande fall en redogorelse for
hur beslutet ska genomforas och foljas upp. I tjdnsteutlatandet redovisas dven hur drendet
har beretts.

Ledamoter och tjidnstgdrande ersittare kan ldmna egna forslag till ndmnden genom
yrkanden under sammantriddet. Namnden kan dven yrka att ett d&rende ska bordldggas eller
aterremitteras. Om &drendet behover kompletteras med till exempel ytterligare utredning
eller om underlaget uppfattas ofullstindigt, ar det viktigt att det i beslutet anges varfor
arendet aterremitteras sa att kansliet vet vad som ska goras.

Delegeringsarenden

Niér en fortroendevald eller tjansteperson har ritt att fatta beslut i nimndens namn utifran
den antagna delegeringsordningen kallas det for delegeringsédrende. Beslutet ska vara
skriftligt och redovisas till ndmnden.



Anmalningsarenden
Mellan sammantriddena kommer bland annat protokollsutdrag, skrivelser och rapporter fran
andra politiska organ in till nimnden. De redovisas under anmilningsdrenden.

Information

Ett informationsirende ar ett drende som avrapporterar ndgot. Det kan vara underlag som
efterfragats av de fortroendevalda eller en uppdatering om ett pdgaende drende. Om ett
informationsdrende innehaller ett tjédnsteutldtande sa dr det formella forslaget till beslut
alltid att ’notera informationen”. Ett informationsidrende bor inte innehélla ndgot som
ndmnden har att ta stéllning till formellt.

Informationsérenden ska inte forvixlas med information som dr rena foredragningar av en
tjdnsteperson eller inbjuden gist. Information kan ges utan ett tjansteutldtande och utan att
vara kopplat till ett drende pa dagordningen.

Avsluta

Protokollet justeras senast tva veckor efter nimndens sammantrdde. Vem som jamte
ordforande ska justera protokollet bestims pd sammantradet, samt datum for justering. Ett
arende har vunnit laga kraft forst efter det att protokollet dir beslutet framgér har varit
anslaget pd VGRs officiella anslagstavla pa webben. Anslaget ar reglerat i kommunallagen
och gors for att informera allmdnheten om vilka beslut som fattats samt ge allménheten en
mojlighet att 6verklaga nimndens beslut. Beslut kan 6verklagas enligt anvisning senast 21
dagar efter anslag. Vissa drenden kraver skyndsam hantering och da beslutar nimnden om
omedelbar justering direkt pd motet. Da giller 6verklagningstiden 21 dagar frén det att
beslutet togs.

Vidare lasning

e Arkivbeskrivning och beskrivning av allménna handlingar
e Delegeringsordning

e Detaljbudget for patientndmnderna

e Instruktion till férvaltningschef

e Reglemente for patientnamnd.
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