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VASTRA
GOTALANDSREGIONEN

Reglemente Vastra Gotalandsregionen
Diarienummer: RS 2022-04495 antaget av regionfullmaktige den
29 november 2022, § 240

Reglemente for patienthamnd Norra

Dokumentet bestar av tre delar. Foérst en allman 6versiktlig beskrivning av
verksamhetens styrning och ledning (A-delen). Darefter foljer sjalva reglementet
som bestar av en specifik del (B-delen) som beskriver Styrelsen/Namndens
uppgifter och en generell del (C-delen) som innehaller bestammelser som géller
for samtliga ndmnder och styrelser.

A. Vastra Gotalandsregionens ledning och styrning inom
halso- och sjukvard

Vastra Gotalandsregionens samhallsuppdrag ar att tillhandahalla en god halso-
och sjukvard (inkl. tandvard), bedriva regional utveckling, ansvara for den
regionala kollektivtrafiken samt framja tillgang till kultur i Vastra Gétaland.
Véstra Gotalandsregionens verksamheter styrs av ndmnder och styrelser. Ansvaret
fordelas enligt de reglementen som regionfullmaktige faststéllt.

Regionstyrelsen har uppsiktsplikt 6ver 6vriga ndmnder och styrelser och vakar
over att Vastra Gotalandsregionen fullgér sina aligganden inom olika
verksamhetsomraden utifran fullmaktiges beslut samt enligt lag och andra
forfattningar.

Regionstyrelsen utdvar agarskap av Véastra Gotalandsregionens utforare. Det
innebar att regionstyrelsen har ett évergripande samordningsansvar utifran ett
helhetsperspektiv och for att namnder och styrelser bedriver sin verksamhet i
enlighet med faststéllda reglementen, har en verksamhet i balans och hushallar
med tilldelade resurser. Ansvaret innefattar att sékerstélla att utférarverksamheten
efterlever fattade beslut om tillganglighet, kvalitet och patientsakerhet samt
social, ekologisk och ekonomisk hallbarhet.

Regionstyrelsen ansvarar for det 6vergripande samradet med lanets kommuner i
fragor som ar av gemensam betydelse for att utveckla ett ssmmanhallet halso- och
sjukvardssystem. Samradet sker i beredningen for sammanhallen halso- och
sjukvard (BHS).

Den strategiska halso- och sjukvardsnamnden &r Vastra Goétalandsregionens
ledande héalso- och sjukvardspolitiska organ. Namnden arbetar med halso- och
sjukvardens langsiktiga inriktning och utveckling, samt halso- och sjukvardens
innehall och kvalitet. Namnden ansvarar for att ta fram maldokument och
strategiska planer som &r styrande for évriga ndmnder och styrelser inom halso-
och sjukvard och serviceverksamheter samt ligger till grund for regionstyrelsens
investeringsplanering. Namnden tar sin utgangspunkt i ett invanarperspektiv dar
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Vastra Gotalandsregionens hélso- och sjukvard och den kommunala hélso- och
sjukvarden ar viktiga delar i en gemensam helhet. Namnden féljer upp faststéllda
maldokument och strategiska planer inom sitt ansvarsomrade.

Den operativa halso- och sjukvardsnamnden ansvarar for att ge uppdrag till den
egna verksamheten, inga avtal med privata utférare och fordela namndens budget
till utférarna inom den offentligt finansierade héalso- och sjukvarden i Vastra
Gotaland. Namndens uppdrag till utforare syftar till att realisera och konkretisera
den strategiska namndens maldokument och strategiska planer i ett kortare
perspektiv. Den operativa namnden foljer upp de uppdrag namnden har fordelat
och tecknade avtal med privata utférare med avseende pa genomférande av
uppdragen.

De fem delregionala ndmnderna verkar for att realisera Véstra
Gotalandsregionens maldokument och strategiska planer inom halso- och
sjukvard och folkhalsa i en lokal kontext. Inom dessa omraden ansvarar
namnderna for dialog med kommuner, intresseorganisationer och civila samhéllet.
Namnderna foljer utvecklingen av néra vard inom sitt geografiska omrade och
samordnar dialogen med halso- och sjukvardens utforare och kommunerna.
Namnden kan &ven agera som part for att hantera andra fragor som ligger inom
den regionala kompetensen.

Utforarnas styrelser ansvarar for drift, forvaltning och utveckling av
verksamheten inom angivna ansvarsomraden. Styrelsernas arbete sker enligt de
maldokument och strategiska planer som anges av regionfullmaktige,
regionstyrelsen och den strategiska hélso- och sjukvardsnamnden samt utifran
uppdrag och resurser fran den operativa halso- och sjukvardsnamnden.
Styrelserna ska bidra till utvecklingen av ett sammanhallet halso- och
sjukvardssystem.

Patientndmnderna ska stodja och hjalpa enskilda patienter som framfort
synpunkter och klagomal pa halso- och sjukvarden. Utifran de synpunkter och
klagomal som framforts ska patientnamnderna sammanstalla och aterfora kunskap
till berérda namnder och styrelser.

Utdver samhallsuppdragen ska stod tillhandahallas till Vastra Gotalandsregionens
verksamheter. Styrelsen for fastighet, stod och service, styrelsen for logistik samt
styrelsen for hdlsan och stressmedicin ansvarar for ett effektivt resursutnyttjande
inom sina respektive omraden till stod for och i nara samverkan med
utforarverksamheten.

B. Namndens uppgifter

1 8§ Namnden ska inom sitt verksamhetsomrade
a) folja vad som anges i lag eller annan forfattning
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b) folja det fullmaktige i reglemente, i samband med budget eller i annat
sarskilt beslut har bestamt att namnden ska fullgora

c) verka for att faststallda mal uppnas och i dvrigt folja givna uppdrag och
angivna riktlinjer.

d) folja de riktlinjer och anvisningar som regionstyrelsen lamnar i sin roll att
samordna och ha uppsikt 6ver Vastra Gotalandsregionens verksamheter

2 8 Namnden ska inom det geografiska omrade som regionfullméktige bestammer
fullgéra vad som enligt lagen (2017:372) om stod vid klagomal mot halso-
och sjukvarden aligger en patientnamnd i en region.

Namndens ansvar omfattar dven sadan patientnamndsverksamhet som Véstra
Gotalandsregionen tillhandahaller kommunerna i Vastra Gotaland via avtal.

3 § For fullgérande av sina uppgifter har patientnamnden réatt att fran andra
namnder och styrelser i Véstra Gotalandsregionen infordra de uppgifter och fa
de upplysningar och det bitrdde som namnden behdver.

4 § Patientnamnden ska systematiskt aterkoppla sina synpunkter pa verksamheten
till berérda ndmnder och styrelser.

5 § Namnden ska samverka med 6vriga patientndmnder i Véstra Gotaland i
gemensamma fragor

Organisation inom verksamhetsomradet

6 § Norra patientnamnden tillhandahaller tjanstepersonstdd till samtliga
patientnamnder. Norra patientndmnden ansvarar for att organisationen ar tydlig
och andamalsenlig med hansyn till fullméaktiges mal och styrmodell samt lagar
och andra forfattningar for verksamheten. Samrad ska ske med 6vriga
patientnamnder.

Personalansvar

7 § Norra patientndmnden ar anstéliningsmyndighet for personal vid
forvaltningen med undantag for forvaltningschef som anstélls av regionstyrelsen
efter samrad med namnden. Norra patientnamnden ansvarar for personalfragor
inklusive arbetsmiljofragor inom namndernas verksamhetsomrade med undantag
av de fragor som ankommer pa regionstyrelsen. Norra patientnamnden faststaller
varje mandatperiod instruktion till férvaltningschef i samrad med 6vriga
patientnémnder.
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C. Gemensamma bestammelser f6r samtliga namnder och
styrelser

Uppfdljning, aterredovisning och rapportering till fullméaktige

1 § Styrelsen/N&mnden ska folja upp sin verksamhet kontinuerligt och sékerstalla
att den far tillracklig information for att kunna ta sitt ansvar for verksamheten.

Styrelsen/Nadmnden ska rapportera till regionfullmaktige.
Styrelsen/Namnden ska ocksa fullgora rapporteringsskyldighet enligt speciallag.
Foretradarskap

2 8 Nar Styrelsen/Namnden ingatt avtal med extern part ska Styrelsen/Namnden
foretrada Vastra Gotalandsregionen i de fragor som foljer av avtalet.
Regionstyrelsen foretrader Vastra Gotalandsregionen vid tvist i domstol.

Personuppgifter

3 § Styrelsen/Namnden &r personuppgiftsansvarig for de register och andra
behandlingar av personuppgifter som sker i Styrelsen/Ndmndens verksamhet.
Styrelsen/N&mnden ska utse dataskyddsombud.

Sakerhet

4 § Styrelsen/Namnden ansvarar for sdkerhet och beredskap inom sin verksamhet.
Intern kontroll

5 § Styrelsen/Namnden ska arligen faststalla och félja upp plan for intern kontroll.
Avskrivning av fordringar

6 § Styrelsen/Namnden har rétt att avskriva fordringar inom sitt
forvaltningsomrade.

Arbetsformer

Tidpunkt for ordinarie sammantréade

7 § Styrelsen/Namnden bestdmmer tid och plats for sina ordinarie sammantréden.
Extra sammantréade

8 8 Styrelsen/Namnden ska sammantrdda om minst en tredjedel av ledamdterna
begér det eller om ordféranden anser att det behdvs. Ledamoter som vill ha ett
extra sammantréde ska lamna en skriftlig begéran till ordféranden med uppgift
om &rende som ska behandlas. Ordféranden ska, om det ar méjligt, samrada med
vice ordférandena om tiden for extra sammantréade.

Installt eller &ndrad tid eller plats for sammantrade

9 8 Om det finns sarskilda skal far ordforanden stélla in ett sammantréde eller
andra dagen eller platsen for sammantradet. Om det ar mojligt ska det ske efter
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samrad med vice ordférandena. Ordféranden ska se till att varje ledamot och
ersattare snarast far besked om andringen.

Kallelse och handlingar

10 § Ordforanden ansvarar for att det finns en skriftlig kallelse till sammantradet
med uppgift om tid, plats och de &renden som ska behandlas. Kallelse ska lamnas
till varje ledamot och erséttare i god tid fére sammantradet. Kallelse ska ske
elektroniskt om det inte &r olampligt.

Ordforanden bestammer i vilken utstrackning handlingar som tillhor ett arende pa
foredragningslistan ska bifogas.

Nér varken ordforanden eller vice ordféranden kan kalla till ssmmantréde ska den
som varit ledamot i Styrelsen/Namnden langst tid gora detta (alderspresidenten).
Om flera ledamoter har lika lang tjanstgoringstid ska den &ldste ledamoten vara
alderspresident.

| undantagsfall far kallelse ske pa annat sétt.

Offentliga sammantraden

11 § Styrelsen/Namnden far besluta om offentliga sammantréaden.
Sammantrade pa distans

12 § Styrelsen/Namnden far sammantrada med ledamoter narvarande pa distans.
Vid sadana sammantraden maste ljud- och bildéverforing ske i realtid och sa att
samtliga deltagare kan se och hora varandra pa lika villkor. Obehériga ska inte
kunna ta del av sammantradeshandlingar, bild eller ljud.

Ledamot som vill delta pa distans ska senast fem dagar i forvag anméla detta till
Styrelsen/Namndens kansli. Ordféranden avgér om narvaro far ske pa distans.

Styrelsen/Namnden far bestamma vad som narmare ska gélla vid deltagande pa
distans.

Narvaroratt

13 § Regionstyrelsens ledamdter och ersattare har rétt att nérvara vid ndmndens
sammantraden och delta i éverlaggningarna.

Politiska sekreterare har rétt att narvara efter beslut i Styrelsen/Namnden. Utdver
detta far Styrelsen/Namnden bestamma att annan far narvara vid sammantrade.
Om Styrelsen/Namnden beslutar det far den som narvarar delta i
Overlaggningarna.

Fortroendevalda och andra som medgetts narvaroratt enligt denna paragraf far inte
delta i besluten.
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Sammansattning

14 § Styrelsen/Namnden har det antal ledamoter och ersattare som fullméktige
beslutat.

Ordféranden
15 § Ordforanden ska

a) leda Styrelsen/Namndens arbete och sammantraden

b) kalla till sammantrade i enlighet med lag och reglemente

c) kalla ersattare

d) infér sammantrédena se till att drendena som ska behandlas i ndmnden vid
behov har beretts

e) se till att fardigberedda arenden snarast behandlas i namnden

f) bevaka att ndmndens beslut verkstélls

g) tade initiativ som behovs for att namnden ska kunna fullgdra sina
uppgifter.

Presidium

16 § Styrelsens/Namndens presidium ska besta av ordférande och det antal vice
ordférande som fullméktige har beslutat.

Vice ordférandena ska bitrada ordféranden i uppgiften att planera och leda
sammantradet i den man ordféranden anser att det behovs.

Ersattare for ordféranden och vice ordférandena

17 8 Om varken ordféranden eller annan i presidiet kan delta i ett helt
sammantrade eller en del av ett sammantrade, far Styrelsen/Namnden utse en
annan ledamot som erséttare. Tills valet forrattats, tar den som varit ledamot i
Styrelsen/Nadmnden langst tid, ansvar for att ordférandens uppgifter genomfors.
Om flera ledamoter har lika lang tjanstgéringstid utses den aldste av dem.

Om ordféranden &r forhindrad att fullgora sitt uppdrag under en langre tid far
Styrelsen/Nadmnden utse en annan ledamot, som ansvarar for ordférandens
samtliga uppgifter under samma tid. Detsamma géller om nagon annan i presidiet
ar forhindrad att fullgora sitt uppdrag under en langre tid. Erséttaren ska medges
fast arvodesersattning pa motsvarande niva.

Forhinder

18 § En ledamot som ar forhindrad att delta i ett sammantréade eller i en del av ett
sammantrade, ska snarast anméla detta till ordféranden. Ordféranden ska
underratta den erséttare som star i tur om att denne ska tjanstgora.

Erséattares tjanstgdring

19 § Om en ledamot inte kan delta under hela eller delar av ett sammantrade ska
en ersattare tjanstgora i ledamotens stalle. Den ersattare ska kallas in som star i tur
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att tjanstgora och som inte redan har kallats in. Ersattarna ska tjanstgora enligt den
ordning som fullmé&ktige har bestdmt, om de inte valts proportionellt. Om ingen
ordning ar bestdmd, kallas ersattare i den ordning de tagits upp i fullméktiges
protokoll fran valet.

En ledamot som installer sig under ett pagaende sammantrade har ratt att
tjanstgora dven om en ersattare trétt i ledamotens stélle.

En erséttare som borjat tjanstgora har alltid foretrade till tjanstgoring framfor
annan erséttare.

Ersattare som inte tjanstgor har ratt att delta i 6verlaggningarna och fa sin mening
antecknad till protokollet.

Ordfdranden bestammer nar en ledamot eller en erséttare ska tréada in och
tjanstgora under ett pagaende sammantrade. Intrade bor inte ske under pagaende
arende.

Avbruten tjanstgoéring

20 8 En ledamot eller en ersattare som avbrutit sin tjanstgéring pa grund av jav i
ett drende far tjanstgora igen sedan arendet handlagts.

Ledamot som en gang avbrutit tjanstgéringen under ett sammantrade pa grund av
annat hinder an jav, far inte ater tjanstgora vid sammantradet.

Yrkanden

21 § Nar Styrelsen/Namnden forklarat 6verlaggningen i ett arende avslutad, gar
ordféranden igenom de yrkanden som har framstéllts under éverldggningen och
kontrollerar att de har uppfattats korrekt. Ordféranden befaster genomgangen med
ett klubbslag.

Darefter far inte nagot yrkande andras eller laggas till, om inte
Styrelsen/N&mnden enhélligt beslutar att medge det.

Om ordforanden anser att det behdvs ska den ledamot som har framstallt ett
yrkande avfatta det skriftligt.

Reservation

22 § Om en ledamot har reserverat sig mot ett beslut och vill motivera
reservationen ska ledamoten gora det skriftligt. Motiveringen ska lamnas till
sekreteraren fore den tidpunkt som har faststallts for justeringen av protokollet.
Detta galler &ven om reservationen avser arende som ska justeras omedelbart.

Justering av protokoll

23 § Protokollet justeras av ordféranden och en ledamot. Styrelsen/Ndmnden kan
besluta att en paragraf i protokollet ska justeras omedelbart. Paragrafen ska
redovisas skriftligt vid sammantrédet och justeras av ordféranden och en ledamot.
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Delgivningsmottagare

24 § Delgivning med Styrelsen/Namnden sker med ordféranden,
forvaltningschefen eller annan anstélld som namnden beslutar.

Delegeringsbeslut

25 § Styrelsen/Namnden ska varje ny mandatperiod ta stallning till delegering av
beslutanderatt. Styrelsen/Namnden kan I6pande justera beslutad
delegeringsordning.

Delegeringsbeslut fattas i Styrelsens/Namndens namn. Beslut enligt delegering
ska anmalas i Styrelsen/Namnden i den ordning som Styrelsen/Namnden beslutar.

Undertecknande av handlingar

26 § Skrivelser, avtal och andra handlingar fran Styrelsen/Namnden ska pa
Styrelsens/Namndens véagnar undertecknas av ordféranden och kontrasigneras av
forvaltningschefen, om inte Styrelsen/Namnden bestdimmer annat. N&r
ordféranden &r forhindrad intrader vice ordféranden och ndr vice ordféranden &ar
forhindrad utser Styrelsen/Namnden en annan ledamot.

Styrelsen/Namnden far dven uppdra at fortroendevald eller anstalld att
underteckna handlingar pa Styrelsens/Namndens vagnar och enligt
Styrelsens/Namndens direktiv.

27 § Beslut som fattas med stod av delegering samt tillhérande handlingar
undertecknas av den som fattat beslutet och, i férekommande fall av den som
utsetts att kontrasignera.



