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Information till dig som ar en ny stodperson

Valkommen till ett betydelsefullt uppdrag som stédperson och medmanniska. Du
kan alltid kontakta samordnaren for stédpersoner om du har fragor eller
synpunkter om ditt uppdrag.

Patienter som tvdngsvardas

Patienter som tvangsvardas vardas enligt Lagen om Psykiatrisk Tvangsvard (LPT)
och Lagen om Réttspsykiatrisk Vard (LRV). Vardgivaren ansvarar for patientens
vard och rehabilitering, och som stédperson ser du varden som en viktig och
positiv del i patientens liv. Om patienten har frégor om sin vard kan du hénvisa till
vardpersonalen. Om patienten har klagomal pa varden kan du beratta om
patientndmndens uppdrag att hjilpa patienter med synpunkter och klagomal.

Att ténka pa innan du bérjar ditt uppdrag

e Fundera pd vad det innebér att vara personlig men inte privat i
kontakten och vad du vill dela med dig av om dig sjalv.

e Ditt uppdrag handlar mest om att lyssna pa den andra personen.

e Att vara tydlig med granserna for ditt uppdrag kan skapa trygghet for
er bada.

e Att l&na ut pengar, besdka patienten ensam i dennes hem, dricka
alkohol/droger eller ge patienten lakemedel &r inte till3tet.

Som stodperson

e Behandla alla uppgifter om patienten enligt sekretesslagstiftningen. Du
far alltsd inte avsldja eller utnyttja vad du far veta om patientens
halsotillstand eller personliga foérhallanden under uppdraget.

o Du har ratt att besdka patienten pa vdrdavdelning och delta som stéd
vid férhandlingar som rér tvdngsvarden i forvaltningsratt.

e Du kan vara ett personligt stéd till patienten i olika sociala situationer.

e Du kan bidra till att utvidga patientens sociala kontaktnat genom
besdk och gemensamma aktiviteter i samhallet.

e Du erséatter inte vardpersonal och &r inte ekonomiskt eller juridiskt
ombud fér patienten.

e Du far inte vara démd for brott.

Regelbunden kontakt

Patienter som tvangsvardas har enligt lag rétt till en stédperson. Du ska kunna
erbjuda patienten regelbunden kontakt. Under en manad &r det bra om flera
kontakter bestar av fysiska méten, om det inte finns ndgot hinder for att tréffas.
Méten kan ersattas av telefonsamtal om du och patienten kommer dverens om
det.
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Traffarna kan bestd av besdk pa avdelningen, sociala samtal, promenader, hjélp
med personliga inkdp och aktiviteter i samhallet. Kostnader i samband med
aktiviteter betalas var fér sig, du star for dina kostnader och patienten for sina.

Om patienten vardas pa sjukhus bokas besék genom vardenheten. Nar du
bestker patienten pa vardavdelning ska du kunna visa upp:

e ditt férordnande

e giltig legitimation.

Kom i god tid da vissa sjukhus har inpasseringskontroller som kan ta tid. Fraga
ocksd om vardgivarens eller boendets besdksrutiner for att undvika missférstand.
Det &r viktigt att du meddelar patienten om du far férhinder eller behéver boka
om besdk.

Du ar forsakrad

Under tiden du ar stédperson och reser till och frén triffar med patienten
omfattas du av samma olycksfallsforsakring som anstallda inom Vastra
Gotalandsregionen. Om du och patienten 3ker tillsammans till en aktivitet
rekommenderar vi att ni aker kollektivt. Din trafikforsakring galler om du kér bil i
uppdraget.

Ersdttning for uppdraget

Att vara stodperson &r ett fortroendeuppdrag som du far ersattning for. Enligt
beslut i patientndmnderna kan ersattningen halveras for aktuell manad i vissa
situationer. Halversattning utbetalas i foljande situationer:
e Nar ett stddpersonsuppdrag bérjar fran den 15:e i manaden eller
senare
e Nar ett stédpersonsuppdrag avslutas innan den 15:e i manaden
e Om stédpersonen och patienten bara haft kontakt per telefon under en
kalendermanad.

Rapportering av uppdraget

Foér att redovisa dina aktiviteter (méten, telefonsamtal och instdllda bestk) ber vi
dig att anvanda lanken pa patientndmndens hemsida. Redovisa uppdraget:

e varje manad

e senast under forsta veckan i manaden som féljer.

Utbetalning av ersattning sker vanligtvis den 25:e i m@naden. Vénta inte for lange
med att redovisa, férsenad rapport med mer &n tre manader kan resultera i att
ersattning inte kan utbetalas.

Resepolicy for stéodpersoner

Enligt Vastra Gotalandsregionens resepolicy bor cykel eller kollektivtrafik
anvandas i forsta hand eftersom det ar miljévanligt. Nar du reser med
kollektivtrafik ersatts din kostnad mot bifogat kvitto i din aktivitetsrapport.
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Patienten betalar sin biljett om ni reser tillsammans.

Resor med bil: Om kollektivtrafik inte ar ett alternativ och du behdver anvanda
bilen i ditt uppdrag, ska du redovisa fran och till vilken ort du reser. Resor ersétts
fran din bostad eller arbetsplats till patientens vistelseadress.

Vi rekommenderar inte att du gor resor tillsammans med patienten i din bil.
Darfor ersatts normalt inte bilutflykter. Om sarskilda skal foreligger kan undantag
gbras. En dverenskommelse ska da finnas i férvdg med patientndmnden. Vand dig
till ansvarig fér stédpersonsverksamheten for mer information.

Koordinering av besok: Om du har tva uppdrag hos samma vardgivare och om
det passar att besdka bada personerna samma dag, kan du koordinera beséken
sa att det blir en resa och darmed en reseerséttning.

Resor till forvaltningsratten: Om du narvarar i forvaltningsratten ersatts din
resa.

Uppfdljning

Vid behov stddjer vi dig och foljer upp ditt uppdrag. Det ar viktigt att du hor av
dig tidigt om nagot inte fungerar bra i din kontakt med varden eller patienten s
att vi kan hjalpa dig pa béasta sétt.

Samordnaren for stodpersoner pa patientndmndernas kansli utfor
kvalitetsuppféljande kontroller av uppdragen. Kontrollerna ar stickprov.

Nar patientens tvangsvard upphor

Né&r patientens tvdngsvard upphér kan kontakten fortsatta i upp till fyra veckor
om patienten och du ar éverens om det. Informera garna patienten om den
mojligheten i den inledande kontakten.

Avslutningsvis - meddela patienthamndernas kansli:

e Om uppdraget avbryts av ndgon anledning.

e Om patienten avviker eller forflyttas.

e Nar dina kontaktuppgifter andras.

e Om du tar langre ledighet fran ditt pAgdende uppdrag, mer &n en
manad, ska detta meddelas till patientnamndernas kansli. Meddela
dven patienten om din frénvaro.

Valkommen som stdédperson!

Vi ser fram emot ett gott samarbete!
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