Nar kostar din
digitala vardkontakt?

Patientavgift tas vid oplanerad telefon-,
video- och skriftlig digital kontakt nar:

 Vardkontakten sker i en dialog med héalso- och
sjukvardspersonal dar innehallet motsvarar ett
fysiskt besok pa en mottagning.

* En medicinsk bedomning gors. Det kan exempelvis
handla om vardering av symtom, beslut om
behandling, andring av behandling eller ytterligare
utredning.

Ingen avgift tas ut vid kontakt av administrativ
karaktar eller vid radgivning, exempelvis:

* Upplysningar om oppettider, generella rad
och om du bor soka vard

* Tidsbokning, ombokning och avbokning
* Information om undersokningsresultat och provsvar

* Sjukvardsradgivning via 1177 pa telefon

Patientavgifterna finns pa anslag eller pa 1177.se/Vastra-Gotaland/patientavgifter
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