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Bra att veta

• Detta mötestillfälle kommer att spelas in med ljud och bild

• Mikrofoner och kameror är avstängda för mötets deltagare

• Presentationen kommer att skickas till alla som är anmälda till mötet

• Frågor besvaras efter genomgången och ställs via mötets frågor- och 

svarsfunktion (F&S)

• De frågor som eventuellt inte kan besvaras i mötet eller som inte hinns med 

kommer att besvaras och skickas till alla som är anmälda till mötet
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Presentatörer

• Ann-Sofi Isaksson, avdelningschef

• Nina Bonnedahl, ekonomichef

• Anna Aronsson, regionutvecklare 

• Anna Lindström, regionutvecklare

• Moa Aronsson, ekonom

• Linda Berg, ekonom
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TEst

Fram till beslut om 

Krav- och kvalitetsbok
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Fram till beslut om Krav- och 

kvalitetsbok

• Den politiska inriktningen

– Avtal 2025

– Omställningsuppdrag

• Tre huvudsakliga forum för beredning med regelbundna möten för dialog:

– Dialogforum Vårdval Vårdcentral (repr från OSN, NH, Primör)

– Dialogforums beredningsgrupp Vårdval Vårdcentral (repr från NH, Primör)

– Facklig referensgrupp (repr. Från de fackliga förbunden, utses i RS MBL)

• Beredning Nära vård

– Inriktning för vårdvalssystemet i Västra Götalandsregionen 2024- 2028 

– Koncernkontoret leder beredningen 
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Fram till beslut om Krav- och 

kvalitetsbok

• Inom beredningsforumen tas de flesta områden som är eller 

skulle kunna bli aktuella för förändring upp

• Leverantörernas representanter via Primör och NH in i 

beredningsforumen är första instans för den leverantör som vill 

komma med inspel till Krav- och kvalitetsbok 

(förfrågningsunderlaget)

• Texter i Krav- och kvalitetsbok författas med hjälp av experter på 

de områden som avses, såsom t.ex. jurister, ekonomer och 

medarbetare från vårdprofessionerna
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Fram till beslut om Krav- och 

kvalitetsbok

• Parallellt med att beredningsprocessen i forumen pågår 

informeras operativa hälso- och sjukvårdsnämnden om 

beredningen löpande via sitt presidium och vid sina 

sammanträden

• Det slutgiltiga förslaget till beslut tas fram 

• Information och förhandling sker i RS MBL

• Operativa hälso och sjukvårdsnämnden är instansen som fattar 

beslut om Krav- och kvalitetsbok

2025-01-07



Fram till beslut om Krav- och 

kvalitetsbok

• Krav- och kvalitetsbok Vårdval Vårdcentral 2025 beslutades i enlighet med yrkande:

• 1. Operativa hälso- och sjukvårdsnämnden fastställer Krav- och kvalitetsbok Vårdval Vårdcentral att gälla från och med den 1 

januari 2025 till och med den 31 december 2025, med följande förändringar: 

• a) att räkna upp prisindex med 2,0 procent motsvarande 162,7 mnkr 

• b) Att räkna upp listningspengen med 50 mnkr för demografisk ökning. 

• c) Att kvarstående medel, 45,2 mnkr, för demografisk ökning avsätts för volymökningar i enlighet med tjänsteutlåtande. 

• d) Att räkna upp listningspengen med 100 mnkr för förmånsläkemedel. 

• e) Att räkna upp listningspengen med 100 mnkr för att möta ökade uppdrag för omställningen till nära vård.

• f) Att i övrigt godkänna förslag till justeringar i Krav och Kvalitetsbok för Vårdval Vårdcentral enligt tjänsteskrivelsen.

• Vad beslutet från den 23 oktober innebär
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Fram till beslut om Krav- och 

kvalitetsbok

• Förutom Krav- och kvalitetsbok finns lagar och 

förordningar osv. som verkar styrande på hälso- och 

sjukvården

• Som tillägg till Krav- och kvalitetsbok finns också andra 

nationella och regionala styrande dokument

• Läs mer om beredningsprocessen av Krav- och 

kvalitetsbok på www.vgregion.se/kokvardcentral 
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TEst

Ekonomiska 

förutsättningar

2025-01-07



Ekonomiska förutsättningar

• Regionfullmäktige fattade beslut om budget i juni 2024

• Operativa hälso- och sjukvårdsnämnden har fördelat ett antal 

budgetposter mellan olika vårdnivåer och vårdaktörer

• Olika förslag till fördelning landade i slutgiltiga beslut i operativa 

hälso- och sjukvårdsnämnden den 23 oktober 2024. Tydlig 

inriktning i beslutet att vårdval vårdcentral ska "möta 

omställningen" samt "förväntas ta ett ännu större ansvar för 

patienterna, ha läkare i beredskap dygnet runt och hantera en 

större del av läkemedelskostnaderna"
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Ekonomiska förutsättningar

• Vad det innebär för er som är leverantörer:

• Primärvårdspengen räknas upp med 4,9 % 

• 2024 - 486 kr

• 2025 - 510 kr
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Omställningsuppdrag 

inom ramen för Krav- 

och kvalitetsbok 
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Omställningsuppdrag inom ramen för 

Krav- och kvalitetsbok 

• Innebär att leverantören under avtalsperioden kommer att 

få tid på sig att bygga upp och utveckla verksamheten 

inom omställningsuppdraget
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Omställningsuppdrag inom ramen för 

Krav- och kvalitetsbok 

• Mottagning för äldre och patienter med komplexa behov 

• Gemensam närområdesplan 

• Digital ortopedkonsult (båda vårdvalen)
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Huvudsakliga 

förändringar i uppdrag 

och avtalsvillkor
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Huvudsakliga förändringar i uppdrag och 

avtalsvillkor

• Presentation av de huvudsakliga förändringarna

• Vissa av förändringarna avser båda vårdvalen

• Förutom de förändringar som presenteras - redaktionella 

förändringar som inte ändrar i sak men där ambitionen varit att 

förtydliga texten

• Handlingar OSN 2024-10-23 Vårdval Vårdcentral 2025 

• www.vgregion.se/kokvardcentral
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2.4.8.2 Läkare i beredskap (Vårdval 

Vårdcentral)

• 2.4.8.2 Tydliggöra uppdraget

• Tydliggörande kring att läkare i beredskap (när vårdcentralen är stängd) ska vara tillgänglig 

för besök och konsultationer fysiskt och digitalt samt via telefon. Tidsgräns föreslås för 

inom vilken tid en fysisk konsultation ska kunna genomföras. Detsamma gäller 

förtydligandet avseende skriftliga ordinationer
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2.5.5 Barnmedicinsk konsult

• 2.5.5 Förtydliganden samt redaktionella ändringar

• Tydliggörande kring att barnmedicinska konsultationer förutom de två obligatoriska 

tillfällena också kan ske vid behov, att de kan genomföras digitalt/per telefon. Att mindre 

BVC-enheter bör samverka för konsultationer på plats och att vårdpersonal som känner 

barnet ska delta i konsultationen
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2.3.3 Närområdesansvar

• Förändring av Närområdesplan till Gemensam Närområdesplan för 

regional och kommunal primärvård

• Informationsmöten via teams gällande gemensam närområdesplan

– På följande datum ges samma information 

• 2024-11-18 klockan 15.00-16.30

• 2024-11-22 klockan 13.00-14.30

• 2024-11-25 klockan 13.30 -15.00

Inbjudan har skickats till vårdcentralschefer och kommunrepresentanter
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3.9 Underleverantörer 

(båda vårdvalen)

• 3.9 Förtydligande av avtalet

• Förslaget innebär i korthet att Västra Götalandsregionen får rätt att göra 

samma prövning av underleverantörer som för leverantören. 

Underleverantören måste också godkännas av VGR

• Se även 1.2.2. om verksamhetens bedrivande
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3.20 Lokaler

• 3.20 Förtydligande 

• Syftet med förändringen är att skapa tydlighet kring 

angränsande lokaler samt kring eventuella avsteg från 

huvudregeln om att verksamheten ska bedrivas på 

mottagningens adress
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6 Uppräkning

• Primärvårdspengen räknas upp med 4,9 % (486 kr 2024 

och 510 kr 2025) 

• Bakgrund till uppräkningen 

o Index

o Demografisk ökning 

o Omställning nära vård

o Läkemedel
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6 Ny ersättningskomponent

• Målrelaterad ersättning för täckningsgrad måste tas bort 

då den inte går att beräkna inom den nya 

vårdinformationsmiljön Millennium

• Ny komponent ”produktionsrelaterad ersättning” 

• Bygger på antal kontakter med flera yrkeskategorier som 

sätts i relation till listningspoäng. 
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6 Ersättning vid utökat öppethållande

• Ersättningen sänks vid utökat öppethållande.

• Från 40 000 kronor per månad till 30 000 kronor per 

månad vid öppethållande 50 timmar eller mer i veckan 

men mindre än 55 timmar per vecka. 

• Från 90 000 kronor per månad till 80 000 kronor per 

månad vid öppethållande 55 timmar eller mer i veckan.
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6 Särskild ersättning för geografi

• Nuvarande konstruktion av ersättning för geografi har ett tillägg 

med s.k. ö-poäng. 

• Ingen av de vårdcentraler som ligger belägna i skärgården (utan 

fast broförbindelse) kommer upp i de antal poäng som innebär den 

högre ersättningen

• 2025 kommer ersättningen för dessa vårdcentraler beräknas enligt 

samma principer som för de vårdcentraler som är ensamma i sin 

kommun

• Med fast ersättning om 100 000 kronor/månad 
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6 Ersättning vid besök från olistade 

patienter (KBT på nätet) (Vårdval Vårdcentral)

• Ersättningen i samband med KBT på nätet till olistad 

patient sänks från 300 kr till 150 kr

• Nu får vårdcentralen samma ersättning för KBT på nätet 

som för fysiskt besök samt videobesök med psykolog (300 

kr)

• Bedömningen är att tidsåtgången för leverantören 

avseende KBT på nätet är lägre än vid ovan besök
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8 Avtal (båda vårdvalen)

• § 3 Förutsättningar

• Förtydligande av avtalet om att leverantören ska uppfylla 

samma krav vid ingång av avtalet som vid avtalstiden.
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8 Avtal (båda vårdvalen)

• § 14 Fullständigt avtal samt ändringar och tillägg

• Förslag om att förkorta tidsfristen för leverantör som inte vill binda sig till 

nytt förfrågningsunderlag från nuvarande 90 dagar till att istället vara 60 

dagar  

• Anledningen till att tiden behöver kortas är att Västra Götalandsregionen 

förändrat tidpunkten för beslut om Krav- och kvalitetsbok från att tidigare 

ha legat i juni till att nu fattas i slutet av september varför tidsfristen 

behöver kortas

• Bedömningen är att 60 dagar räcker för att sätta sig in i det nya 

förfrågningsunderlagets förutsättningar
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Frågor
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Frågor

• Ställ din fråga via mötets chattfunktion/frågor- och 

svarsfunktion

• De frågor som inte hinns med nu under mötet 

omhändertas och tillgängliggörs på Vårdgivarwebben
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Fortsatt hantering
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Det här händer nu apropå Krav- och 

kvalitetsbok 2025

• Meddelande om Krav- och kvalitetsbok 2025 har 

kommunicerats via e-post till alla verksamhetschefer den 

17 och 18 oktober

• Krav- och kvalitetsbok 2025 samt viktlista och simuleringar  

finns publicerade på vårdgivarwebben 

• Om vårdcentral inte vill godkänna förändringarna ska detta 

meddelas skriftligen senast den 31 januari 2025 

• Process att avsluta avtal påbörjas då för vårdcentral som 

meddelar att de inte godkänner förändringarna
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Tack för idag!
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