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Vagledning for beddomning av en risks storlek

Risk- Sannolikhet for intraffande

a2 H Mycket liten Liten Mattlig Stor 1. Bedomningen av en risks
Varderlng (4) storlek ar en sammanvagning

av allvarlighetsgraden och
intraffar.
Betydande (3 c . .
for sannolikhet med vardet for
Mattlig  (2) - allvarlighet réknas riskens
storlek fram, d.v.s. risktalet.

Riskens storlek

Katastrofal (4)

o

Allvarlighetsgrad

W

Riskvarderingen ska ske
utifran skalan bredvid.

4. Risktalet ger riskens storlek
och eventuellt behov av

4-6 Medel Atgérd inom 3 méanader atgard och tidsram.
8-9 Stor Atgard inom 1 manad Reviderad mall —tagen i Arbetsmiljédelegationen

7 september 2021

Atgirdas/sikras innebir till exempel:
Att arbetsgruppen enas om en mdjlig atgard i samband med arendet som gor att identifierad risk graderas ner Att arbetsgruppen far
ny/kompletterade information om férandringen som gor att risken graderas ner
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Exempel pa mojliga risker i arendet:

Tekniska och fysiska risker: Organisatoriska risker: Socialarisker:
 Ejanpassade/fungerande e L&ngvarig och ohélsosam 1 Samarbetssvarigheter
IT-system arbetsbelastning 0 Konflikter
e Trasiga maskiner e For lite tid for aterhamtning [ Krankande sarbehandling
e Brister i lyftanordningar e Bristande kommunikation 1 Bristande kommunikation
e Bristfallig skyddsutrustning e Bristande ledning och styrning 1 Krankningar och hot p& sociala
e Ejanpassad ventilation e Otydlighet i roller och ansvar medier
e Fukt och mogel e Bristande kunskaper 0 Hotfulla situationer
e Bristfallig belysning
e Storande och/eller skadliga
ljudnivaer
e Tunga lyft
e Arbete i obekvama stallningar
e Farliga kemikalier
e Smitta
e Arbete pa extrema platser som
hdga hojder

e Halt eller hart underlag
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DEASKI Mede! risk

| Stor risk

RISKER VARDGIVARE

Risk for mer arbete for vardgrannar
vid eventuell nedstéangning

Risk att vi missar information fran
vardgivaren. Anstéallda och patienter

Studenter,AT-lakare och ST-lakare
kommer att mista sina platser vid ev
nedstangning

Alternativt - lagg in i ”Allt i ett - handlingsplanen”

VAD/HUR
forbattras?

VEM
ansvarig?

NAR
klart?

UPPFOLJNING
datum/resultat

Mycket liten risk da flera andra
ardcentral finns och vardcentralen
ar liten. Har ingen jourmottagning,
UPH eller ar del av en
amiljecentral

Ev ta kontakt med anstallda och
patienter om det behdvs.

id nedstangning maste
placeringar omhéndertas. Orange
markering utifran personernas
inkel. VGR forlorar potentiell
ersonal
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DEASKI Mede! risk

| Stor risk

RISKER POLITIK

VAD/HUR
forbattras?

VEM
ansvarig?

NAR
klart?

UPPFOLJNING
datum/resultat

Fortroendeskada att detta inte
upptéckts tidigare.

Fraga till Marie G. Vi har hittat det
pga vart team. Manga vardgivare
och lite tid till uppféljning.
Tillitsbaserad installning.

Att rendet utnyttjas till partipolitisk
agenda.

Se till att presidiet uttalar sig i
ragan. Engagera presidiet tidigt sa
att de kanner att de ager fragan.

Misstro for politiken/regionen — hur
ser uppfdljningen ut. Har man
disponerat pengarna korrekt

ara sakliga och tydliga i
informationen.
Kommunikationsplan

al forankrat i férvaltning (Kaarina,
Hakan) under arendet.

Alternativt - lagg in i ”Allt i ett - handlingsplanen”

191007 RSMBL
22-02-17 Utgava 2, Anpassningsbar utifran behov



PEiteRTiSKN Medel risk

| Stor risk

RISKER FORVALTNING

Blir av med kunnig insatt
personal/nyckelkompetens vilket
paverkar kvalitén pa arendet. (tid for
arendet, vittne vid rattegang,
kompetens vid nedstangning)

Risk for ytterligare uppdrag pa
samma tema.

VAD/HUR VEM UPPFOLJNING NAR
forbattras? ansvarig? |datum/resultat klart?
Papekar hur viktiga medarbetarna i

arendet ar.

Ta fram statistik pa 6vriga
ardgivare med MMR

Risk att information kommer ut till
vardgivaren i fortid. Och att
vardgivaren kan forbereda sitt
forsvar. Taktiken paverkas

Kommunikativt &r vi beredda pa
information som OSN far for att
presstjanst och vara talespersoner
et vad de ska svara.

ara forberedda pa att den
information vi lamnar till OSN
kommer ut till vardgivaren

Fortroendet for oss minskar om vi
inte har forankrat i ledningen.

Medarbetare i VGR kan misstro
systemet.

Synkronisera intern kommunikation
med exern kommunikation. (Finnas
pa intranatet innan GP)

Alternativt - lagg in i ”Allt i ett - handlingsplanen”
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| Stor risk

PRSI Mede! risk

RISKER MEDIA

Att media vinklar rapporteringen till
att visa pa brister hos VGR i
hanteringen av utbetalning av
stadsbidrag?

kommunikationsplan. Lyfta upp att
GR HAR granskat. Nytt i Sverige.

VAD/HUR VEM UPPFOLJNING NAR
forbéattras? ansvarig? |datum/resultat klart?
Nar samverkan med Kommunikation

kommunikation (Max). Uppdaterad |och ledning

Kritik fran media for senfardighet i
VGR:s agerande.

tt VGR i sa fall svarar sakligt och
korrekt.

IAtt Din Klinik kontaktar media och
bestammer "narrativ’

tt VGR i sa fall svarar sakligt och
korrekt.

Alternativt - lagg in i ”Allt i ett - handlingsplanen”
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EEAIASKIN Viede! risk | Stor Tk RANEHIGHSKN

RISKER BEFOLKNING

VAD/HUR VEM UPPFOLJNING NAR
forbéattras? ansvarig? |datum/resultat klart?

Minskat fortroende for sjukvarden

Patienter hor av sig och ar oroliga for
att de fatt felaktig vard, begara ut
journaler, anmala till IVO

ara beredd med jourtelefon

Alternativt - lagg in i ”Allt i ett - handlingsplanen”
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DEASKI Mede! risk

| Stor risk

RISKER
JURIDISKT/EKONOMI

VAD/HUR
forbattras?

Att VGR blir stamda om VGR haver
avtal

VEM
ansvarig?

NAR
klart?

UPPFOLJNING
datum/resultat

tt inte ga fram med forslag om
sténgning utan bra underlag. Se till
utredningen ar vattentatt. A=2 S=4

Att VGR blir stdmda om VGR gor ett
aterkrav

X

tt inte ga fram med forslag om
stangning utan bra underlag. Se till
utredningen ar vattentatt. A=2 S=3

Att VGR behdver stimma Din Klinik
for att fa tillbaka pengar

X

Kan inte forebyggas. A=1 S=4

Risk for kompensation till vardgivaren
om vi forlorar i ratten ang aterkrav.

X

tt inte ga fram med forslag om
stangning utan bra underlag. Se till
utredningen ar vattentatt. A=1 S=4

Risk for kompensation till vardgivaren
om vi férlorar i ratten ang havning

tt inte ga fram med forslag om
sténgning utan bra underlag. Se till
utredningen ar vattentatt. A=2
(hogre belopp an ovanstaende)
S=4

Risk att f& betala
rattegangskostnader vid process
(vara och deras) vid forlust.

tt inte ga fram med forslag om
stangning utan bra underlag. Se till
utredningen ar vattentatt. A=1 S=4

\Vardgivaren anklagar VGR for att
gjort lagbrott vid uthdmtning.

Inte sa troligt eftersom véardgivaren
gett ut journalerna. |
kommunikation utat alltid papeka
att journalerna ar avidentifierade.

Vid stangning av vardcentral: GA
miste om skulder till dvriga VGR
exempelvis hjalpmedelscentralen.

Fo6lja den beslutade processen.

Alternativt - lagg in i ”Allt i ett - handlingsplanen”
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DEASKI Mede! risk

| Stor risk

RISKER
JURIDISK/EKONOMISK

VAD/HUR
forbattras?

Att underlaget (journaler) inte anses
tillrackligt for aterkrav.

VEM
ansvarig?

NAR
klart?

UPPFOLJNING
datum/resultat

Bra journalgranskningsmall.

Extrapolering, finns inte mycket
praxis att luta sig mot

Noga analyserar det material vi
har.

Har forsokt ta ut allt material, ar
Oppna for att granska allt material
om vi far det.

Att dokument inte haller i ratten

X

Lata juridiken gé igenom alla
dokument innan de ar klara.

Kan staten kréva tillbaka pengar
samtidigt som VGR inte far pengar
fran Din Klinik.

|
|

Alternativt - lagg in i ”Allt i ett - handlingsplanen”
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PEiteR Sk Medel risk [ Stor risk

RISKER
PATIENTSAKERHET

VAD/HUR VEM UPPFOLJNING NAR
forbattras? ansvarig? |datum/resultat klart?

1

Alternativt - lagg in i ”Allt i ett - handlingsplanen”
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