Vastra Gotalandsregionen
Koncernkontoret

Datum: 2025-04-23

Motesanteckningar

Gruppen for tolkning av regelverk och information
om patientavgifter (GRIP) 2025-04-23

Tid: 09.00-12.00
Plats: Digitalt

Deltagare

Fredrik Barg, Ordférande, KS strategisk halso- och sjukvardsutveckling
Helena Lundahl, KS strategisk halso- och sjukvardsutveckling
Sandra Hamnesjo, Sjukhusen i Vaster

Terese Svahn, Sjukhusen i Vaster

Helen Edman, Sahlgrenska universitetssjukhuset

Monica Sjoblom Forsstréom, Sahlgrenska universitetssjukhuset
Petra Andersson, NU-sjukvarden

Helene Raneby, Sdra Alvsborgs sjukhus

Birgit Claesson, Sédra Alvsborgs sjukhus

Elisabeth Jorkby, Folktandvarden

Helene Nystrém, Habilitering & Halsa

Maria Dahl, Ska$S

Karin Assarlind, Regionhdlsan

Margareta Kampf, Ekonomiservice Regionservice

Anett Hestrander, Ekonomiservice Regionservice

Sofia Johansson, Ekonomiservice Regionservice

Nopwan Jeab Parinram Lindberg, Ekonomiservice Regionservice
Anette Adler, Elvis forvaltare

Victor Persson, privat vardgivare (rehabilitering)
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Motespunkt Anteckning Ansvarig
| |
1.Féregaende motesanteckningar Genomgang av foregaende 09.00-09.10
motesanteckningar 2025-03—-27 som Fredrik Barg
godkanns. Helena Lundahl

2. Information fran koncernkontoret

Vi aterkommer om nominering av drenden via
samarbetsytan. Det var inte lika lattlost som vi

trodde.
Andring av méten 09.10 - 10.00
Bokade GRIP-md&ten i november och Fredrik Birg

december behover dndras. Nya forslag:
2025-11-20 kl. 13-16

2025-12-18 kl. 13-16

Vi éndrar enligt ovanstaende.

Fredrik skickar ut nya kallelser.

Helena Lundahl

Moéte for att lyfta fragor vidare

Helena och Fredrik ska ha mote med
Andreas Cerny, som ar Karin Loostrom
Muths ledningsstod. Da ska
patientavgiftsfragor lyftas som behdéver tas
vidare till politiken. Métet &r 14/5.

Vi aterkommer med information och
atgarder pa nasta GRIP-mote.

Paminnelse om semesterlista!

Nagra av er har fortfarande inte fyllt i era
semestrar i Kontaktpersoner och

Semesterjourlista 2025.xIsx. Syftet ar att vi

Iatt ska kunna se vilka som jobbar om vi
behover stéttning under semesterperioden.

Organdonationer

Det har rort pa sig lite. Sofia Hedenlund,
ledningsstdd, tar upp det i Koncernkontorets
arendeberedningsgrupp. Dar bestams vilka som
ska arbeta vidare med det.
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Information om Kriminalvardsfragan

Fragan om hur vi ska hantera fragan om
sjalvbetalande patienter som ar
hiktade/anhallna/ intagna pa
kriminalvardsanstalt eller domda till
rattspsykiatrisk vard.

Chefsjurist Anders Falkeby har haft samtal
med SKR:s chefsjurist. Hon kommer att
samordna arbetet framat med Sveriges
regioner och Kriminalvarden. Vi 6nskar ett
regelverk som ar tydligt, oavsett vem som ska
betala. Vi som arbetar med det maste kunna
utldsa vad som galler. Det blir troligtvis en
nationell |6sning i stéllet for ett regionalt
beslut. Anders ska ta fram ett PM som ska
kontrolleras av Helena och Sofia fore mote
med SKR.

Medskick: Ta med vad giller for turister.

Sofia meddelar att det fortsatter komma
bestridanden till S3ld vard- hur ska vi hantera
det? De sjalvbetalande faktureras fortfarande
— ska vi fortsatta fakturera eller ska vi
fakturera med langa anstand tills vi har en
klarhet.

Sofia ombeds kontakta chefsjurist Anders
Falkeby med kopia till Helena. Nar svar
inkommit férmedlas det till resten av GRIP.

GRIP uppdragsbeskrivning

Tack for er input om uppdragsbeskrivningen.
Pa nasta mote, den 20 maj gar vi igenom
fardigt forslag. Forslaget skickas ut med
kallelsen sa ni kan ldsa igenom fére motet.
Uppdragsbeskrivningen ska sedan lyftas till
halso- och sjukvardsutvecklingsdirektéren.
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Den har inte uppdaterats sedan 2012.

Nya GRIP-ansvariga:

Helena undrar hur nya GRIP-ansvariga
formedlas till Koncernkontoret? Det star inte
med i det gamla dokumentet. Chef meddelar —
ta med det i det nya dokumentet.

1177 via telefon (hdnvisning vid psykiatriska

samtal)
Om ”1177 pa telefon” hanvisar psykisk

sjukdom/ohélsa direkt till Psykiatrimottagning
och inte ger radgivning: Mejla
verksamhetschef pa 1177 via telefon:
jill.johansson@vgregion.se

Hon hélsar ocksa att om det dr en tydlig
felhénvisning sa énskar vi fa den som en
avvikelse i Medcontrol fér att kunna félja upp.
Vi har férmanen att alla samtal spelas in som
gor att vi kan arbeta mycket bra med
avvikelser. Vi kan da dven dterkoppla direkt till
aktuell sjukskéterska och se 6ver om det dr ngt
i vart system RGS som behéver dtgdrdas.

Inkomna remisser

Vi pratade pa férra motet om att forsta
inkomna remissen avgor avgift for patienten.
Vi meddelar att det inte finns nagot skriftligt.
Birgit: Det maste finnas nedskrivet nagonstans
for enheterna.

Anette hanvisar till lathund for Elvis att endast
en remiss far laggas in. Den forsta avgor
patientavgiften. Notera mer information i
underlaget. Fragan ar inte ett problem for de
som inte har Elvis.

Eventuellt tar Helena och Fredrik upp fragan
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med ledningsstéod om fortydligande i
patientavgiftshandboken.

Fortydligande i vardgivarnytt

3/4 kom ett fortydligande i vardgivarnytt om
kriterier for att ta betalt for distanskontakt.
Anledning var manga inkomna fragor fran
vardcentralerna.

Vaccinationsprislistan

Information om prishdjning pa Ixiaro i
vaccinprislistan. Mejl har dven gatt ut till GRIP-
ansvariga samma dag som andring.

Nytt riksavtal for utomlansvard

Nu finns det ett fardigt forslag som ska ga for
beslut i regionerna. Riksavtalet géller for
Sveriges regioner. Petra lyfter vardet av att
forandringen inte trader i kraft under
sommaren for de regioner som har mycket
turister. Onskemal om att visa de stora
forandringarna. Visas pa nista méte 20/5.

Ny regional rutin

Utfardande av intyg och utldtanden inom

hélso- och sjukvard samt tandvard.pdf

Helena mejlar ut lanken efter motet. Det
kommer en idé om att ha en lank i
avgiftshandboken? Helena och Fredrik kollar
vidare pa forslaget.

Inférande av egenavgifter avseende vissa

hidlpmedel och ldkemedelsndra produkter

Man har i SSN:s presidie beslutat att inte ga
vidare med drendet till beslut. Arendet &r
vilande och kan tas upp i senare skede om det
skulle bli aktuellt igen. Detta géllde dven
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inforande av nya avgifter och héjning av vissa
avgifter.

Petra: Sven Florstrém, chef i NU-sjukvarden,
har fragat mycket om detta. Fredrik eftersoker
protokoll fran presidiebeslut. Om det inte
finns fragar vi Andreas om vi kan fa det
beslutet och mejlar ut till hela gruppen.

Nytt avtal med polisen

Arbete har paborjats med nytt avtal med
polismyndigheten fér provtagning.
GRIP-gruppen kompletterar med
fragestallningar som behover beaktas i
utredningen:

- Ska nagon central resurs fakturera varje ar?
- Blir det ett abonnemang?

- provtagningen ska da inte registreras i
administrativa system langre. Information
maste na ut.

Fredrik tar med sig fragorna i arbetet.

Petra berattar att man har haft tidigare
diskussioner om férvaltningarnas olikheter i
fakturering till polismyndigheten. Det handlar
om intyg for sparsakring vid sexuella brott. Ett
intyg som polisen begdr och betalar. Skillnader
i pris fran 300-2500kr.

Helena och Fredrik fragar Carin hur hon
resonerade kring detta. Kan det vara vart att
viva in dessa intyg ocksa i avtal med polisen?

Helen E, Margareta och Petra hjalper oss att
leta reda pa fakta fran dldre GRIP-
anteckningar.
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Tillstandslosa

Vi har haft uppe fragan flera ganger. Har
diskuterat nu med Carin och kommit fram till
foljande:

Det patienten sdger vid ankomst gdller. Om
hen inte har med sig rétt underlag fér att
styrka t.ex. arbetstillstand, LMA-kort, intyg
frdn Forsdkringskassa sd ska de betala som
sjdlvbetalande. Vadra regler dr tydliga ddr.
Bidragande orsak: Om patienten arbetar i
Sverige da dr familjen férsdkrade fér sjukvard
hdr, FK inblandade. Far konsekvenser i andra
dnden. Inte okej att inkomma senare med intyg
etc.

Helena och Fredrik far backa tillbaka pa
uttrycket “hellre fria an falla”.

Ovanstaende leder till Iang diskussion. Man har
diskuterat detta manga ganger tidigare. En
inbjuden person pa tidigare GRIP-mote, Sofia
fran Koncernkontoret, pratade om etik och
hellre fria an falla samt att man inte ska
ifragasatta.

Helena undrar om det gar att styra upp
problemet battre nar patienten tas emot i
receptionen.

Helen Raneby - SAS — méanga patienter
efterregistreras. De gar inte till centralkassan
utan direkt till mottagningarna. SAS &r
medvetna om problemen det innebar.

Helen SU — grundregeln ar att fraga patienten.
Det skulle innebéra att manga tillstandsldsa
kommer fa fakturor.

Vem betalar for 9908 papperslésa?
Enheterna far betalt pa samma satt som for
asylsokande. Forvaltningen far betalt/patient.
VGR far ett anslag.
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Paus

3. Workshop om distanskontakter

4. Nuladge och fragor
- VGR-forvaltningarna
- Privata vardgivare

Helen SU — Det basta vore om vi kunde se
uppehallistillstand och arbetstillstand pa nagot
satt.

Anett Hestrander: Det finns ett beslut att det
racker att de sager att de ér tillstandslosa,
behdver inte visa upp det.

GRIP-gruppens uppfattning ar att problemet

har eskalerat. Helena och Fredrik tar med sig
fragan en védnda till. Fram till ni h6r annat gor
ni som idag.

10.00-
10.15
e Arbeta med material till 10.15-10.45
informationskampanj om Samtliga
distanskontakter
o Arbetsgrupp
Helena och Fredrik dnskar tre
deltagare till arbetsgrupp. Skicka garna
in till funktionsbrevliddan om du ar
intresserad.
Sandra och Terese Sjukhusen i Vaster 10.45-11-45
Varfor betalar asylsokande 50 kr nar de Samtliga

kommer pa remiss till Akuten och 400 kr om de
inte har remiss?

Asylsokandens avgifter ar nationella beslut.
Avgiften 400 kr ar regionens beslutade avgift.
Papperslosa betalar inte 400kr.

Sandra uppmanas skicka in fragan till
fragebatteriet som Helena och Fredrik arbetar
med.

Monica Sjoblom Forsstrom — De asylsékande
[amnar in kvitton och far tillbaka pengarna fran
Migrationsverket. Information finns i gamla
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anteckningar om det.

Helen och Monica SU

Distanskontakter ar mycket pa tapeten men
ndjda med att informationskampanj ar pa

gang.

Obstetriken — Det kommer fortfarande fragor.
Fortydliganden 6nskas. Helena ber Helen att
lata de personer som dnskar fortydliganden
arbeta lite mer exakt med VAD de vill
fortydliga och var.

NU-sjukvarden, Petra

Fraga om intygsskrivning. Foljande star i
patientavgiftshandboken: I taxan fér intyg
ingar férberedande arbete sdsom inldsning av
journaler, eventuell undersékning samt
efterarbete och utskrift av intyg.

Kan det fortydligas mera vad det innebar.
Sekreterare har problem att tolka
ovanstdende. Helena och Fredrik tar med sig
fragan. Tips: Anvand inte ordet sekreterare
utan forberedelse och utskrift. Kan man
kanske ta med ett exempel? Fredrik foreslar
ett enklare fortydligande i
patientavgiftshandboken och att skapa en
fraga om det i GRIP-dokument - FAQ-
dokument.

Problem med uteblir fran tolkbesok.
Forvaltningen far betala resekostnad och tolk
nar patienter uteblir vilket leder till stora
utgifter for forvaltningen. Kan vi lyfta det till
politiken?

Fredrik sager att vi kan ta upp med
ledningsstod. Vi lagger dven punkten i
agendan for nasta moéte sa vi kan uppdatera
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er. Helena hanvisar till det Carin sa: Hur ska
forvaltningarna gora? Det ska lyftas av
tjansteméannen pa sjukhusforvaltningen som i
sin tur lyfter till sin politiska styrelse. Den
staller sig bakom, beslut tas i namnd och
skickas till SSN eller Koncernkontoret.

SAS Birgit och Helen Raneby
Vard i hemmet — patienter som legat inne for

slutenvard. Man har borjat med vard i hemmet
och fatt till sig att det ska kodas som
Oppenvardsbesok. Hembesokstillagg ska tas,
100 kr. Hembesok - Vardgivarwebben Vastra
Gotalandsregionen Ibland kan det vara flera

besok varje dag — hur gér man da? Enligt
patientavgiftshandboken: Flera besék samma

dag - Vardgivarwebben Vastra

Gotalandsregionen

Helen SU berattar om att SU har ”sjukhus
hemma”. Fredrik visade nagot fran Bobbo. An
sa lange tar SU betalt som 6ppenvardsbesok +
hembesdkstillagg.

Aven detta ir en fraga for motet med
ledningsstéd som Helena och Fredrik tar med
sig. Vi kan inte gora annat an vad regelverket
sager.

Anett Adler — denna fraga maste tas upp
regionalt. Maste kartldgga hur det ska hanteras
och hanteras lika i regionen.

| diskussion uppkommer att det tidigare varit
uppe i klasreg/indataradet/forvaltargruppen.

Det dr mycket trakigt att man inte tanker hela
vagen vid sa stora forandringar.
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Margareta Kampf — Det ar viktigt att registrera
hembesdken sa det syns att det ar hembesdk.
Dels sa det blir ratt vid fakturering, dels pa
patientens faktura.

SU hemma ar fortfarande ett projekt.

Narhélsan
Ej med idag.

Elisabeth, Folktandvarden
Har inget idag.

Helene N, Habilitering och Hélsa

Har inget idag.

SkaS
Ingen kvar i métet nu.

Karin, Regionhélsan

Har inget idag.

Ekonomiservice (Margareta, Anett, Sofia, Jeab)

Margareta har haft mycket kontakt med
person som ldamnar in prov till vardcentralen.
Provet skickas med labbil till sjukhus for
analys. Vardcentralen vill ta betalt av
patienten, en hanteringskostnad.

Anett H: hanvisar till mejl skickat igar 22/4.
Man kan se en mer lattlast forklaring i
asyltexten an i texten for personer utan
tillstand. Gar det att likrikta och forklara pa
enklare satt? Gar det att lyfta fram sista
stycket under egen rubrik eller specifikt for
det som fyllt 85 ar? Helena och Fredrik kollar
vidare pa mejlet.

Yﬂ VASTRA
v

GOTALANDSREGIONEN



Anette A — Elvisforvaltare

Inget idag.

5. Ovriga fragor Tack for ett bra, produktivt mote! 11.45-12.00
Samtliga

Nastkommande moten

2025-05-20 13:00-16:00 Teams
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