Fragor och svar avseende
patientavgiftsforandringen 2024-04-01

Foljande justeringar av patientavgifter (RS 2023-04910) ar beslutade av
Regionfullmaktige i Vastra gotalandsregionen och bérjade att galla 2024-04-01.

Patientavgift for lakarbesok vid vald vardcentral ska vara 200 kronor fran
och med den 1 april 2024.

Kommentar: Beslutet innebér att patientavgiften for ett hembesok vald vardenhet
blir 300 kronor. Patientavgiften for lakarbesok annan vardenhet/olistad ar fortsatt
300 kronor, hembesok 400 kronor. Patientavgiften for sjukvardande behandling
lamnas ofdréndrad.

Patientavgift for sjukskoterskebesok for patienter fyllda 65 ar aterinfors fran
och med den 1 april 2024. Avgiftsfrihet galler fran fyllda 85 ar.

Patientavgift for besok Vardval rehab, oavsett yrkeskategori, ska vara 200
kronor fran och med den 1 april 2024.

Kommentar: Beslutet innebér att hembesok kostar 300 kronor. Fysioterapeuter
med erséttning enligt nationella taxan ska folja den nya avgiften pa 200 kronor.

Patientavgift for besok pa akutmottagning, samtliga yrkeskategorier, ska
vara 400 kronor fran och med den 1 april 2024.

Patientavgift for besok pa jourcentral, samtliga yrkeskategorier, ska vara
300 kr fran och med den 1 april 2024.

Kommentar: Beslutspunkten innebar att det infors en enhetstaxa pa
jourcentralerna och man frangar listningen. Oavsett vilken jourcentral patienten
vander sig till &r patientavgiften 300 kronor.

Patientavgift for distanskontakt telefon, oavsett yrkeskategori, ska tas ut fran
och med den 1 april 2024. Avgift tas ut nar distanskontakten innebér att
vardgivaren gor en medicinsk bedémning, kontakten har startats/initierats av
patienten och inte leder till nagon ytterligare bokning hos vardgivaren eller annan
vardgivare och motsvarar 80 procent av patientavgiften for ett

mottagningsbesok.

Kommentar: Beslutet innebér att samtliga yrkeskategorier ska ta ut patientavgift
for distanskontakt telefon. Observera att beslutet galler &ven lakarbesok som
tidigare haft patientavgift motsvarande vad ett mottagningsbesok kostar.

Patientavgift for skriftlig distanskontakt (asynkron kontakt), oavsett
yrkeskategori, ska tas ut fran och med den 1 april 2024. Avgiften tas ut nar
distanskontakten uppfyller kraven pa kvalificerad hélso- och sjukvard och
motsvarar 80 procent av patientavgiften for ett mottagningsbesok.
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1. Kommer patientavgiften for besok hos smartmottagningarna
ocksa att andras, eller ar den fortsatt 100 kr?

Svar: Avgiftsforandringen fran 100 till 200 kr avser bara vardval rehab.
Om smartmottagningarna ligger utanfor vardval rehab, det vill siga
raknas som bestélld primarvard/6vrig primarvard ska avgiften for
sjukvardande behandling fortsatt vara 100 kr.

Vid lakarbesok:

Besok hos specialist i allmanmedicin, patientavgift 200 kr.
Besok hos 6vriga specialister, patientavgift 300 kr

2. Vad blir avgiften for sjukskéterskebesok pa vardcentral. Ar den
oférandrad eller kommer den att héjas?

Svar: Om patientavgift avses for sjukskoterskebesok 65 ar och éldre sa
ar avgiften 50 kr om patienten &r listad. For olistad patient ar avgiften
100 kr.

3. Vad ar patientavgiften for besok vid vardval rehab, oavsett
yrkeskategori?

Svar: Patientavgiften ar 200 kr for vardval rehab.

4. Nar patient till exempel besoker en fysioterapeut pa sjukhuset sa
kostar besoket 100 kr?

Svar: Vardcentralen har inga fysioterapeuter. Patientavgiften for
fysioterapeut pa sjukhus forblir 100 kr.

5. Vad ska en asylsokande pa vardcentral betala vid distanssamtal
via telefon? Asylsokande betalar 50 kr for ett vanligt lakarbesok pa
vardcentral och 25 kr vid sjukvardande behandling om remiss finns
alternativt ordinarie patientavgift om remiss saknas. Ska patienten
da betala 80% av dessa avgifter vid distanskontakt telefon?

Svar: Vad asylsokande ska betala for sjukvard ar reglerat i lag. Det ar
aven reglerat att vardavgifter/patientavgifter bara far tas ut om det tas ut
for ovriga vardtagare. Det innebér att om VGR tillhandahaller vissa
besok avgiftsfritt ska besoken tillhandahallas avgiftsfritt dven for
asylsokande/personer utan nodvandiga tillstand. Detta ska inte
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sammanblandas med att de nya avgifterna for distanskontakt telefon och
distanskontakt skriftlig ar 80% av vad ett mottagningsbesok kostar.

| Férordning (1994:362) om vardavgifter m.m. for vissa utlanningar
framgar att:

2 § Utlanningarna skall betala vardavgift med 50 kronor for besok hos
lakare inom den offentliga primarvarden och for lakarvard som ges efter
remiss av sadana lakare. Forordning (1996:1356).

3§ Utlanningarna skall betala vardavgift med 25 kronor for annan
sjukvardande behandling &n lakarvard, om den ges av en vardgivare efter
remiss av en lakare inom den offentliga varden. Utlanningarna skall
betala avgift for sjukresa, dock med hdgst 40 kronor. Forordning
(2004:1162).

3a8 Vardavgift och avgift for sjukresa enligt 2 och 3 8§ skall betalas
endast i den utstrackning som motsvarande avgift skall betalas av andra
vardtagare. Forordning (2004:1162).

6. Hojs avgiften for telefonkontakt och distanskontakt till 80% av ett
fysiskt besok, dvs till 160 kr med lakare och 40 kr med 6vrig
personalkategori pa vardcentralen (ej rehabilitering)?

Svar: Avgiften for distanskontakt telefon med lékare blir 160 kr (80 %
av 200 kr). Ovrig personalkategori pa vardcentralen (ej
rehabilitering) blir for listad patient 40 kr (80% av 50 kr).

7. Vad blir avgiften for besok hos psykolog vid vardcentral?

Svar: Patientavgiften for sjukvardande behandling pa vardcentral &r
ofdrandrad. Det innebar att avgiften for besok hos psykolog fortfarande
ar 50 kr for listade patienter.

8. Vad ar det for patientavgift for provtagning efter remiss utfardad
fran digital vardtjanst. Ar denna kostnad 100 kr om besoket inte
sker samma dag. Ar detta fortfarande aktuellt eller har detta
uppdaterats nu 1 april 2024?

Svar: Patientavgifterna for provtagning foljer patientavgiften for
sjukvardande behandling. Provtagning pa vardcentral dér patienten ar
listad 50 kr, 100 kr om patienten inte ar listad pa vardcentralen.

GOTALANDSREGIONEN

Yﬂ VASTRA
A\ 4



9. Vilken avgift faktureras for uteblivet besok, alla yrkeskategorier
inom primarvarden? Kvarstar frikortsgransen pa 1400 kr?

Svar: Det ér ingen avgiftsforandring avseende uteblivna besok.

Hogkostnadsskyddets tak /frikortsgransen hojdes till 1400 kr den 1
januari 2024.

For mer information se nedanstéende lank:

Uteblivet besok

10. Uteblivet besok i patientavgiftshandboken ar 100 kr, ar det nu 80
kr efter justeringen av patientavgifter? Ar det en prishéjning pa
uteblivna besok och sena avbokningar?

Svar: Minsta avgift &r 100 kr. Avgiften for uteblivit besok ska motsvara
den

ordinarie besoksavgiften som patienten skulle ha betalat. Det &r ingen
avgiftsforandring gallande uteblivet eller sent avbokat besok.

For mer information se nedanstéende lank:

Uteblivet besok

11. Patientavgiften for rehabilitering hojs till 200 kr. Patienter som
ar éver 85 ar och som har frikort, vad ska de betala nar de uteblir
fran ett besok pa rehabilitering 100 kr eller 200 kr?

Svar: Patientavgiften for uteblivet besok blir 100 kr. For

besok/undersokningar som ar avgiftsfria ska en avgift tas ut pa 100
kr.

For mer information se nedanstaende lank:

Uteblivet besok

12. Vad blir avgiften for en patient som uteblir fran ett telefonbesok?
Vara telefonbesok kostar 80 kr for fysio- och arbetsterapeuter.

Svar: Eftersom patientavgiften ar 80 kr blir avgiften den minsta
kostnaden for uteblivet besok, 100 kr.

For mer information se nedanstaende lank:

Uteblivet besok
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https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/vardadministration/patientavgiftshandboken/oppenvard/uteblivet-besok/
https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/vardadministration/patientavgiftshandboken/oppenvard/uteblivet-besok/
https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/vardadministration/patientavgiftshandboken/oppenvard/uteblivet-besok/
https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/vardadministration/patientavgiftshandboken/oppenvard/uteblivet-besok/

13. Nar ett telefonbesok ar bokat till lakare dar en remiss fran
priméarvarden ingar, da kostar val besoket 100 kr for det ersatter ju
ett fysiskt bes6k? Uteblir patient blir val kostnaden 240 kr?

Svar: Patientavgiften ar 100 kr. Om patient uteblir motsvarar avgiften
den ordinarie besdksavgift som patienten skulle ha betalat. Observera att
nedsatt avgift vid remissbesok inte géller.

For mer information se nedanstéende lank:

Uteblivet besok

14. Vilken patientavgift ska tas ut pa subakutmottagningar till
exempel gynekologi, 6gon, infektion, 6ron-nasa-hals m.m., samtliga
yrkeskategorier?

Svar: Patientavgift for besok pa akutmottagning, samtliga
yrkeskategorier, ska vara 400 kronor fran och med den 1 april 2024.
Enhetstaxan géller enbart pa akutmottagning, ej subakuter dar avgiften &r
300 kr for lakare och 100 kr for sjukvardande behandling.

15. Vad blir avgiften for besok pa jourcentral for sdromlaggning av
underskoterska/sjukskoterska/distriktskoterska, 300 kronor? Det
hander att patienter behéver laggas om dagligen, ar avgiften da 300
kronor per besok?

Svar: Patientavgiften ar 300 kr. Ofta nar dessa patienter frikorts nivan,
1400 kr.

16. Ett mobilt akutlakarteam som utgar fran akutmottagningen och
besdker patient i hemmet. Vad ar avgiften?

Svar: Eftersom akutldkarteamen &r organiserade under
akutmottagningarna blir patientavgiften 400kr + 100 kr i
hembesokstillagg, totalt 500 kr.

17. Vilken patientavgift har asylsokande som besdker
akutmottagning?

Svar: Om en asylsokande har remiss/vardhanvisning fran vardcentral
eller jourcentral &r patientavgiften 50 kr. Ordinarie patientavgift, det vill
saga 400 kr tas ut vid besok hos 6vrig specialistlakare samt vid bestk pa
sjukhusens akutmottagningar om remiss saknas.
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https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/vardadministration/patientavgiftshandboken/oppenvard/uteblivet-besok/

For mer information se nedanstéende lank:

Asylstkande

18. Vilken patientavgift har Vardinsats pa plats (VIPP), har den
forandrats?

Svar: | beslutet om forandrade patientavgifter finns inte VIPP med.
Avgiften ar darfor oférandrad och ar 300 kr.

For mer information se lank.
Vardinsats pd plats (VIPP) - Vardgivarwebben Vastra Gotalandsregionen

(vgregion.se)
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https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/vardadministration/patientavgiftshandboken/oppenvard/asylsokande/
https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/vardadministration/patientavgiftshandboken/oppenvard/vardinsats-pa-plats/
https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/vardadministration/patientavgiftshandboken/oppenvard/vardinsats-pa-plats/

