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Registrering av distanskontakter, Vardval Vardcentral, giltig fran 2025-01-01
Kontakttyp Beskrivning, exempel Patientavgift Viktning prod. rel. ACG
(VGR-beteckning inom parentes) ersattning
Notat e Dokumentation av information och eventuell atgédrd som inte 0 kr 0 Nej
grundar sig pa dialog med patienten. T.ex. samtal med annan
(A) personal, journalanteckning, inkommen epikris eller remiss,
digitala meddelanden, intalat telefonmeddelande mm.
e Utfardande av recept som inte gors i samband med nagon
annan kontakt.
Skriftlig digital kontakt och e Distanskontakt i dialog med patienten som ror allmanna 0 kr 0 Ja
telefonsamtal som inte ersatter upplysningar och dar ingen medicinsk bedémning gors, eller
besdk e dir drendet atgirdas genom bokning eller hdnvisning till annan
kontakt i den egna verksamheten eller annan vardgivare, samt
"Enkel skriftlig digital kontakt och e alla vardgivarinitierade kontakter som inte bokats med
telefonkontakt” patienten.
(BRochT)
Skriftlig digital kontakt och e Distanskontakt i dialog med patienten, Listad VC 0,8 Ja
telefonsamtal som ersétter e som ir paborjad av eller bokad med patienten och Lakare: 160 kr
besék e dar medicinsk beddmning gors, Ssk/psyk/kurator: 40 kr
e men dir drendet inte dtgirdas genom bokning eller hinvisning | Olistad VC
”Kvalificerad skriftlig digital till annan kontakt i den egna verksamheten eller annan Lakare: 240 kr
kontakt och telefonkontakt” vardgivare* Ssk/psyk/kurator: 80 kr
JC
(BR+ZV051 och TB) Alla yrkeskat: 240 kr
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Distanskontakt ljud och bild
"Videosamtal”

(M+2V051)

Videosamtal som &r paborjat av eller bokat med patienten och
dar medicinsk bedémning gors,

men dar drendet inte atgardas genom bokning eller hanvisning
till annan kontakt den egna verksamheten eller annan
vardgivare*

Listad VC
Lakare: 200 kr
Ssk/psyk/kurator: 50 kr
Olistad VC
Lakare: 300 kr
Ssk/psyk/kurator: 100 kr
JC
Alla yrkeskat: 300 kr

0,8

Ja

*Dvs drendet atgardas i samband med den aktuella kontakten

Kommentarer

e Som utgangspunkt dr kontakter som bygger pa dialog med patienten avgiftsbelagda. Om dialogen begransar sig till administrativa fragor eller om drendet, trots

medicinsk bedémning, atgdrdas genom bokning eller hanvisning till annan kontakt i den egna verksamheten eller annan vardgivare tas ingen avgift ut.

e Likemedelsrecept, hjalpmedel och sjukskrivningar som férskrivs eller utfardas utan att forskrivaren sjalv haft nagon dialog med patienten ska registreras som Notat.

e Den vardpersonal som haft dialog med patienten ska dokumentera detta som en distanskontakt. Annan vardpersonal kan hanvisa till denna dokumentation i en
journalanteckning som registreras som Notat.

e Om dialog endast forts med sjukskoterska medan lakare i ett notat hanvisar till sjukskdterskeanteckningen och pa sa satt dokumenterar en medicinsk bedémning
tas endast avgift ut for distanskontakt med sjukskoterska.

e Om flera olika professioner haft dialog med patienten i samma kontakt tas endast en patientavgift ut, for den profession som medfér hogst patientavgift.

e  Om kontakt med patient sker via ombud, till exempel hemsjukvardspersonal eller anhérig ska kontakten registreras som Mote om patient oavsett pa vilket sitt man
kommunicerar med ombudet. Fér detta tas ingen avgift ut.
e Ingen patientavgift tas ut for barn och ungdomar till och med 19 ar samt individer 85 ar och dldre

Redaktionella dndringar av beslutad version:

2025-11-27 Dokumentet uppdaterat med aktuella bendamningar dar “chatt” ersatts av ”skriftlig digital kontakt” och ”6verenskommen” ersatts av "bokad”.
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