Galler for: Vastra Gotalandsregionen, Priméarvard och regionévergripande

verksamheter

Riktlinje

Giltig fran: 2024-05-15

. . . o Giltig till:  2026-05-15
men:ReGistreringavidistanskontakter, fr o m 240401, Vardval Rehab
Godkand av: Kaarina Sundelin, (kaasul), Direktor
Kontakttyp Personalkat | Beskrivning, exempel Patientavgift Ersattn.
egori kontakt-
podng
Skriftlig distanskontakt Alla Skriftlig distanskontakt som rér allmanna upplysningar som 0 kr 0
Kontakttyp: BR legitimerad information om 6ppettider och dylikt i de fall ingen medicinsk
personal bedémning* gors, eller som efter medicinsk bedomning leder till
bokning eller hanvisning till den egna verksamheten eller annan
vardgivare.
Skriftlig distanskontakt som ersatter besok All Skriftlig distanskontakt som &r tidsbokad och/eller initierad av 160 kr 0,2
Kontakttyp: BR + KVA-kod Zv051 legitimerad patienten, dar medicinsk bedomning* gors, men som inte leder till
personal bokning eller hanvisning till den egna verksamheten eller annan (80 % av
vardgivare. motsvarande
fysiskt besok.)
Telefon Alla Telefonkontakt som ror allmanna upplysningar som information om 0 kr 0
Kontakttyp: T legitimerad oppettider och dylikt i de fall ingen medicinsk bedomning* gérs, eller
personal som efter medicinsk bedémning leder till bokning eller hdnvisning till
den egna verksamheten eller annan vardgivare.
Telefonkontakt som ersatter besok All Telefonkontakt som &r tidsbokad och/eller initierad av patienten, dar 160 kr 0,2
Kontakttyp: TB legitimerad medicinsk bedémning* gors, men som inte leder till bokning eller
personal hanvisning till den egna verksamheten eller annan vardgivare. (80 % av
motsvarande
fysiskt besok.)
Videodistansmote, enskilt All Videosamtal som ar tidsbokat och/eller initierat av patienten dar 200 kr 1,0%**
Besoksform: E legitimerad medicinsk bedémning* gbrs, men som inte leder till bokning eller
Kontakttyp: M + KVA-kod ZV051 och/eller XS014 personal hanvisning till den egna verksamheten eller annan vardgivare.
Videodistansmote, team All Videosamtal som ar tidsbokat och/eller initierat av patienten dér 200 kr 2%*
Besoksform: T legitimerad medicinsk bedémning* gors, men som inte leder till bokning eller
personal hanvisning till den egna verksamheten eller annan vardgivare.
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Kontakttyp: M + KVA-kod ZV051 och/eller XS014
+ AU124, AU125 AW010, AW020, AW024, AW026
eller DV0O77

Videodistansméte, patientutbildning grupp All Videosamtal som ar tidsbokat och/eller initierat av patienten déar 50 kr 0,6**
Besoksform: (G/GT) legitimerad medicinsk bedomning* gbrs, men som inte leder till bokning eller

Kontakttyp: M + KVA-kod ZV051 och/eller XS014 personal hanvisning till den egna verksamheten eller annan vardgivare.

+UX401

Videodistansmote, gruppbaserad behandling All Videosamtal som &r tidsbokat och/eller initierat av patienten dar 50 kr 0,3**
Besoksform: G/GT legitimerad medicinsk bedomning* gors, men som inte leder till bokning eller

Kontakttyp: M + KVA-kod ZV051 och/eller XS014 personal hanvisning till den egna verksamheten eller annan vardgivare.
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*Begreppet medicinsk bedomning férutsatter att patient och vardgivare i dialog utbytt medicinsk information som ar av betydelse for den vidare
handldggningen. Utifran detta ska journalanteckning upprattas dar medicinsk bedémning och beslut om atgard gar att utlasa.

** For tillaggsuppdrag neurovardteam tillkommer 1,0 kontaktpodng vid videodistansmote.

Ovriga kommentarer

Inom VV Rehab kravs alltid giltig medicinsk atgardskod och diagnos vid fysiskt besok och videomote. For telefon- och skriftlig distanskontakt kravs
endast giltig medicinsk atgardskod.

Hjalpmedel som forskrivs eller utfardas for sedan tidigare kanda problem utan dialog med patienten och utan medicinsk bedéomning ska registreras
som Notat. (For ytterligare info se beslut fran Sakkunniggrupp terminologi och klassifikationsfragor inom hélso- och sjukvard, RAKEL/STOK, 2018-03-
15 (RS 2018-00133) om registrering av distanskontakter)

Om kontakt med patient sker via ombud, t ex hemsjukvardspersonal eller anhorig ska kontakten registreras som Moéte om patient oavsett med vilket
satt man kommunicerar med ombudet.

Oavsett hur lang tid en skriftlig digital distanskontakt pagar ska registrering av vardkontakt ske i de fall da hélso- och sjukvardspersonalen
dokumenterar i journalen. Patientarendet ska vara slutfort vid registrering av kontakten. | journalanteckningen ska framga upptagen anamnes, status,
medicinsk beddmning samt atgard. Saker autentisering kréavs.

Ingen patientavgift tas ut for barn och ungdomar till och med 19 ar samt individer 85 ar och aldre
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OBS! Utskriven version kan vara ogiltig. Verifiera innehallet.

Information om handlingen

Handlingstyp: Riktlinje
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