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Kontakttyp Personalkategori Beskrivning exempel Patientavgift | Ersattning
kontaktpodng
Skriftlig distanskontakt All legitimerad Administrativ kontakt som sker via exempelvis chatt eller 1177 0 0
Kontakttyp: Skriftlig personal (logoped, | vardguidens meddelandefunktion
distanskontakt (BR) arbetsterapeut,
fysioterapeut)
Telefon (T) All legitimerad Administrativ kontakt t ex samtal med patienten som leder tillen | 0 0
personal (logoped, | bokning hos samma vardgivare i direkt anslutning till samtalet,
arbetsterapeut, allménna upplysningar, generell radgivning eller information om
fysioterapeut) kommande vardkontakt, dppettider och dylikt i de fall ingen
Telefon som ersatter besok (TB)  |All legitimerad Kvalificerat halso- och sjukvard, se definition nedan* 0 0,2
personal T ex medicinsk bedémning, uppfoéljning och beslut om behandling
eller ytterligare utredning
Videodistansmote, enskilt (M)  [Fysioterapeut Kvalificerad héalso- och sjukvard, se definition nedan* ordinarie 100 kr 1,0**
+ZV051 personal pa enheten
Arbetsterapeut, Kvalificerad halso- och sjukvard, se definition nedan* ordinarie 100 kr 1,2%*
logoped personal pa enheten
Videodistansmote, team (M, T) | All legitimerad Kvalificerad halso- och sjukvard, se definition nedan* ordinarie 100 kr pA
+ ZV051 + (AU124, AU125 personal personal pa enheten
AWO010, AW020, AW024, AW026
eller DV0O77)
Videodistansmote, Arbetsterapeut, Kvalificerad halso- och sjukvard, se definition nedan* ordinarie 50 kr 0,6
patientutbildning grupp (M, fysioterapeut personal pa enheten
G/GT) +ZV051+UX401 Arbetsterapeut, Kvalificerad héalso- och sjukvard, se definition nedan* ordinarie 50 kr 0,3
Videodistansmote, fysioterapeut personal pa enheten
gruppbaserad behandling (M
G) + ZV051
Skriftlig distanskontakt som All legitimerad Kvalificerad halso- och sjukvard, se definition nedan* 0 0,2
ersatter besok (BR) +ZV051 personal T ex chatt
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*Foljande maste vara uppfyllt for att registrering och rapportering ska ske av de kontakttyper som definieras som kvalificerad hélso- och sjukvard:

e Vardkontakten ska ske via en dialog mellan halso- och sjukvardspersonal och patient. Vardkontakten ska innehallsmassigt motsvara ett
Oppenvardsbesok.

e Behandlingsansvarig halso- och sjukvardspersonal gér en medicinsk bedomning och fattar beslut om eventuell behandling, andring av pagaende
behandling eller ytterligare utredning.

e Innehallet i vardkontakten ska journalforas.

Observera att det alltid kravs en giltig medicinsk atgardskod samt diagnos. For telefon och asynkron digital kontakt krdvs dock endast giltig medicinsk
atgardskod. Se dokument Besoksregistrering Vardval Rehab 2021 fliken "Giltiga Diagnoser" och fliken "Giltiga Atgardskoder" for att se vilka som ar giltiga.

**Eor tillaggsuppdrag neurovardteam tillkommer 1,0 kontaktpoang vid videodistansmote.

Exempel och fortydligande

Krav pa kvalificerad halso- och sjukvard:

Journalanteckning upprattas dar medicinsk bedémning och beslut om atgard gar att utldsa. Det ska ske i en dialog mellan vardgivare och patient och det ska
innehallsmassigt motsvara ett 6ppenvardsbesok.

Registrering av vardkontakt:
Sker da kraven pa kvalificerad halso- och sjukvard ar uppfyllda enligt ovanstaende kriterier. Vardkontakterna ska rapporteras in till VGR.

Receptfornyelse, hjalpomedel och sjukskrivning:
Enligt beslut fran Sakkunniggrupp terminologi och klassifikationsfragor inom halso- och sjukvard, RAKEL/STOK, 2018-03-15 (RS 2018-00133)
om registrering av distanskontakter sa faststalls vissa vardkontakter som inte ar att betrakta som kvalificerad halso- och sjukvard.
Dar klargors bland annat:
”Sjukskrivning, recept, hjalpmedel:
a. Forldangning av sjukskrivning for sedan tidigare kdnda problem utan stéllningstagande till eventuella nytillkomna besvar.

b. Fornyelse av lakemedelrecept eller hjalpmedelsférskrivning for sedan tidigare kdnda problem utan stéllningstagande till eventuella
nytillkomna besvar.”
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Dokument-%%%ﬁtl Qﬁlgg&ggg&g'alog via chatt eller sms pagar ska registrering av vardkontakt ske i de fall da halso- och sjukvardspersonalen dokumenterar i
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https://www.vgregion.se/halsa-och-vard/vardgivarwebben/it/it-system/it-stod-for-vardval-rehab/dataleveranser/

Ljud och bild i realtid:
| de fall distanskontakten via videolank resulterar i en journalanteckning med upptagen anamnes, status, medicinsk bedémning samt atgard ska det
registreras som en vardkontakt.

Egenmonitorering
Egenmonitorering bedéms inte i sig sjdlv vara en kvalificerad halso- och sjukvardsatgard. Det kan daremot vara underlag for en kvalificerad halso- och
sjukvardsatgard, som da registreras utifran behov av atgérd och kontaktform. Regionala KVA-koder finns for start och avslut av egenmonitorering, lank.
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https://alfresco.vgregion.se/alfresco/service/vgr/storage/node/content/workspace/SpacesStore/b147f94e-7dd3-40e3-9755-3ad3e6e6d825/Beslut%20nya%20regionala%20KVÃ…-koder%20start%20och%20avslut%20av%20egenmonitorering.pdf?a=false&guest=true

OBS! Utskriven version kan vara ogiltig. Verifiera innehallet.
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