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Ramverk for uppdraget

Strategi for omstéllningen av hilso- och sjukvarden i Vastra Gotalands-
regionen 2023—2027 anger riktningen for hur hélso- och sjukvarden ska
utvecklas under de nirmaste aren for att skapa mesta mojliga viarde av de
tillgdngliga resurserna. Den av strategiska hilso- och sjukvardsndimnden
beslutade genomférandeplanen 2023-2027 for omstéllningen av hilso- och
sjukvarden anger mal och aktiviteter pa kort och langre sikt under
strategins giltighetstid som operativa hélso- och sjukvardsnamnden
konkretiserar genom uppdrag och avtal.

Utifran reglementen ansvarar den operativa hilso- och sjukvardsndmnden
for att ge uppdrag till den egna verksamheten inom den offentligt
finansierade hélso- och sjukvarden och tandvarden i Vastra Gotaland.
Operativa hilso- och sjukvardsndmnden arbetar utifran ett konkurrens-
neutralt forhéllningssatt och har uppdraget att verka for en jamlik och
halsoframjande hilso- och sjukvard, tandvard och folkhélsa i Vastra
Gotaland. Genom uppdrag, avtal och fordelning av resurser ska operativa
halso- och sjukvardsnamnden sakerstilla hushallningen av Viastra
Gotalandsregionens resurser, att tillgangligheten till vard ar god och att
lagstiftning inom tillgdnglighetsomradet uppfylls. Om en utforare inte
levererar enligt uppdrag kan operativa hilso- och sjukvardsnamnden
besluta om omfordelning av bdde uppdrag och resurser.

Utifran utforarstyrelsernas reglemente ska utférarna bedriva vard med
professionell kompetens och sikra en hog kvalitet pa det medicinska och
vardmassiga omhandertagandet av patienten. Utforarnas styrelser ansvarar
for drift, forvaltning och utveckling av verksamheten inom angivna ansvars-
omraden. Styrelsernas arbete sker enligt de maldokument och strategiska
planer som anges av regionfullméktige, regionstyrelsen och den strategiska
hilso- och sjukvardsndmnden samt utifran uppdrag och resurser fran den
operativa hilso- och sjukvardsndmnden. Styrelserna ska bidra till
utvecklingen av ett sammanhallet hilso- och sjukvardssystem.

Denna handling beskriver vad operativa halso- och sjukvardsndmnden
uppdrar at utforaren att utfora, inom vilka ramar och forutsattningar samt
hur avvikelser ska hanteras.

Regionfullméktiges budget dr den medelldngsiktiga prioriteringen och
konkretiseringen av de maldokument och planer som regionfullméktige
antagit. Budgeten formedlar vidare den strategiska inriktningen for Vastra
Gotalandsregionen under den kommande tredrsperioden och utgor
underlag for operativa vagval i den fortsatta planeringsprocessen via
uppdrag, detaljbudgetar och verksamhetsplaner.
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Den budget som regionfullmaktige antar utgor det ramverk som anger inom
vilka granser verksamheten for det aktuella aret ska bedrivas. Har vager
regionfullmaktige in ambitioner kring mélsattningar och ekonomi
gemensamt for de omraden inom vilka Vistra Gotalandsregionen atagit sig
att bedriva verksamhet.

Regionfullméiktiges budget beslutas arligen med plan for ekonomi for
kommande tv4 ar.

Det langsiktiga uppdraget ar flerarigt och galler till och med 2027-12-31.
Intentionen ar att det langsiktiga uppdraget beslutas en gang per
mandatperiod med ett ars forskjutning. De mer kortsiktiga delarna for
omstéllning av hilso- och sjukvard, ersittning samt basvolymer och
tillgdnglighetssatsningar i egen regi beslutas arligen av operativa hélso- och
sjukvardsnamnden.

Partnerskap

Uppdragsgivare och utforaren ska genom partnerskap och gemensamt
ansvarstagande verka for att na regionfullmiktiges prioriterade mal, de
langsiktiga strategierna och genomfora uppdraget.

Partnerskapet har sin grund i tillit, vilket ytterst handlar om att nd goda
resultat genom en tydligare samsyn kring verksamhetens uppdrag, vad som
ska uppnas och for vem det ska uppnaés. Intentionerna med partnerskapet
ar att gemensamt bidra till stérsta mojliga nytta for invinarna, med 6kad
kvalitet i service och tjanster.

Parterna ska:

e Bidra efter roll och ansvar.

e Skapa delaktighet genom transparens och dialog.

e Folja upp beslutade och 6verenskomna maél samt soka losningar pa
problem och avvikelser mot uppdraget.
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Grunduppdrag

Grunduppdrag avser den vard, utveckling, utbildning, forskning och
innovation (FoUUI) som bedrivs inom respektive kategori, akut och
planerad 6ppenvard- och slutenvard samt uppdrag som
universitetssjukhus.

Sahlgrenska Universitetssjukhuset bedriver specialiserad vard inom lans-
sjukvard och hogspecialiserad vard. Hogspecialiserad vard definieras som
offentligt finansierad hilso- och sjukvard som ar komplex eller sillan
forekommande och som kraver en viss volym, multidisciplindr kompetens
och i forekommande fall stora investeringar eller medfor hoga kostnader.
Sahlgrenska Universitetssjukhuset har ett exklusivt ansvar for
hogspecialiserad vard, saval regional som nationell, i regionen (forutom for
avancerad brannskadevard och viss ECMO), oberoende av om varden utfors
inom den egna forvaltningen eller av utférare utanfor regionen.

NU-sjukvarden, Skaraborgs Sjukhus, Sédra Alvsborgs Sjukhus och
Sjukhusen i vaster bedriver specialiserad vard inom lanssjukvard.

Malgruppen ar invanare i Vastra Gotalandsregionen och, enligt
samverkansavtal, invanare i Region Halland, Region Varmland och norska
Ostfold samt personer som enligt EU-direktiv/forordningar och/eller
svensk lag har ratt till vard i Sverige.

Utforaren har helhetsansvar for verksamheten dygnet runt inom sjukhusets
alla specialiteter. Planering och genomforande av vard ska baseras pa
medicinsk prioritering. Utomlanspatienter far inte prioriteras hogre an
patienter fran Vistra Gétaland utan prioritering av vard ska vara jamlik.

Vardvolymer, utover bas- och tillaggsvolymer syftande pa vardgarantivard,
preciseras inte i uppdraget. Utféraren ska planera verksamheten sa att
patienternas behov av vard pa lanssjukvardsniva och regional samt
nationell hogspecialiserad vard tillgodoses med ratt kompetens och i ratt
tid.

Utforaren ska folja regiongemensamma prioriteringar. Utforaren ska folja
gillande nationella och regionala styrande dokument.

Oplanerad vard

For att tillgodose det medicinska omhandertagandet som kravs vid
livshotande tillstand eller akut allvarligt insjuknande/skada ska
specialiserad akutsjukvard for vard och behandling bedrivas dygnet runt av
sjukhuset.
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Ambulanssjukvard

Utforaren ska bedriva ambulanssjukvard samordnat med Véstra
Gotalandsregionens 6vriga ambulansenheter samt ingé i katastrof-
medicinska beredskapsarbetet gillande beslut.

Uppdraget ar att utfora ambulanssjukvard och omfattar alla former av
bedomningar och transporter. Resurserna ska anvandas differentierat och
effektivt samt anpassas for att mota nuvarande och framtida behov av
bedémning och transport av patient.

Akutmottagning

Uppdraget ar att ge vard och behandling for patienter i behov av vard pa
akutmottagning. Tillgdngligheten ska vara god for dem som behover
akutmottagningens resurser.

Patienter som soker pa akutmottagning och som inte bedéms vara i behov
av vard pa specialistvardsniva ska hianvisas till ratt vardniva.

Sjukhusen i vaster/Kungilv ar ett traumamottagande sjukhus (TMS).

Planerad vard

Uppdraget omfattar 6ppen och sluten vard och behandling av patienter
med tillstdnd som kan utforas tidsplanerat inom de medicinska
specialiteter som sjukhuset bedriver.

Tillganglighet

Tillgdnglighet avser tillgéng till fysiska och digitala vardformer och kontakt-
mojligheter, oppettider och utbudspunkter i anpassade lokaler som av
invdnarna upplevs latt tillgdngliga i tid och rum. Basutbud 1177
Vardguidens e-tjanster ska anviandas.

1177 ersatter inte sjukhusens ansvar for telefontillganglighet.

Patienter ska erbjudas vard enligt medicinsk prioritering och inom fast-
stillda ledtider for vardgaranti inom ramen for uppdraget, vardforlopp,
prehospital vard och akutvard. Medicinska maldatum f6r vard, behandling
och uppfoljande besok ska hallas.

Slutenvardsplatser ska finnas i tillracklig utstrackning sé att overbelagg-
ningar och utlokaliseringar i normalfallet inte forekommer.
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Nara vard och digitalisering

Utforaren ska erbjuda mobil vard till patienter inom relevanta medicinska
specialiteter och samverka med andra utforare for ett effektivt nyttjande av
offentliga resurser.

Utforaren ska bidra till att vird som kan bedrivas pa annan vardniva, under
ordnade former och efter regionala beslut, flyttas till virdniva enligt
principen om lagsta effektiva omhéndertagandeniva.

Digitala systemstod i varden ska inforas i enlighet med regionala beslut.
Utforaren ska bidra i utvecklingen av regionala digitala systemstod.

For mer information om omstéallning av halso- och sjukvard, se Uppdrag
2026 for omstallning av hilso- och sjukvard, bas- och tilliggsvolymer samt
ersattning.

Kopt vard

Specialiserad somatisk och psykiatrisk vard utanfér
Vastra Gotalandsregionen

Uppdraget omfattar patientgrupper som remitteras till sjukhus i andra
regioner for lanssjukvard och hégspecialiserad vard. Sahlgrenska
Universitetssjukhuset har ett exklusivt ansvar for hogspecialiserad vard,
savil regional som nationell, i regionen (féorutom for avancerad brann-
skadevard och viss ECMO), oberoende av om varden utfors inom den egna
forvaltningen eller av utforare utanfor regionen.

Lakemedel

Utforaren ansvarar for rekvisitionsldkemedel och receptlakemedel inom
ldkemedelsforménen som forskrivs med utférarens arbetsplatskoder.
Utforaren ska folja riktlinjer och rekommendationer fran Likemedels-
kommittén i Vistra Gotalandsregionen. Fordelning av avsatta medel for
solidarisk finansiering av extremt dyra lakemedel och vilka likemedel som
ska omfattas av den solidariska finansieringen ansvarar operativa halso-
och sjukvardsnamnden for. Operativa hélso- och sjukvardsnamnden
beslutar om ordnat inférande vid tre etapper under &ret.

Sida 7



Uppdrag 2025-2027 fran operativa halso- och sjukvardsnamnden till styrelsen for Sjukhusen i

vaster

Forskning och utveckling

Utforaren har i uppdrag att tillhandahalla strukturer sa att forskning och
utveckling kan bedrivas inom forvaltningen. Utforaren ska bidra i
bemanningen och aktivt delta i arbetet med den regionala och nationella
kunskapsstyrningen.

Kompetensforsorjning, utbildning och
klinisk praktik

Kompetensforsorjning

Utforaren har i uppdrag att svara for bemannings- och
kompetensforsorjningsfragor for samtliga personalkategorier pa kort och
lang sikt.

Klinisk praktik och utbildning

Vistra Gotalandsregionen har ett utbildningsuppdrag, vilket innebar att
halso- och sjukvarden ska tillhandahalla kliniska utbildningsplatser av god
kvalitet och i tillracklig omfattning for de utbildningar som utbildar
studerande inom halso- och sjukvardsyrken. Utbildningsuppdrag regleras
bland annat genom hilso- och sjukvardslagen, tandvardslagen,
patientsakerhetslagen och nationella och regionala avtal och
overenskommelser mellan staten och regionerna och syftar till att
sakerstilla kompetensforsorjningen inom hilso- och sjukvarden.

I utforarens uppdrag ingdr att svara for att utbildningsuppdraget ar
integrerat i verksamheten genom att tillhandahélla kliniska
utbildningsplatser enligt 6verenskommelser och avtal. Det finns olika
former av kliniska utbildningsplatser beroende pa yrkeskategori,
verksamhetsintegrerat larande (VIL), verksamhetsforlagd utbildning
(VFU), larande i arbetet, (LIA) och arbetsplatsforlagt l1arande (APL). For
lakare ska dven utbildningstjanster avseende allmintjanstgoring (AT),
bastjanstgoring (BT) och specialiseringstjanster (ST) tillhandahaéllas for att
trygga framtida kompetensforsorjning. Utforaren ska dven tillhandahalla
sidotjanstgoringsplatser med god utbildningskvalitet och anpassat innehall
for lakare under specialiseringsutbildning fran annan férvaltning och
primarvard. Utforaren ansvarar aven for att trygga
kompetensforsorjningsbehov genom specialistutbildning for sjukskoterskor
1 bristyrken.

Utforaren ansvarar for fortbildning for egna medarbetare.
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Utbildningsanstallningar

For att trygga kompetensforsorjningsbehov av specialistutbildade
sjukskoterskor i bristyrken ska utforaren tillhandahalla
utbildningsanstallningar, vilket innebar studier inom ramen for tjanst.
Satsningen harror fran budgetuppdrag 2012. Prioritering for
specialistinriktningar sker enligt beslutet 2024. Utféraren forviantas
darutover avsitta egna budgetmedel till ytterligare utbildningsanstillningar
for sjukskoterskor i specialist- och barnmorskeutbildning utifran den av
respektive styrelse antagna kompetensforsorjningsplanen och for att
efterleva de uppdrag som ges av operativa hilso- och sjukvardsnimnden

Kliniskt basar

Utforaren ansvarar for att ge forstarkt yrkesintroduktion, enligt Vastra
Gotalandsregionen gemensamma grundkonceptet Kliniskt basér. Insatsen
riktar sig till nyutexaminerade och nyanstillda sjukskoterskor,
rontgensjukskoterskor och biomedicinska analytiker och foljer beslut fran
2024. Grundkonceptet innehaller olika aktiviteter som stimulerar olika
larandeprocesser. Grundkonceptet ska foljas men utformningen av
aktiviteter kan se olika ut beroende pa utforarens forutsiattningar. Basaret
innehéller tva delar; en del i klinisk verksamhet och en del med aktiviteter
utanfor verksamheten.

Utbildning for lakare

AT kompletterar grundutbildningen med de praktiska erfarenheter och
kunskaper som kravs for att erhalla lakarlegitimation. Tjanstgoringen ar
minst 18 méanader, ska svara mot de mél som Socialstyrelsen faststillt i sina
foreskrifter och avslutas med ett skriftligt prov. Forutom placeringar inom
fyra olika omraden; invirtesmedicinska specialiteter, kirurgiska
specialiteter, psykiatri och allmédnmedicin, innehaller tjainstgoringen ocksa
handledning och vissa utbildningsinslag. Fordelning av tjanster med
ersattning specificeras i uppdrag 2026.

BT infordes i Sverige 1 juli 2021. Bastjanstgoringen sker efter att man
erhallit 1akarlegitimation och &r en inledande del av
specialiseringstjanstgoringen. Vastra Gotalandsregionen erbjuder tva
former av bastjanstgoring; integrerad och regional fristdende.

Integrerad BT utgor en del av ST-utbildningen enligt malbeskrivning
HSLF-FS 2021:8 och ska genomf6ras under de tva forsta dren av ST-
utbildningen. Integrerad BT ar en tillsvidareanstallning. I borjan av
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tjanstgoringen ska ett individuellt utbildningsprogram upprattas. Utover
tjanstgoring tillkommer kurser och tillhandahélls av VGR Akademin.

Regional fristdende BT utformas som en fristiende del av ST-utbildningen
innan ldkaren valt specialitet. Regional BT ar en visstidsanstillning pa ett
ar utifran en fastslagen utbildningsplan. Ett ansokningsforfarande
genomfors under var och host och darefter sker fordelning av platser till
utforarna.

Sjukhusen i Vistra Gotalandsregionen har ett ansvar att utbilda och
tillhandahalla sidotjanstgoring inom olika specialiteter savil for sina egna
som andra utforares behov. Utforarna ska tillhandahélla platser for
sidotjanstgoringar for ldkare som specialiserar sig i allmadnmedicin, i den
omfattning som kravs for att de ska kunna slutfora sin specialistutbildning
inom utsatt tid. Planeringen av sidotjanstgoringar ska ske i samverkan
mellan utbildningsansvarig chef vid vardcentral, studierektor och likare
som specialiserar sig i allmdnmedicin.

Styrmodell for specialiseringstjanstgoring lakare
Vistra Gotalandsregionens styrmodell for specialiseringstjanstgoring (ST)
for lakare syftar bland annat till att battre matcha regionens behov av
specialistldkare till specialistomraden med kompetensobalanser. Uppdraget
ar att sakerstilla forsorjning av specialistlakare och riktar sig till samtliga
sjukhus i Vistra Gotalandsregionen.

Regionala utvecklingsmedel for bastjanstgdéring och
specialiseringstjanstgoring

Regionala utvecklingsmedel riktar sig till utbildningsinsatser for lakare
under utbildning (s& kallade REGATT-medel). Dessa medel gar till
specialiseringstjanstgorande likare samt gemensam infrastruktur for lakare
med bastjanstgoring, bland annat for extern bedomning, regiongemensam
rekryteringsprocess och introduktionsprogram. Medel férdelas enligt
befintligt nyckeltal.

Forsakringsmedicin

Utforaren ska arbeta for en kvalitetssiker och effektiv sjukskrivnings- och
rehabiliteringsprocess. Underlag for sjukskrivning och 6vriga intyg ska vara
av god kvalitet och samverkan ska ske med arbetsgivare, myndigheter,
vardgrannar och andra aktorer i aktuella fragor som beror patientens
sjukskrivnings- och rehabiliteringsprocess.



Uppdrag 2025-2027 fran operativa halso- och sjukvardsnamnden till styrelsen for Sjukhusen i
vaster Sida 11

Vid behov ska koordineringsinsatser erbjudas till sjukskrivna patienter.
Ansvaret for att tillhandahalla dessa insatser aligger utforaren.

Utforaren ska ha dokumenterade lokala rutiner for de
forsakringsmedicinska processerna. Utforaren ska ha kontaktldkare i
forsakringsmedicin for utveckling av arbetssatt och kunskapsspridning.

Lokalisering

Utforaren ska verka for foljsamhet till regionstyrelsens beslut om utbud och
lokalisering av hilso- och sjukvard i Vastra Gotalandsregionen.
Utgangspunkten for 2026 ar verksamheternas lokalisering 2025. Nar
utforaren planerar forandringar av lokalisering ska uppdragsgivaren
snarast meddelas. Avseende forandringar som innebar avsteg fran gillande
planer och uppdrag se vidare under rubrikerna Forandringar under
giltighetstiden och rubriken Uppfoljning, rapportering och
avvikelsehantering.

Samverkan och samordning

Uppdraget omfattar deltagande i vairdsamverkansstrukturer mellan berérda
utforarforvaltningar i egenregi, kommunal hilso- och sjukvard, privata
vardgivare samt andra samverkansparter och myndigheter.

Utforarna ansvarar for att varden utgar fran patients och nirstaendes behov
och samordnas i sammanhallna vardprocesser savil inom sjukhusets
verksamhet som mellan utforare och vardnivaer.

Utforaren ska utgora stod for primarvarden och ha vil kinda kontaktvagar
till sjukhusets olika specialiteter.

En patients 6vergang fran slutenvard pa sjukhus till kommunal eller
regional oppenvard (eller till socialtjainsten) behover vara trygg och siker.
Detta kraver samverkan mellan slutenvard och 6ppenvard. Lag om
samverkan vid utskrivning fran sluten halso- och sjukvard syftar till att
sdkra detta. Vastra Gotalandsregionen och ViastKom har vidare gemensamt
tagit fram och beslutat om tre vergripande dokument: Overenskommelse,
riktlinje och rutin. Dessa tydliggor huvudméannens gemensamma ansvar for
en trygg och siker overgang vid utskrivning fran slutenvarden. Utforaren
har en skyldighet att folja gallande lagar och andra styrande dokument
inom omradet.
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Vard for asylsokande

Utforaren ska i enlighet med géllande lagstiftning och regelverk erbjuda
vard for asylsokande och personer som vistas i Sverige utan nédvandiga
tillstdnd samt vard for personer med uppehéllstillstdnd enligt EU:s
massflyktsdirektiv.

Hjalpmedel for det dagliga livet

Utforaren ansvarar for personligt forskrivna hjalpmedel. Vastra Gota-
landsregionens Handbok for forskrivning av personliga hjalpmedel reglerar
hilso- och sjukvardsansvaret, kostnader och regler for forskrivning.
Utféraren ansvarar dven for tillverkning och anpassning av ortopedtekniska
hjalpmedel i de fall utféraren har denna verksamhet. Utforaren ansvarar
ocksa for samordningsfunktion inom hjialpmedelsomradet.

Hjdlpmedel for vard och behandling

Utforaren ansvarar for hjalpmedel for medicinsk behandling och
ldkemedelsnara produkter inom férmanen (diabetes och stomi, delar av
nutrition) samt inkontinens och nutrition. Vastra Gotalandsregionens
Handbok for forskrivning av personliga hjalpmedel samt Handbok for
forskrivning av ldkemedelsnira produkter reglerar hélso- och sjukvards-
ansvaret, kostnader och regler for forskrivning.

Medicinsk service

Utforaren ansvarar for att tillhandahéalla medicinsk service at verksamheter
som remitterar patienter for diagnostisk provtagning och/eller undersok-
ning som en del i patientens vard. Med medicinsk service avses verksamhet
som utfors inom till exempel laboratoriemedicin, radiologi, klinisk fysiologi,
neurofysiologi, genetik, nuklearmedicin, patologi och transfusionsmedicin.

Sakerhet och beredskapsplanering

Att kunna bedriva prioriterade hélso- och sjukvardsverksamheter, under
hela hotskalan, ar grundliaggande och prioriterade forméagor inom Vastra
Gotalandsregionen och ska tas med i ordinarie arbete.

Vardgivaren ansvarar for att folja Socialstyrelsens foreskrifter och allménna
rad om katastrofmedicinsk beredskap och regional katastrofmedicinsk
beredskapsplan for Vastra Gotalandsregionen. Utforaren ska bedriva ett
systematiskt och dokumenterat arbete for verksamhetens sikerhet som
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innefattar fysisk-, informations-, brand- och personsédkerhet. En
kontinuitetsplanering for hur verksamheten och dess processer ska
uppratthallas vid fredstida krishandelser samt vid hojd beredskap och krig
ska finnas. Utforaren ska vidta sarskilda atgirder i fraga om planering och
inriktning av egen verksamhet, samordning med 6vriga utforare,
tjanstgoring och ledighet for personal samt anvandning av tillgdngliga
resurser och lokaler som dr nodvandiga for att verksamheten ska fungera
vid sddana hiandelser.

Utforaren ska medverka vid Vastra Gotalandsregionens arbete med
beredskapshantering och ha en krishanteringsorganisation anpassad till
gillande krishanteringsplan for Vastra Gotalandsregionen, utifran ett fore,
under- och efterperspektiv.

Forstarkt intensivvard

Utforaren ska sikerstélla en robust organisation som ar hallbar 6ver tid for
forstarkning av bemanning av intensivvarden vid extraordinara situationer.

Samordning av vard i Goteborgsomradet

Hogsbo nirsjukhus har tagits i drift och de forandringar av uppdrag som
gjordes infor 2024 for Sahlgrenska Universitetssjukhuset och Sjukhusen i
vaster kvarstar. Det gemensamma arbetet med att fylla Hogsbo narsjukhus
med vard fortsitter. Produktionen pa Hogsbo sjukhus f6ljs och
specifikation av ytterligare volymer bereds vidare.
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Utokat varduppdrag

Utokat varduppdrag avser uppdrag som inte bedrivs vid alla sjukhus.
Utover nedanstéende definierade utokade uppdrag kan det finnas utokade
uppdrag som definierats i tidigare vardéverenskommelser/uppdrag.

Ambulanshelikopter

Utforaren ansvarar for ambulanstransporter i hela Vastra Gotaland dar
helikopter kravs. Den regionala ambulanshelikoptern ska stodja Vastra
Gotalandsregionens ambulansverksamhet. I uppdraget ingér: prehospital
intensivvard dygnet runt, sekundartransporter av patienter med tidskritiska
diagnoser och/eller intensivvardsbehov mellan regionens sjukhus samt
utanfor regionen nir transport avser regionmedborgare, att bitriada
Sahlgrenska Universitetssjukhuset/Drottning Silvias barnsjukhus vid
kuvostransporter samt medicinsk evakuering fran fartyg i samarbete med
Sjofartsverkets sjoraddningshelikoptrar.

I uppdraget ingédr ocksd meddkning/utbildning i prehospitalt omhénder-
tagande, arbetssatt i ambulanshelikopter och kommunikation/samarbete
for savil regionens ST-ldkare i anestesi- och intensivvard som regionens
ambulanspersonal och helikopterkoordinatorer. Darutover ingar att stodja
och bedriva forskning och utveckling inom prehospital intensivvard.

Sedan den 1 juni 2023 ingér i utférarens uppdrag dtagande om
branslehantering vid regionens tankanlaggningar.

Avseende sdkerhet och beredskap, se under egen rubrik ovan.

Insatser som framjar jamlik hadlsa och
vard

For att framja jamlik hilsa samt att motverka underkonsumtion av halso-
och sjukvard har utforaren ett uppdrag kring forbattrad folkhilsa i Angered
samt ett uppdrag inom forskning avseende transkulturell narsjukvard.
Utbudet pa Angereds Narsjukhus ska vara anpassat till lokala behov. I
uppdraget ingér att genomfora utatriktade folkhélsoinsatser, att bedriva
levnadsvanemottagning for vuxna samt insatser som framjar jamlik vard.



Uppdrag 2025-2027 fran operativa halso- och sjukvardsnamnden till styrelsen for Sjukhusen i
vaster Sida 15

Vulvamottagning

Utféraren ska omhinderta kvinnor som genomgatt konsstympning.
Uppdraget omfattar dels psykologiskt stdd till kvinnor i patientgruppen,
dels att utfora kirurgiska 6ppningsoperationer (defibulering) vid besvar
samt infor forlossning. Utforaren ar kunskapsbarare inom omradet och ska
aktivt delta i kunskapsutbyte och forskning. I uppdraget ingar inte 6vrig
rekonstruktiv kirurgi.

Doulaverksamhet och
kompetenshojande insatser

Utforarens ska erbjuda forlossningsstod for icke svensktalande kvinnor som
behover stod genom doulor. Utforaren ska sprida kunskap om sexuell och
reproduktiv hilsa och rattigheter (SRHR) inom malgruppen gravida och
nyforlosta kvinnor. Kunskapsspridning sker via kurser och samtal fore och
efter forlossning. Utféraren ansvarar for att uppratthélla och utveckla
kompetensen hos kulturtolksdoulor i deras roll som kurs- och handledare.

Uppdrag om produktions- och
kapacitetsstyrning

Utforaren ska delta i det regionala produktions- och kapacitetsarbetet.

Valfrihet och vardgaranti

For att uppfylla vardgarantin samverkar uppdragsgivare och utforare.

Uppdragsgivare ansvarar ytterst for att invanare erbjuds vard inom
faststéllda garantitider och darmed for att ge uppdrag om vard utifran
prioriterat behov. Utforare ansvarar for att, inom ramen for uppdraget,
utfora varden inom faststillda garantitider.

Vardgarantin omfattar enligt lag samtliga patienter och kliniska omraden.
Patienter som inte kan omhéndertas i egen verksamhet ska erbjudas vard
hos annan vardgivare enligt reglerna for vardgaranti. Utforaren ansvarar
for att uppfylla leveransplaner av remisser till externa vardgivare. I forsta
hand ska varden erbjudas i verksamhet inom Vastra Gotalandsregionen, i
andra hand hos en utomregional vardgivare.
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Patienter har ratt att vilja oppen specialiserade vard utifran dennes onske-
mal. Utforaren har motsvarande skyldighet att ta emot patienter som soker
specialiserad oppen vard oaktat var de bor. Utforaren ska ge adekvat
information till patient om vardgaranti och valfrihet pa ett sddant satt att
patienten, dess nirstdende eller annan behjalplig person, forstar vad valet
innebar for den enskilde. Utféraren har det administrativa ansvaret och
uppdragsgivaren har det ekonomiska ansvaret for valfrihetsvarden.

Social hallbarhet

Utforaren ska arbeta med social hallbarhet enligt Vastra
Gotalandsregionens mal for social héllbarhet 2030 med sarskilt fokus pa
malet God halsa- och vélbefinnande med tillhorande delmal.

Miljomal 2030

Utforaren ska arbeta enligt Vastra Gotalandsregionens miljomal med
sarskilt fokus pa malet Resurseffektivt och giftfritt med tillhorande delmal.

Millennium

Arbetet med att skapa en sammanhallen halso- och sjukvard underlittas av
inforandet av IT-stodet Millennium. Millennium blir navet i en
moderniserad, gemensam vardinformationsmiljo, som ocksa for med sig
gemensamma processer och arbetssatt. Millennium ar en viktig del i att
astadkomma en personcentrerad vard, hilsoforbattringar och 6kad
effektivitet genom battre beslutsstod for medarbetare sdvil som
forutsiattningar for kommunikation mellan varden och patienten.

Uppdraget har en forenklad ersattningsmodell for att skapa forutsattningar
och stabilitet under inforandet av Millennium. Utforaren ansvarar for sitt
varduppdrag dven under inférandeperioden av Millennium.

For att sikerstilla att uppdraget och volymer uppratthalls ska utférare samt
aktorerna inom vardvalen samverka och Koncernkontoret ska samordna
och stodja den gemensamma planeringen.

Att sdkerstilla att uppdragets volymer uppratthalls kan till exempel ske
genom att produktionen forflyttas i tid genom att 6ka volymerna innan
implementering, flyttas till annan utforare, i forsta hand hos annan utforare
i Viastra Gotalandsregionen eller att volymer upphandlas.
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Uppdragets omfattning och
giltighetstid

Uppdraget giller fran och med 2025-01-01 till och med 2027-12-31.

Omstiéllning av hilso- och sjukvarden, ersattningsram inklusive priser och
basvolymer och tillgdnglighetssatsningar kommer att beslutas arligen av
operativa hilso- och sjukvardsnamnden infor ndstkommande ar.

Utgangspunkten for upprakning av ersiattningen for ar 2026 och 2027 ar de
index som regionfullméktige beslutar. Vid forandrade forutsattningar, till
exempel prognosticerade forandringar i behov, kan differentierad
uppriakning mellan utforare bli aktuell.

Forandringar under
giltighetstiden

Magjlighet till forandringar i uppdragen under giltighetstiden finns. Dessa
kan behovas utifrdn exempelvis fordandrade forutsiattningar,
produktionsstyrning, ordnad 6verforing mellan vardnivaer eller flytt av
vard.

Utbudspunktsforandringar och andra
avsteg fran gdllande planer och

uppdrag

Om det under giltighetstiden uppstar vasentligt fordndrade forutsiattningar
har utforare och uppdragsgivare ett gemensamt ansvar att hantera
situationen. Enligt utforarstyrelsers reglementen ska strukturella
forandringar av innehall och utbudspunkter utga fran faststillda
maldokument och strategiska planer.

Avsteg fran géllande planer och uppdrag ska vara foremal for dialog mellan
utforare och uppdragsgivare.

Vid forandringar av utbudspunkter och utbud som paverkar utférarens
vardgrannar, operativa halso- och sjukvardsnamndens befolkningsansvar
och/eller invanarnas forutsiattningar for en god tillgang till vard ska
utforaren inkomma till operativa halso- och sjukvardsnimnden med
underlag enligt gillande rutin for hantering av avvikelser fran géllande
planer och uppdrag. Som ett led i sin prévning aligger det operativa hilso-
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och sjukvardsndmnden att inhadmta berorda delregionala nimnders
synpunkter pa foreslagen forandring, utifran delregionala nimnders lokala
perspektiv och dialog med kommunerna.

Sjukhusens styrelser har eget mandat att besluta om flytt av utbudspunkt
inom en och samma kommun nir det inte ger paverkan pa andra utforare,
inte paverkar tillganglighet eller kvalitet, inte ger negativ ekonomisk
paverkan for andra och inte paverkar foljsamhet till strategier och regionala
riktlinjer. Styrelsen for Sahlgrenska Universitetssjukhuset har dessutom
eget mandat att besluta om flytt av utbudspunkter mellan Goéteborgs och
Molndals kommun. Infor forandringar som faller inom en sjukhusstyrelses
eget mandat ska styrelsen informera savil operativa hilso- och
sjukvardsnamnden som berérda delregionala namnder.

Uppfoljning, rapportering och
avvikelsehantering

Uppfoljningen bygger pa partnerskap dar tillit, transparens och dialog ar
grundliggande. Forhallningssittet ar ett gemensamt ansvarstagande och
ska vara losnings- och méalfokuserat.

For indikatorer/motsvarande ska det finnas definierade mal och eventuella
delmal.

Uppdragsgivaren och utforaren ska arbeta tillsammans med analys av
avvikelser. Syftet med avvikelsehantering och eskalering ar att utifran
gemensamma mal arbeta strukturerat med atgarder for att aterga till
normalniva (dar avvikelser inte forekommer). Eskalering sker nar atgarder
enligt handlingsplan inte far effekt, avvikelsen bedoms bli ldngvarig, som
mycket allvarlig eller har stor paverkan pa andra utforare, se rutin
Avvikelsehantering — uppdrag till utforarstyrelser.

Utforaren ska snarast meddela uppdragsgivaren om handelser eller
forandringar som avviker fran uppdraget och som paverkar mojligheterna
att fullgora uppdraget. En handlingsplan for att komma tillrdtta med
avvikelsen tas fram gemensamt av utféraren och uppdragsgivaren. Av
handlingsplanen ska framga syfte, forvantad effekt, slutdatum samt hur
uppfoljning ska genomforas.

Medicinsk revision kan komma att utforas av Koncernkontoret om brister
framkommer som direkt eller indirekt kan paverka patientsikerheten eller
kvalitet i vard. Vid en medicinsk revision ska verksamheten bista
Koncernkontoret med de underlag som kravs for att kunna genomfora
revisionen.
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vaster

Ekonomisk ersattning

Ersattningsramen for kommande ar beslutas drligen av operativa hilso- och
sjukvardsnamnden och anges i uppdrag 2026 for omstillning av hilso- och
sjukvérd, bas- och tillaggsvolymer samt ersiattning for kommande éar.



