Riktlinje
Beslutad 2025-06-04 Iktlin)

Galler for: Vastra Gotalandsregionen, Priméarvard och regionévergripande Giltig fran: 2025-07-16

Innehallsansvar: Anna Ylmén, (annlj14), Regionutvecklare

Godkéand av: Kaarina Sundelin, (kaasul), Direktor

Tillampningsanvisning
avseende stangning vid
kompetensutveckling och
planeringsdagar Vardval
Vardcentral

Vardcentraler kan halla stingt hogst tva kalenderdagar per ar for
kompetensutveckling eller planeringsdagar, detta oavsett om det

galler halvdagar eller heldagar.

Vardcentralerna kan anvanda sig av mdjligheten att stinga under

foljande forutsattningar:
e Ingen annan vardcentral i niromradet har stingt samma dag.

e Vardcentralen har 6verenskommit med minst en vardcentral i
naromradet att patienter, vardgrannar och andra myndigheter

kan vianda sig dit for radgivning och akuta besok.
e Vardcentraler i naromradet ska vara behjalpliga.

e Med niaromrade avses samma kommun/stadsdel i Goteborg.
Om ingen annan vardcentral finns i samma kommun eller

stadsdel sa far samarbete ske 6ver kommun-/stadsdelsgrans.

Vardcentralen ska informera:
e Allméanheten
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o via annonsering pa enhetens webbplats samt anslag pa
vardcentralen i god tid.

o under stingningsdagen ska information finnas pa
mottagningen, pa telefonsvarare och pa enhetens
webbplats med tydlig hanvisning till den/de
overenskomna vardcentralen/vardcentralerna i
naromradet.

e Berorda medaktorer.

e Koncernkontoret via e-post till vardgivarservice@vgregion.se.

e 1177 genom att KIV-ansvarig pa enheten skriver in information
om stangningsdagen/dagarna i KIV sa att denna information
syns pa enhetens kontaktkort pa 1177.se.

Informationen ska innehalla:
o Vilka dagar och vid stangt del av dag, mellan vilka
klockslag vardcentralen kommer att vara stangd.
o Héanvisning till den/de 6verenskomna

vardcentralen/vardcentralerna i niromradet.

Syftet med detta ar att 1177 ska kunna gora ratt hanvisning vad

galler:

o Akuta primarvardspatienter som ej kan avvakta.
o Kontakt med lakare i beredskap vid dodsfall eller
vardintygsbedomningar.

o Hanvisning av patienter for tidsbokning

Vardcentralen ska dven ta bort bokningsbara webbtider pa 1177

de aktuella dagarna.

Kaarina Sundelin

Produktionsdirektor Halso- och sjukvard

Rubrik: Tillampningsanvisning avseende stangning vid kompetensutveckling och pl... 2 (2)
Dokument-ID: OSN11757-1980785390-111

Version: 3.0


mailto:vardgivarservice@vgregion.se

OBS! Utskriven version kan vara ogiltig. Verifiera innehéllet.

Information om handlingen
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regionovergripande verksamheter

Innehallsansvar: Anna Ylmén, (annlj14), Regionutvecklare

Godkiand av: Kaarina Sundelin, (kaasu1), Direktor
Dokument-ID: OSN11757-1980785390-111

Version: 3.0

Giltig fran: 2025-07-16
Giltig till: 2027-07-16



