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Samverkansuppdrag 2017



Totalt antal utförda samverkansuppdrag
Uppdragsform 2014 2015 2016 2017
IVPA-uppdrag från SOS-Alarm 168 766 475 261

Ambulansuppdrag som blev MÄVA-direkt 210 161 210 210

1177-uppdrag 296 329 298 327

Assistansuppdrag 66 51 94 267

Total 740 1307 1077 1065

Antal utförda assistansuppdrag från 2014 2015 2016 2017
- Vårdcentral/jourcentral 19 4 21 32

- Kommunal hälso- och sjukvård 32 31 24 66

- Hemtjänst 28 141

- Ambulanssjukvård 12 16 21 24

- MÄVA – medicinsk äldrevårdsavdelning 3 0 0 4

Total 66 51 94 267

Antal utförda assistansuppdrag

Totalt antal 
samverkansuppdrag under 
2017 var 1065 st. Av dessa 
var 267 st assistansuppdrag 
som kan ges från 
vårdcentral/jourcentral, 
kommunal hälso- och 
sjukvård, hemtjänst (sedan 
2016), ambulans och MÄVA. 

1065  



Antal uppdrag utförda av kommunal hälso- och sjukvård 2017
Uppdragsgivare HSV 

Strömstad
HSV 

Tanum
HSV 

Sotenäs
HSV 

Munkedal
HSV 

Mellerud
HSV
Åmål

HSV 
Färgelanda

HSV 
Dals Ed

HSV
Lilla Edet

HSV 
Orust Total

IVPA-uppdrag 24 15 24 15 49 10 45 0 61 18 261

1177-uppdrag 30 23 17 14 33 28 9 1 25 25 205

Assistansuppdrag från

- Vårdcentral/jourcentral 4 0 0 4 0 0 2 0 0 15 25

- MÄVA 0 0 0 0 2 0 0 0 0 2 4

- Hemtjänst 11 8 19 8 21 7 21 1 42 0 138

- Ambulanssjukvård 3 5 2 0 5 2 0 1 1 5 24

Total 72 51 62 41 110 47 77 3 129 65 657

Totalt 657 uppdrag utförda av kommunal hälso- och sjukvård år 2017

Presentatör
Presentationsanteckningar




Uppdragsgivare
Ambulans 

Bohus Norr
Single

Respoder
Strömstad

Ambulans 
Bohus Väst

Single
Responder
Bohus Väst

Ambulans 
Dalsland 

Single
Responder
Färgelanda

Single
Responder

Norra 
Dalsland

Single
Responder
Lilla Edet

Ambulans 
Orust

Total

1177-uppdrag 44 6 10 33 14 5 3 5 2 122

Ambulansuppdrag som blev MÄVA-direkt 
68 0 68 0 74 0 0 0 * 210

Assistansuppdrag från

- Kommunal hälso- och sjukvård 16 2 2 2 0 15 8 21 0 66

- Hemtjänst 0 0 0 0 0 1 0 2 0 3

- Vårdcentral/Jourcentral 1 0 0 1 1 2 0 0 2 7

Total 129 8 80 36 89 23 11 28 4 408

Antal uppdrag utförda av ambulanssjukvården 2017

*Statistik gällande MÄVA-Direkt initierat av Orusts ambulans redovisas tillsammans med statistik för MÄVA-Direkt i hela Fyrbodal.

Totalt 408 uppdrag utförda av ambulanssjukvården år 2017



IVPA-uppdrag – vilka patienter hjälper vi?

Boendeförhållanden:
Vanligaste patienten är sammanboende i en villa i tätort
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Lika många män som kvinnor

av patienterna är ≥ 75 år



Exempel: SOS-alarm får in ett samtal om en man 70 år med andningsbesvär. 
SOS larmar en sjuksköterska från hemsjukvården som rycker ut I Väntan På Ambulans. 

Tidsvinst för patienten: 20 minuter!

IVPA-uppdrag gör skillnad  

23:44 får hemsjukvårdssjuksköterskan IVPA-larmet

23:44 tackar hemsjukvårdssjuksköterskan JA till IVPA-uppdraget

23:53 är hemsjukvårdssjuksköterskan hemma hos patienten 
och påbörjar bedömning och behandling

00:13 anländer ambulans och patienten tas med till NU-sjukvårdens akutmottagning



1177- och assistansuppdrag 
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Boendeförhållanden:
Vanligaste patienten bor ensam i en villa i tätort

69%
av patienterna är ≥ 75 år

53% 47%

Något fler kvinnor



1177- och assistansuppdrag – vad händer sen? 

261

147

34

72

4

74

0

50

100

150

200

250

300

Egenvård i hemmet

Vårdcentral/Jourcentral

Bokad tid till Vc/Jc

Akutmottagning

MÄVA

Annat



193
183

47

188

0

50

100

150

200

250

Sannolikt har uppdragen förebyggt:
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Kan inte bedömmas

Svarsfrekvens 89 %, flera svarsalternativ kunde väljas. 

193 besök på akutmottagningen

183 besök på Vc/Jc

47 inläggningar på sjukhus

har sannolikt förebyggts 

1177- och assistansuppdrag – förebyggande vård
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Bedömd nytta av IVPA-uppdrag, 1177-uppdrag och 
assistansuppdrag utförda av kommunal hälso- och 
sjukvård och ambulanssjukvård år 2017. 
Bedömningen har gjorts av sjuksköterskorna som 
har utfört uppdragen. 

Vid utvärdering av 
samverkansuppdrag får vi 
höga siffror. 68% av uppdragen 
bedöms vara till mycket stor 
nytta för patienten. Få 
uppdrag var till ingen nytta. 

Värdefulla uppdragMycket stor nytta



2016 2017

Antal ambulansuppdrag 55 192 56 287

Antal patienter som transporterades till 
akutmottagning med ambulans

20 893 20 075

Ambulanssjukvårdens uppdrag

Ambulansen transporterar färre 
patienter till akutmottagning 

– trots att Ambulanssjukvårdens uppdrag ökar

1 095 fler ambulansuppdrag 

Ambulansen transporterade 818 färre 
patienter till akutmottagning

jämfört med år 2016



Antal besök på NU-sjukvårdens 
akutmottagning fortsätter att minska

Antal sökande på akutmottagning NU-sjukvården år 2014 - 2017

2014 2015 2016 2017

Antal sökande 73253 72220 70397 68960

1 437 färre sökande till 
akutmottagning 

Minskade med 2% jämfört med år 2016



Fler patienter får 
rätt vård på rätt plats
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