Workshop Vardoévergangar |
samverkan

Uppdraget for arbetsgruppen
Genomgang av riktlinjen steg for steg |
grupper med konkreta forslag till |l6sning

Sammanfattning av gruppdiskussioner
Oppenvardsprocessen
Ovrigt
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Gruppdiskussioner

 VVad kan bli battre?
 Forslag till atgard.

* Vilken verksamhet/organisation?
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Sammanfattning

« Hur ser processen ut for att na resultat?

Deltagarna | arbetsgruppen
Verksamheterna

Kanslifunktionen inom Vardsamverkan
Fyrbodal
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Vardbegaran

Vad kan bli battre?

Alla ska skriva vardbegéaran. ( HSV och rehab-primarvard &r daliga pa att fylla i.)
Viktigt med info om ADL innan foérsamring, komplettera med aktuella uppgifter.
Uppdatera aktuella kontaktuppgifter med telefonnummer och anhdoriga.

Lagga till ratt part — Bistandsenhet

Fylla i om personen ar inskriven i HSV.

Olika behorigheter i olika kommuner att 6ppna SAMSA. Alla lagrum behover
behdrighet att fylla i uppgifter.

Akuten Oppnar inte SAMSA — gar pa ambulanspersonalens information/bedémning.
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Vardbegaran

Forslag till atgard

Alltid bistands inkorg som huvudpart. Viktigt med samma rutin i samtliga kommuner.

Alla lagrum behdver behorighet att fylla i uppgifter. Alla ansvariga parter ska 6ppna
och fylla i.

Socialtjansten ska 0ppna inkorgen och skriva i SAMSA

Rehab bli battre pa att fylla i.

Nar lakarremiss till sjukhuset ska ssk pa vardcentralen skriva i vardbegaran.
Skriva kommentar till ADL-status

Skriva kommentar till boendeform

Uppdatera kontaktuppgifter — journummer till ex HSV, hemtjanst

Akuten ska 6ppna SAMSA

Utbildning via SAMSA-korkortet

Vem/vilka verksamheter?
« Lokalt alla verksamheter. Chefsfraga i verksamheterna
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Inskrivhingsmeddelande inkl UK-datum

Vad kan bli battre?
« Lagga till specialistmottagning och rehabenhet.
« Specialistmottagningarna ¢ppnar inte inkorgen. Chefsfraga.
* Realistiska UK-datum. Om datumet andras ska det skrivas varfor datumet andras
Forslag till atgard
Oppna inkorgarna pa specialistmottagningarna. Samtidigt behdvs utbildning i SAMSA
for att veta vad som ska goras i inkorgen.
Lagga till specialistmottagning och rehabenhet.

Standardrutin att fraga efter aktuell rehabmottagning vid inskrivningssamtalet.

Om det finns fler fast vardkontakt dokumentera vilken av dessa som &r
huvudansvarig. D& markeras detta direkt i checklistan.

Tvingande att skriva i orsak om UK- datum &ndras

Fraga patienten (om okand for kommunen) om hen tror att det finns behov av hjalp
vid utskrivning for att tidigt fa igang processen

Veml/vilka verksamheter?

« Slutenvarden
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Planeringsmeddelande inkl ev planeringstraff
Vad kan bli battre?

Ratt benamning — Planeringsmote ej Vardplanering. (Max 30 min langt)

Bistandsbedommarna jobbar pa olika satt. Nagra vill ha fysikt mote nagra vill ha
telefonkontakt

Svart att fa kontakt med bistandsenheter pga telefontider. Journummer?

Fast vardkontakt ska fraga/informera om/att det finns mojlighet till SIP. SIP &r inte
samma som planeringsmote.

Vem ansvarar for hjalpmedelsférskrivningen?

Ansvarsfliken i SAMSA — Alla utom rehab ar daliga pa att fylla i sin del. Sjukhuset/
vardplaneringsenheten gér en sammanfattning av vad som ar sagt pa
planeringsmatet och skriver i SIP- rutan.

Om UK-datum andras ska orsaken skrivas i meddelandet Planering detta skrivs e].
Oppenvardsrehab laggs inte till.
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Planeringsmeddelande inkl ev planeringstraff

Forslag till atgard

Ta bort ordet vardplanering som begrepp. Korta avstamningsméten.

Alla ska uppdatera informationen under respektive ansvarsflik kontinuerligt.
Erbjuda SIP och fylla i SAMSA

Anvanda checklistan i SAMSA

Respekt for varandras olikheter och forsta varandras verksamheter. Skriva sa att alla
forstar ex. ej anvanda forkortningar.

Fylla i datum framfér all bedémning och dokumentation som gors.
Komma 6verens om hjalpmedelsforskrivning och tidig part i processen (primarvard)

Se dver struktur for samverkansform ex inom forskrivning av nddvandiga hjalpmedel.
Boka mote med kommun, primarvard och NU-sjukvarden.

Vem/vilka verksamheter?
« Dialog inom verksamheterna och mellan parterna
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Utskrivningsklar

Vad kan bli battre?
Lakemedelshanteringen. Uppdaterad lakemedelslistan och skicka med ratt mediciner
Vem startar apodos/ Pascal?
Egenvardsintyg?
Behandlande lakare beddmer att patienten ar utskrivningsklar — medicinskt

fardigbehandlad men ej fardigplanerad. Utskrivningsklar medicinskt och socialt =
samma beddmning pa alla avdelningar.

| meddelande om utskrivningsklar finns ” Nodvandig information ” detta ar inte ifylit.
Vem ska starta rehabinsatser? Nar forsta besok?
Forskrivning av nodvandiga hjalpmedel

Forslag till atgard
Utskrivningsklar medicinskt och socialt = samma beddmning pa alla avdelningar.
Gora checklistan tvingande. Nar checklistan ar ifylld = utskrivningsklar

Se dver struktur for samverkansform inom férskrivning av nédvandiga hjalpmedel.
Boka mote med kommun, primarvard och NU-sjukvarden.
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Ovrigt

Se dver samverkansstrukturerna. Vem/ vilka funktioner sitter i vilka grupperingar. Réatt
kompetens, mandat osv.. | bland sitter det hdga chefer som inte har maojlighet att se
konsekvenserna ute i verksamheterna. Da blir féljsamheten av fattade beslut lag.

Kommun stanger arende i SAMSA for snabbt gallande psykiatriskt mobilt team. Lagg
Meddelande till vard och omsorg i stéllet.

HSV/Rehab? Skriv in i planering att brytpunktssamtal har genomforts pa palliativa
patienter.

Vad galler vid ohallbar hemsituation? Vems ansvar?

Dialog internt i kommunerna: Person som tidigare har hemtjanst bor kunna fa hjalp
av HSV och/eller vardcentralen innan hen hamnar pa akuten.

Hur snabbt ska hemtjanst kunna sattas in?
Forstaelse och utbildning i processen - Tid av chef

Alla vardcentraler borde ha ex "SIP-skoterska” och kravet ska finnas med i KoK-
boken

Lyfta/aktualisera Track-rutinen.
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