Optimal utskrivningsprocess

— justerat arbetssatt NU-sjukvarden
med anledning av strejk 11 juni 2024




Enheten Vardovergang i samverkan ar uttagen
i strejk, vilket innebar ett forandrat arbetssatt
och forandringar i uppdrag

- Enheten kommer inte finnas tillganglig genom telefon for
support/bokning mote

- Enheten kommer inte finnas tillganglig gallande
avstamningsmoten/SIP

- Enheten kommer inte omsorgskoordinera pa akutmottagning, ingen
kommer ersatta uppdraget. Ev samordning sker via akutens personal
likt Ovrig tid da inte omsorgskoord normalt finns pa plats.




Gallande utskrivningsprocessen - information kommun/primarvard

. I férsta hand inhdmta information fran patient som &r inneliggande via patientens egen
kontaktuppgift i Samsa, via patientens telefon. Vi kommunicerar internt till vardenheterna av vikten
att stotta patient med laddning av mobiltele mm. N&r patient saknar telefon tillser vi Ian av telefon
for samtal.

. Om och nar det beddoms finns behov av avstamnlngsmote dar utskrivningskoordinator behdver delta
sa bokas dessa via Samsa och vi tillhandahaller da info med lank till t.ex. anhérig.

 Ansvar for dialog med kommun/regional primarvard aligger nu enskild vardenhet dar patient slutenvardas.

Vi kommunicerar internt om vikten av att omvardnads/medicinsk information &r sa komplett som
mojligt i Samsa sa att avstdmning med sjukhusets personal skall bli sa fa som maéjligt (vi ser att vi i
Fyrbodal har betydligt storre andel avstamningsmoten an jamférbara forvaltningar VGR)

« Enl dverenskommelse sker SIP foretradesvis nar patienten ar utskriven vilken Jag skulle onska att ni
kommumcerar fortydligat sa detta inte innebar storre belastnmg an tankt och pa det sattet forlanger
vardtiden, det finns undantag men dessa ar forhallandevis fa.

* Vi har fortydligat att vardavdelnmgens utskr|vn|ngskoord|nator/Samsafunktlon anger sina
kontaktuppgifter i Samsa sa kommunikationen kan vara sa smidig som mdjligt. Se kommande bild.
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God tillganglighet!

« Kontaktuppgifter i Samsa

« Utskrivningskoordinator
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Kontaktnamn: Utskrivningskoordinator Enhetsnamn: Avd 52/55
Titel/Relation: Annan E-post:

Telefon: 0101010101 Knuten till:  Sjukhus

Andrad: 2024-06-03




Boka avstamningsmote

e Pexip anvandarguide - SAMSA version 3.pdf (vastkom.se)

e Motesstruktur
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https://www.vastkom.se/gits/samordnadhalsavardochomsorg/utbildninglathundar/lankochinloggningtillutbildningsmiljo.4.3866560e15ce9b20f9bd1f74.html
https://www.vastkom.se/download/18.227e02a816cdee19e647e338/1601291287378/M%C3%B6tesstruktur%20vid%20Planeringsm%C3%B6te%20redigerad%202019-08-19.pdf
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SIP, sker foretréddesvis efter hemgang -

e | athund SIP

e Riktlinje



https://www.vastkom.se/download/18.2604cae418c3e1903567cc2/1702470881246/SIP%20Lathund%201.0.11.100.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/rs6895-621728397-785/native/Riktlinje%20f%c3%b6r%20SIP%20i%20V%c3%a4stra%20G%c3%b6taland%202020-2023-1.pdf

Stodverktyg for
utskrivningskoordinatorn

Nytt stdéd for optimal utskrivningsprocess

e Ny flik i patientdéversikten

e Tydliggor infér utskrivning, vad som ar kvar att gora

Utskrivningsoversikt Avd 42

Plats  Fbr irmke Viedtd SAMSA Utiedd VK PUD  Fomsta PUD 11
-

" @ v B
) & o 20/8 1/ v 1 @ v & Am
18 @ a 0/e ) A 4 1] - sdesaits
@ M ne /% A1 + © @ v & s
14 e ® O v & irp
14 ue ® O o — Vane
5 ue ®: — Bengt
¢ & ‘a s I A 4 0 + ©® Orest
! 1. ®: - Bempe
. . ia us 1254 v . 2 . oo
) @ a nm 118 o - Trodn
? ne ®: — soto
i ne . ! . ........
3 12/% o (EPTe
st Patentoversit ‘.»'en:




chVASTRA

GOTALANDSREGIONEN
NU-SJUKVARDEN




