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Tjéinsteutlatande NU-sjukvirden/ledningskansliet
Datum 2014-04-22 Handl#iggare: Anne Elfving
Diarienummer NU ../2014 Telefon: 010-435 68 80

E-post: anne.elfving@vgregion.se

Tili Styrelsen for NU-sjukvérden

Agarplan
Forslag till beslut

1. Informationen antecknas till protokollet.

Sammanfattning

Regionkansliet har utarbetat en dgarplan for NU-sj ukvarden respektive Kungélvs sjukhus
och S&dra Alvsborgs sjukhus, Agarplanen omfattar ett antal omraden och parametrar med
jimforelser mellan sjukhusen i VGR.

NU-sjukvérdens presidium och Hélso- och sjukvardnimnderna 1-3 har haft mote med
Agarutskottet den 16 april kring dgarplanen.

Agarutskottet kommer inom kort att f4 information kring planen och forvéintas i samband

med detta 6versinda planen till styrelsen for NU-sjukvérden for att anvéindas som underiag
for kommande foréindringsarbeten.

NU-sjukvarden

Eva Arrdal

Tf sjukhusdirektor

Bilaga
Postadress: Besdksadress: Telsfon: ‘Webbplats: E-post:
NU-sjukvarden Norra Alvsborgs Lanssjukhus 010-435 00 00 www.nusjukvarden.se nusjuky kansli@vgregion.se
461 86 Trolthattan Larketorpsvagen

Trolihattan






" VASTRA
GOTALANDSREGIONEN
V NU-SJUKVARDEN







Yﬂ VASTRA 1)
GOTALANDSREGIONEN
Y NU-SJUKYARDEN

Tjénsteutlatande NU-sjukvirden/ledningskansliet
Datum 2014-04-22 Handliggare: Anne Elfving
Diarienummer NU ../2014 Telefon: 010-435 68 80

E-post: anne.elfving@vgregion.se

Till Styrelsen for NU-sjukvérden

Samordning och gemensam styrning av hdlso- och
sjukvard

Forslag till beslut

1. Sjukhusdirektéren fir i uppdrag att aterkomma till styrelsens sammantréide 18 juni
med tid- och aktivitetsplan for det fortsatta arbetet inom NU-sjukvérden.

Sammanfattning
Regionstyrelsen beslutade i december 2013 om en regiongemensam produktionsstyrning
och samordnad vard for battre kvalitet och okad tillginglighet. I korthet innebar beslutet
foljande:
¢ Koncentration av viss planerad vard; hift- och kndproteser, ryggkirurgi, axelproteser,
grastarroperation, fetmaoperationer, ventrikelcancer, rektalcancer
¢ Fem dagkirurgiska centrum; Falkdping, Skene, Uddevalla och minst tvd i
Gisteborgsomridet
s Utveckling av sjukhusvérden i Gteborgsomradet, nérsjukvardscentrum, dagkirurgiska
centrum, Kungilvs akutuppdrag, Frélunda specialistsjukhus, Capio Lundby sjukbhus
¢ EBventuella forindringar av primérvardens jourverksamhet

Regiondirektdren har gett respektive forvaltningschef i Uppdrag att driva den fortsatta
utvecklingen av:

o Hbft- och ledproteser (alla sjukhus + Alingsis Lasarett och Kungiilvs sjukhus).
Protescentrum i Lidkdping

¢ Rygekirurgi (SU, Ska$8 Skévde, Uddevalla sjukhus)

»  Obesitas (Ostra Sjukhuset, SkaS Skovde)

o Dagkirurgiska centrum (SkaS FalkSping, SAS Skene, Uddevalla sjukhus + minst tva i
Goteborgsomrédet)

o Axelproteser (Mdlndals sjukhus)

o Sikerstilla att de diagnosomriiden som flyttas till andra sjukhus avvecklas pé den egna
forvaltningen. Ska ske i samarbete med mottagande sjukhus.

Forutom detta har ocksa ett antal regiongemensamma uppdrag péborjats; inventering av
befintliga operationssalar, ytterligare diagnosomraden och volymer till dagkirurgiska
centrum, lokalisering av tvd dagkirurgiska centrum i Géteborgsomradet, inriktning for

Postadress: BesOksadress: Telefon: Webbplats: E-post:
NU-sjukvarden Nosra Alvsborgs Lanssjukhus 010-435 00 00 www.nusjukvarden.se nusjukv.kansk@vgregion.se
461 85 Trollhattan Lérketorpsvéagen

Trollhattan
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Frolunda specialistsjukhus och Capio Lundby sjukhus, Kungilvs sjukhus 8kade roll
akutsjukvérden, kataraktsjukhus i Géteborgsomradet, nirsjukvardscentrum i
Géteborgsomradet, samordning av venirikel- och rektalcanceroperationer samt uppdrag till
hélso- och sjukvirdsnimndernas kansli.

Férvaltningen har nyligen paboijat arbetet med att férbereda dels det kommande utdkade
uppdraget och dels avvecklingen av bl a obesitasoperationer. Arbetet kommer att ske med
brett deltagande av berérda verksamheter.

NU-sjukvarden

Eva Arrdal
Tt sjukhusdirektor

Bilaga
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Tjansteutlatande Ledningskansliet
Datum 2014-04-17 Handldggare: Vivian Komstadius

Till styrelsen for NU-sjukvérden

Massmediearbetet i NU-sjukvarden 2014

Férslag till beslut
1. Styrelsen t6r NU-sjukvérden noterar informationen.

Handlingsplan for massmedieaktiviteter 2014

Den framtagna rapporten om mediebilden av NU-sjukvarden under 2013 visar flera likheter
jamfort med tidigare &r. Utifrén resultatet i rapporten bedriver och utvecklar NU-sjukvarden
pressarbetet under 2014 1 enlighet med handlingsplan for massmedicarbetet.

Eva Arrdal Ann-Sofie Rundberg
Sjukhusdirektor Stabschef
Bilaga

Rapport NU-sjukvéardens mediebild 2013
Handlingsplan {6t proaktivt pressarbete 2014

Postadress: Bestksadress: Telefon: Webbplats: E-post:
NU-sjukvarden Norra Alvsborgs Lanssjukhus 010-43500 00 www.nusjukvarden,se nusjuky.kansfi@vgregion.se
461 86 Trollhattan Larketorpsvagen

Trolthattan
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Firslag till handlingsplan NU-sjukvarden/ledningskansliet

Datum 2014-04-03 Vivian Komstadius/Lotta Abrahamsson
Telefon: 010-435 66 86/010-435 65 02
E-post: vivian.komstadius@vgregion.se
lotta.abrahamsson(@vgregion.se

Till sjukhusdirekttrens ledningsgrupp

“Handlingsplan féor massmediearbete 2014

- Rapporten frin foretaget Opoint Sver NU-sjukvérdens mediebild f6r 2013 (se bilaga) visar
att bevakningen ir dverviigande negativ eller neutral, Det har skett relativt {8 inslag som dr
svagt positiva och de klart positiva publiceringarna utgdrs i princip endast av Dagens Ros.

- - Majoriteten av alla publiceringar sker i lokaltidningarna Bohusléningen och TTELA, vilket
motsvarar 90 procent av alla publiceringar. Denna bild dverensstdimmer med tidigare &rs
massmedieanalyser som genomfrts av samma leverantéir, och ligger ocksd i linje med
andra sjukhus mediebilder.

Enligt NU-sjukvardens riktlinje f8r medickommunikationen i NU-sjukvérden syftar vart
arbete med massmedier till att vi uppfattas som en &ppen och trovérdig organisation och
aktiv samhéillsaktdr samt att vi formedlar en bild av NU-sjukvérden som vara medarbetare
kan kiinna igen. Nedan beskrivs pagdende och planerat arbete inom NU-sjukvérden for att
né dessa mal.

Kontinuerligt massmediearbete

Presstjanst for stod till journalister och chefer

Presstjinsten har funnits i NU-sjukvarden sedan 2009. Presstjénsten hjélper journalister att
4 korrekta faktauppgifter och kontakt med talespersoner, samt ger sttd till chefer och andra
nyckelpersoner inom organisationen i kontakterna med media. Antalet samtal till
presstjiinsten har legat relativt konstant pa drygt 400 samtal utom under 2011 d& antalet
samtal var drygt 300. Ar 2013 har varit ett normalt ar for presstjinstens del, som under &ret
tagit emot cirka 400 olika forfragningar, i huvudsak via telefon 010-435 65 01 eller mejl tilt
funktionsbrevladan infoenhet.nu@vgregion.se.

Lyfta positiva nyheter genom direkta kontakter med journalister

Nyheter fran virden har potential att resultera i positiva publicering eftersom det ofta berér
ménga méinniskor. Genom positiva artiklar i medierna kan stoltheten &ka hos nuvarande
medarbetare och rekryteringen av blivande medarbetare underlittas. Personliga kontakter
med Bohusléningen, TTELA och SVT Vistnytt har lett till positiva publiceringar under
januari och februari:
o Helsidesartikel i Bohusliningen om den nya svettmottagningen pd Uddevalla
sjukhus, med vinkeln att behandlingen forbéttrar patienternas livskvalitet,
och med vittnesmal fr&n positiva patienter.

Postadress: Besdksadress: Telefon: Wabbplats: E-post:
NU-sjukvéarden Norra Alvsborgs L&nssjukhus 010-435 00 00 www.nusjukvarden.se nusjuky.kansli@vgreglon.se
461 85 Trelihaitan Larketorpsvagen

Trollhattan
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o Léangtinslagi SVT Vistnytt om att neonatal efterlyser fler donatorer av
brostmjolk, dér ansvarig for mjolkkéket och positiv donator av brostmjslk
medverkar.

o Helsidesartikel och hela férstasidan pd TTELA om hemdialys, diir positiv
patient och ansvariga f6r hemdialysen intervjuas.

Fortsatt internt nyhetsarbete

Férutsétiningen for att hitta och kunna formedla positiva nyheter fran varden kréver ett
aktivt nyhetsarbete internt och en néira dialog med verksamheterna. Genom att NU-
sjukvarden lyfter fram en nyanserad bild av det som sker i NU-sjukvarden, béde positiva
och negativa hindelser 6kar troviirdigheten och NU-sjukvéarden far méjlighet att paverka
hur nyhetsrapporteringen vinklas och formuleras.

Bevakning, bemdtanden och réttelser

Kommunikationsenheten bevakar lokala medier och erbjuder vid behov stdd till berdrda
chefer att riitta faktafel och beméta inséindare. Massmedia publicerar generell snabbt NU-
sjukvardens rittelser och bemétanden.,

Satsningar under 2014

Egen analys av massmediebilden

Sedan 2009 har NU-sjukvarden képt rappotter dver mediebilden frén en extern leveranttr
arligen eller med kortare intervaller, For att tka flexibiliteten och minska kostnaderna
genomfor NU-sjukvérden sedan 1 januari 2014 analysen i egen regi. Alla variabler som
finns med i tidigare &rs medieanalyser finns med, men vi har stérre mojligheter att vid
behov infora fler variabler. Beddmningarna kvalitetssikras dels genom kontakter med
Opoint for att sikra jaimforbarheten bakét, dels genom regelbundna stickprovskontroller dér
samtliga kommunikatdrer, oberoende av varandra, beddmer samma urval en viss tidperiod
och jamfor utfallet. Resultatet av analysen kommer att dterkopplas till sjukhusdirektérens
ledningsgrupp tvé gnger per ar, samt till styrelsen minst en géng per ar.

Forstédrkt medieutbildning for chefer och andra nyckelpersoner

Analyserna av var mediebild lyfter fram att NU-gjukvérdens chefer och andra foretriidare ér
viktiga for att besvara kritiken i medierna, vilket ocks stirker bilden av NU-sjukvérden,
Studier visar ocksd behovet av sttd och utbildning for chefer som méter media, Under ett
par r har medieutbildningar fatt sté tillbaka. D4rfér genomfor vi under 2014 en satsning for
att erbjuda samtliga omradeschefer, verksamhetschefer, stabschefer och andra
nyckelpersoner en heldagsutbildning i métet med massmedia, dér teori varvas med
praktiska Svningar, som spelas in pd video och analyseras under dagen.
Massmediatrdningen leds av tvd av kommunikattrerna, dér den ena har 14ng erfarenhet av
pressarbete inom NU-sjukvarden och den andra har lang journalistisk erfarenhet. Tre
utbildningar for sammanlagt 16 personer har genomforts under férsta kvartalet och har
genomgdende fatt mycket hogt betyg i utvirderingarna. Ytterligare utbildningstillfillen
kommer att erbjudas senare i var samt under hosten.

Méten med redaktionsledningarna

For att stirka dialogen mellan NU-sjukvérden och massmedia kommer
kommunikationsenheten att initiera personliga méten med redaktionsledningarna for
Bohusléningen, TTELA, P4 Radio Vist, TV4 Vist och SVT Vistnytt. D4 vill vi fa mer
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kunskap om hur de uppfattar presstjénsten, och vad vi kan forbéttra, men ocksé sprida
kunskap och forstielse om patientsekretessen och andra faktorer som paverkar medias
arbete med att skildra NU-sjukvarden.

Kvalitetssdkrad olycksfallsinformation

Information om enskilda patienters tillstdnd efter olyckor &r ett viktigt behov hos
massmedia. I NU-sjukvarden finns rutiner for vilken information som kan ges och hur den
ska ges. Akuten fyller i en blankett som faxas till telefonviixeln som dygnet runt kan ge
medierna den avidentifierade information som #r tilldten att ldimna. Med tanke pa de
férandringar som nu pdgar inom akutverksamheten samt svarigheterna att upprétthaila
fungerande rutiner 6ver tid kommer kommunikationsenheten att se ver och kvalitetssikra
rutinerna i samverkan med telefonviixeln och akutverksamheten for att hitta en fungerande
modell dédr massmedias behov tillgodoses i rimlig utstrickning, med minsta méjliga
arbetsinsats for akutens medarbetare.

Nya kanaler i sociala medier

Sedan i mitten av mars har NU-sjukvarden smygstartat sin nérvaro pé sociala medier,
genom de béda officiclla kontona p& Facebook och Twitter. Dessa ger méjlighet till fler och
snabbare viigar for att sprida information och budskap, likvil som en storre mojlighet att
finga upp fradgor som kan bli foremal for medialt intresse. NU-sjukvarden har faststillt en
strategi fOr sociala medier, dédr innehall, frekvens och tonfall beskrivs.

U NU-sjukvarden | uppdatera sidinformation @] | v Gittar v | [ v Fiitjer | % ~ |

84clsr detla © 38 prater om datla

Hakapeddnsip ahemadel 4
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YHVASTRA 1(2)

\ 4

GOTALANDSREGIONEN

NU-SJUKVARDEN

Tjénsteutlitande NU-sjukvarden/ledningskansliet
Datum 2014-04-17 Handliggare: Vivian Komstadius
Diarienummer NU .../2014 Telefon: 010-435 ., ..

E-post: vivian komstadius@vgregion.se

Till Styrelsen for NU-sjukvérden

Rutin for besok av politiska partier i NU-sjukvardens
verksamheter

Foérslag till beslut

1. Styrelsen for NU-sjukvarden faststiller rutin for bestk av politiska partier i NU-
sjukvardens verksamheter,

Sammanfattning
For att skapa tydlighet for hur bestk frdn politiska partier ska tas omhand i NU-sjukvarden
har en rutin tagits fram.

Rutin
NU-sjukvérden viilkomnar besok fran politiker och ser det som vérdefullt att de har god

kinnedom om var verksamhet.

Rutinen innebir att ett besdk, oavsett om det initierats genom en forfrdgan firén politiskt hall
till NU-sjukvarden, eller initierats av sjukhuset sjélvt, ska koordineras av styrelsens
kommunikatdr pd kommunikationsenheten. Vidare ska styrelsens ordftrande och
sjukhusdirekttr vara underriittade om besket.

Vad giiller media avgdr sjukhusdirektoren, eller den som beslutsriitten delegerats till, om
och hur media ska f3 tilltréde till vara lokaler. Detsamma géller for om tillstdnd ska ges for
att fotografera eller filma,

I &vrigt tar NU-sjukvarden sin utgéngspunkt i Vistra Gotalandsregionens faststéillda
riktlinjer foir politisk information i Véstra Gétalandsregionens lokaler.

Lénk till riktlinjerna

NU-sjukvérden

Eva Arrdal Ann-Sofie Rundberg

Tf sjukhusdirektsr Stabschef
Postadrass: Besdksadress: Telefon: Webbplats: E-post:
NU-sjukvarden Norra Alvsborgs Lanssjukhus 010-435 00 00 www.nusjukvarden.se nusjukv.kansli@vgreglon.se
481 85 Trollhdttan Larketorpsvagen

Troflhdttan
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GOTALANDSREGIONEN

Overenskommelse Viistra Gitalandsregionen
Datum 2014-xx-xx Regionkansliet

Diarienummer RS XXX-AAAA Handl#ggare: Kerstin Einarsson

Telefon: 070-560 71 11
E-post: kerstin.einarsson(@vgregion.se

Overenskommelse
Politisk information och verksamhet i lokaler och pa
- arbetsplatser i Vastra Gotalandsregionen

Vistra Gétalandsregionen bedriver offentligt styrd och finansierad verksamhet. Dérmed
géller grundprinciper som &ppenhet, likvéirdighet och objektivitet samt att Vistra
- Gotalandsregionens trovirdighet, oberoende och anseende ska virnas.

Det 4r forvaltningschef eller frin denne delegerad beslutsfattare som tar beslut om bade
uthyrning, politikers bestk och medias nérvaro, utifrdn principerna och med hénsyn till
verksamhetens bedrivande.

Uthyrning av lokaler i de fastigheter Viistra Gitalandsregionen dger
Fastighetsndmnden har den 29 mars 2004, § 22, pa regionfullméktiges uppdrag beslutat
om riktlinjer vid uthyrning av lokaler i fastigheter som Vistra Gétalandsregionen éger.

Viss meningsinriktning far inte sirbehandlas utan objektiva skl — offentliga myndigheter
4r skyldiga att iaktta och efterleva likstiillighetsprincipen, dvs. att alla organisationer ska
behandlas lika.

Var dverenskommelse syftar till att vara ett underlag f6r bedémning och agerande sa att
lokaler inte hyrs ut till personer eller organisationer, om syftet med métet, dess innehall
eller aktiviteter 4r olagliga eller kan formodas leda till stérningar for den ordinarie
verksamheten. En uthyrning far heller inte pd annat sétt stora ordningen eller medfora
risker for siikerheten som t.ex. demonstrationer eller skadegérelse. Detsamma giller om
man kan befara att det forekommer olaglig verksamhet vid métet, t.ex. hot eller hets mot
folkgrupp.

Maten fr endast hallas i lokaler d& allménhet, patienter eller elever normalt inte har fritt
tilltride till dessa. Moten far héllas i personalmatsalar eller andra gemensamma utrymmen
under tid dd dessa normalt inte anviinds for servering eller andra ordinarie aktiviteter.

Politisk information

Yitrandefriheten enligt regeringsformen innefattar ingen rétt till tilltride till en viss
institution eller sluten milj6, t.ex. ett sjukhus for att dér sprida ett budskap. Pa
motsvarande sitt forhéller det sig med den i tryckfrihetsforordningen garanterade rétten
att sprida tryckta skrifter.

Politisk information 1 form av affischer och flygblad eller liknande ska inte forekomma i
lokaler dér patienter eller elever befinner sig,

Postadress: Besdksadress: Telefon: Webbplats: E-post:
Regicnens Hus Qstergatan 1 010-441 00 00 Www.varegion.se post@vgreglon.se
462 80 Vinersborg Vanersborg



Overenskommelse, 2014-MM-DD 2(2)

Vistra Gotalandsregionens kanaler, sdsom internpost, e-post, webb och tidningar far inte
anvindas for att sprida politiskt informationsmaterial till patienter, elever eller
medarbetare. Inte heller ska medarbetare under arbetstid béira kliider, méirken, nélar eller
liknande med politiska budskap.

Verksamhetsledningen har méjlighet att initiera och genomftra *6ppet hus”-aktiviteter,
paneldebatter m.m. som #ven inkluderar information fran de politiska pattierna.

Politisk information i néirheten av sjukvérdens lokaler ska priiglas av samma
aterhélisamhet och goda omddme som ska vara grunden for all offentlig verksamhet.

I samband med s.k. institutionsrdstning vid de allménna valen — normalt séndagen fore
valdagen — finns mdjlighet for partierna att enligt anvisningar fran respektive
sjukhusledning tillhandahalla visst valmaterial &t inneliggande patienter.

Politikers bestk i verksamheten

Vistra Gétalandsregionens verksamheter viilkomnar besok fran politiker., Det &r vérdefullt
att fértroendevalda i regionfullméktige, regionstyrelsen, ndmnder och styrelser samt de
partier som dr foéretradda i regionfullméktige informerar sig om verksamheten. Det &t
ocksa virdefullt att politiker pa riksnivd, i andra regioner/landsting och i kommunerna i
Vistra Gotaland har god kfinnedom om Vistra Gotalandsregionens verksambhet.

Besdken ska initieras och arrangeras i dialog med ansvarig chef, Inom varden ska beséken
arrangeras med respekt fér patienternas och deras anhérigas integritet.

Det bor vara majligt att i samband med politikerbestk #ven arrangera presskonferenser,
men d4 i lokaler dér ordinarie verksamhet inte stérs och inom hélso- och sjukvarden ska
lokalerna vara beléigna sd att patientsekretessen kan uppritthéllas.

Det dr forvaltningschefen eller den som denne delegerat beslutsritten till som avgdr om
och hur medier ska fa tilltride till verksamheten och om tillstdnd ska ges for att
fotografera eller filma i lokalerna, Detta foljer ordinarie riktlinjer for Véstra
Gotalandsregionen.

Vinersborg 2014-xx-xx

Gert-Inge Andersson (S) Johnny Magnusson (M)
Birgitta Losman (MP) Soren Kviberg (V)
Kristina Jonéng (C) Jonas Andersson (FP)

Monica Selin (KD) Lars Hansson (SD}
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WVASTRA | 1 (1)
GOTALANDSREGIONEN
V NU-SJUKYARDEN

Tjinsteutldtande NU-sjukvirden/ledningskansliet
Datum 2014-04-22 Handldggare: Ann-Sofie Rundberg
Diarienummer NU 152/2013 Telefon: 010-435 66 90

E-post: ann-sofie.rundberg@vgregion.se

Till Styrelsen f6r NU-sjukvarden

Uppfdljning av handlingsplan avseende
NU-sjukvardens utvecklingsplan

Forslag till beslut
1. Informationen antecknas till protokollet.

Sammanfattning

Enligt den handlingsplan som tagits fram for genomftrande av NU-sjukvardens
utvecklingsplan beskrivs de aktiviteter som ska genomfbras under perioden och tidplan for
defta.

I'handlingsplanen bifogas en statusrapport i1l styrelsens sammantride den 29 april 2014.

Sarskild redovisning ges avseende:
» Rapport stédstruktur f5r Uddevalla sjukhus

» Modell for verksamhets- och processutveckling
* Regional process for ledplastikkirurgi

NU-sjukvarden

Eva Arrdal Ann-Sofie Rundberg
Tf sjukhusdirektsr Stabschef

Bilaga

Handlingsplan, uppféljning av atgérder till styrelsen 2014-04-29

Postadress: Bestksadress: Telefon: Webbplats: E-post:
NU-sjukvarden Norra Alvsborgs Lanssjukhus 010-435 06 00 www.pusjukvarden.se nusjukv.kansli@vgreglon.se
461 85 Trollhattan Lérketerpsvigen :

Trollhéttan
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VOV visra 103)
GOTALANDSREGIONEN
v NU-SJUKVARDEN

" Modell fér verksamhets- och processutveckling

Genom att infora kvalitetsdriven verksamhetsutveckling med utgéngspunkt {or patientens
behov, kan vi skapa en hilso- och sjukvard av hog kvalitet.

Modellen 4r det forvaltningsgemensamma stidet for verksambhetsutveckling framéver. Den
innehaller principer for offensiv kvalitetsutveckling och ska anvéndas i det ldngsiktiga
arbetet med planering, genomfdrande och uppféljning av uppsatta mal. Utvecklingsplanen
och kvalitetsdriven verksamhetsutveckling stédjer strategiarbetet och planeringen vid
framtagande av verksamhetsplanen for 2015 som styrelsen faststéller 1 host.

Med utgangspunkt fran utvecklingsplanen

Chefer pa alla nivaer leder forbitiringsarbetet med utgéngspunkt fran patientens behov. Vi
har en kultur som underlittar forbétiringsarbetet genom uppmuntrande och stédjande chefer
och ledare.

Alla utvecklingsarbeten, stora som smé, ligger i linje med utvecklingsplanen och leder oss
mot var malbild, Verksamhetsutvecklingen #r kvalitetsdriven och ser till helheten. Brister i
kvalitet kostar bade pengar och dvriga resurser, Vi utgér ifrén att det alltid finns ett sétt att
astadkomma hégre kvalitet till l#gre kostnad. Vi 4r medvetna om att det krdivs vilja, energi,
mod och uthéllighet fér att Astadkomma ett kvalitetsdrivet forbittringsarbete, Dérfor tinker
och agerar NU-sjukvarden inom ramen for en robust och héllbar utveckling,.

Vi stirker verksamhets- och processutvecklingsarbetet i NU-sjukvérden genom att utveckla
en sjukhusgemensam modell for att sikerstiilla helhetssynen samt kvalitetssiikra och
forenkla det grinsdverskridande arbetet.

Vi anviinder, s 1angt det & mojligt, forskningsbaserad kunskap for att utveckla vér
verksamhet, bade vad giller behandlingsmetoder och metodik i forbéttringsarbete. Vi
utvirderar kontinuerligt vara insatser utifrén patientnytta.

For oss innebir det att:
»  viaktivt forebygger, fordndrar och forbitirar.

» vi strivar efter att utveckla verksamhetens forméga att tillfredsstélla och helst
Svertriffa patienters och nérstdendes behov och forvéntningar.

« det dr ett stindigt pagdende arbete.

Postadress: Besdksadress: Telefon: Webbplats: E-post
NU-sjukvarden Norra Alvsborgs Lanssjukhus 010-435 00 DO wwaw.nusjukvarden.sa nusjukv.kansli@vgregion.se
4561 85 Trollhattan Larketorpsvagen

Trollhaitan - -



Datum 2014-04-22

Offensiv kvalitetsutveckling

Arbeta med Forbattra
processer standigt
 patientens.

~perspektiv
Basera beslut Allas
pa fakta delaktighet

Offensiv kvalitetsutveckling
KGélla: Bergman och Klefsjo

2(3)

Offensiv kvalitetsutveckling innebdr att "man stdndigt strdvar efter att uppfylla, och helst

overtrdffa kundernas behov och forvaniningar till liigsta mdjliga kostnad genom eft
kontinuerligt forbditringsarbete i vilket alla dr engagerade och som har fokus pd

organisationens processer”. (Killa: Bergman och Klefsj&)

Utga fran patientens perspektiv

Att utpa fran patientens perspektiv innebér att
skapa stérsta mojliga patientnytta och att patienternas behov av vard 4r styrande

vi tar reda pé patientens behov for att sedan forséka uppfylla och helst dvertréiffa
dessa behov och forvintningar

vi tillvaratar patienternas erfarenheter och synpunkter, da patienters/nérstdendes

kunskaper kompletterar professionermas kompetens.

Arbeta med processer
Vi fokuserar pd viirdeskapande och effektiva fldden for patienten, genom att identifiera alla

delar i ett arbetsfldde, standardisera och dérefter forbéttra, utveckla nya arbetssétt och

rutiner som forbétirar patientens vérdresa.

Vi arbetar gransdverskridande och utgar fran patientens viig genom vérden.




Datum 2014-04-22 3(3)

Forbéattra: standigt

Vi skapar vérde for patienten genom att ha ett stindigt fldde av forslag och idéer frn alla
vara medarbetare, Vi har etf systematiskt arbetssiitt for att bearbeta och préva
forbatiringsforslagen.

De smé forbittringarna i vardagen utgdr grunden for verksamhetens utveckling och kréiver
talamod, uthallighet samt upp{tljning.

Allas delaktighet

Medarbetarnas kunskaper och erfarenheter tas tillvara. Varje medatbetare tar ett aktivt
ansvar for verksamhetens utveckling,

Vi uppmuntrar patienter och nérstiende att bidra med sina erfarenheter.

Basera beslut pa fakta
De beslut vi fattar 4r vl underbyggda. Vi utgar fran fakta som sammanstills och analyseras
sd att ett korrekt och sékert beslutsunderlag skapas.

Ledarskap
Véra chefer fungerar som foredémen och bygger sitt ledarskap pa ett personligt
engagemang som inspirerar och involverar. En viktig del av ledarskapet &r att styra och
folja upp forbitiringsarbete, samt ge en tydlig dterkoppling.
Chefer och ledare pd alla nivéer

*  har forbéttringskunskap

» skapar forutséttningar for f‘drbiiﬁringsarbete
+ {or en akiiv och systematisk dialog

Systemforstaelse
Systemforstielse dr en forutsittning for kvalitetsdriven verksamhetsutveckling.

Systemforsticlse dr firmégan att se helheten, kunskapen om samspelet mellan delarna och
de minniskor som finns i systemet.
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Tjénsteutlatande NU-sjukvirden/ledningskansliet
Datum 2014-04-17 Handl4ggare: Magnus Kronvall
Diartenummer NU Telefon: 076-1071035

E-post: magnus.kronvall@vgregion.se

Till Styrelsen for NU-sjukvarden

Sjukhusgemensam vardplaneringsenhet for somatiska
vardavdelningar

Forslag till besiut

1. Informationen noteras till protokollet.

Sammanfattning av drendet

NU-sjukvérden har idag inte nagot standardiserat arbetssétt kring virdplanering. Fér att
dstadkomma detta infors en sjukhusgemensam virdplaneringsenhet, Enheten kommer att
omfatta omrade medicin och akut, omréde opererande specialiteter samt omréde barn och
kvinnosjukvard, '

En rapport har tagits fram som beskriver bakgrund och syfte samt identifierade fr- och
nackdelar. Huvudsyftet med en central vardplaneringsenhet #ir att f3 ett specialiserat team
pé NU-sjukvarden som arbetar standardiserat och har stora kunskaper inom
virdplanetingsrutinen (KLARA-SVPL) och eit viil fungerande samarbete med mottagande
kommmuner. Det pagér idag mycket utvecklingsarbete inom sjukvérden som alltmer handlar
om samverkan mellan vardgivare. Det &t viktigt att kommunerna har en kontakt inom NU-
sjukvérden s4 att samverkan kan utvecklas ytterligare. Véardplaneringsenheten blir en viktig
resurs i att delta och utveckla forbittrade arbetssétt inom FyrBoDal.

Kostnaden fordelas mellan omréddena utifrén antalet KLARA-#renden for de nytillkomna
avdelningarna. Infor budgetarbetet 2015 utviirderas projektet och om beslut fattas om
fortsiittning ingdr detta som en del av verksamhetsanpassad bemanning 3.0 och i och med
detta ska Gversyn goras av avdelningarnas bemanning.

Beredning

Arbetet har letts av en projektledare med bistand frén projektgruppen. Arendet har beretts
vid sjukhusdirektSrens ledningsgrupp 1 februari och mars och i centrala samverkansgruppen
under véren.

Eva Arrdal Magnus Kronvall

Tf sjukhusdirektor Omrédeschef medicin och akut
Postadress: Besdksadress: Telefon: Webbplais: E-post:
NU-sjukvarden Norra Alvshorgs Lanssjukhus 010-435 00 00 vwww.nusjukvarden.se nusjukv.kansli@vgregton.se
461 85 Trollhattan Larketorpsvagen

Trollh&ttan
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Tjinsteutlitande NU-sjukvirden/ledningskansliet
Datum 2014-04-15 Handldggare: Anne Elfving
Diarienummer NU 21/2014 Telefon: 010-435 68 80

E-post: anne.elfving@vgregion.se
Till Styrelsen for NU-sjukvarden

Vardsamverkan Fyrbodal — verksamhetsberittelse
2013

Forslag till beslut
1. Informationen antecknas till protokollet,

Sammanfattning

I verksamhetsberittelsen 2013 Vardsamverkan Fyrbodal - griins6verskridande samverkan -
beskrivs organisering och 4rets verksamhet.

Vérdsamvetkan Fyrbodal #r en samverkansorganisering som sedan &r 2000 har arbetat
enligt samverkansavtal mellan kommunerna i Fyrbodal och Vistra Gétalandsregionen.
Ingéende parter #r de 14 kommunerna i Fyrbodal och Lilla Edet, NU-sjukvérden, hilso- och
sjukvardsnimnderna i samt Svriga vardgivare med avtal eller Sverenskommelser med hilso-
och sjukvardsnémnderna i Fyrbodal.

NU-sjukvarden #r representerad i den politiska samridsorganisationen och olika
beredningsgrupper och nirsjukvardsgrupper,

Ar 2012 tecknades utifrin gemensamt framtagen verksamhetsplan nytt samverkansavtal for
perioden 1 juli 2012 — 31 december 2015.

NU-sjukvérden

Eva Arrdal Magnus Kronvall
Tf sjukhusdirektor Omrédeschef medicin och akut
Bilaga

Verksamhetsberiittelse 2013 Vardsamverkan Fyrbodal — griinséverskridande samverkan

Postadress: Besgksadress: Telefon: Webbplats: E-post:
NU-sjukvarden Norra Alvsborgs Lénssjukhus 010-435 00 00 www.nusjukvarden.se nusjuky. kansli@vgregion.se
461 85 Trollhattan Lérketorpsvagen

Trolth&ttan
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Tjénstentlitande NU-sjukvirden/ledningskansliet
Datum 2014-04-10 Handliggare: AnneElfving
Diarienummer NU 79/2014 Telefon: 010-435 68 80

E-post: anne.elfving@vgregion.se

Till Styrelsen fr NU-sjukvérden

Yttrande dver remiss "Riktlinjer fér tillgéngliga och anviandbara
miljéer fér utstidliningar och scenkonst”

Forslag till beslut

1. Styrelsen for NU-sjukvérden avstér frdn att avge yitrande ver remissen “Riktlinjer
for tillgingliga miljder for utstillningar och scenkonst.

Sammanfattning

Kultursekretariatet har enligt Véstra Gotalandsregionens kulturplan 2013-2015 tagit fram
ett forslag till Riktlinjer for tillgingliga och anvéndbara miljéer for utstallningar och
scenkonst.

Mot bakgrund av att forslaget inte berdr NU-sjukvardens verksamheter, avstas frén att avge
synpunkter pa forslaget.

NU-sjukvérden

Eva Arrdal Amn-Sofie Rundberg
Tt sjukhusdirektor Stabschef
Bilaga

Skrivelse 2013-12-18 frdn Kultursekretariatet
Revidering av rikilinjer for utsti#iliningar och scenkonst 2013-14

Postadress: Bestksadress: Telefon: Webbplats: E-post:
NU-sjukvarden Norra Alvsborgs Lanssjukhus 010-435 00 00 www nusjukvarden.se nusjuky. kansli@vgregion.se
481 85 Trolhattan Larketorpsvagen

Trollh&ttan
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Utskick enligt séindlista

Remittering av Riktlinjer fér tillgingliga och
anvandbara miljoer for uistallningar och
scenkonst

Bakgrund

Kultursekretariatet har enligt Viistra Gotalandsregionens kulturplan 2013-2015
tagit fram ett forslag till Riktlinjer for tillgingliga och anviindbara miljder for
utstillningar och scenkonst, Det finns riktlinjer for dessa omrdden idag, som har
funnits sedan 2002, men det har visat sig att det finns behov av att revidera dessa
och uppdatera dem. Detta arbete har gjort under 2013.

Férslaget har tagit fram i bred samverkan mellan regionens kultursekretariat och
réttighetskommitténs kansli samt de regionala kulturforvaltningarna Kultur i Vst
och Vistarvet. En referensgrupp, bestdende av representanter frin regionens Rad
for funktionshinderfidgor, Bohuslins museum, Goteborgs stadsteater, Teater
Kattma och We Sign har deltagit i arbetet. For ytterligare information se bilagt
beslut frin kulturnimnden 2014-01-30 § 9

Att sarskilt beakta i remissforfarandet
Fragestillningar att sérskilt beakta i ert remissvar:

Anser ni att riktlinjerna 4r relevanta och anvéndbara?

Ar det ndgot ni saknar och/eller ser ytterligare behov av att tydliggtra eller
kommentera?

Innebir satsningar hos er for dessa frigor en omprioritering av resurser?

Anser ni att en samordning behtvs for dessa fragor for regionens
kulturorganisationer?

Vad betyder ett 8kat arbete med tillginglighetsfrigor, genom till exempel 8kad
medvetenhet bland personalen, skat fokus pé deltagande och 6kade m&jligheter
kring information, kommunikation och ny teknik, for er verksambhets
tillgiinglighet for personer med funktionsnedsittning?

Fortsatt handlaggning
Efter remissomgéngen kommer synpunkter beaktas och vid behov kompletteras i
riktlinjerna, Dérefter kommer forslaget gé till kulturnimnden for antagande.

Postadress: Besoksadress: Telefon: Webbplats: E-post:
Regionens Hus Rosenlundsplatsen 2 010-441 00 CQ www.vgregion.se post@voregion.se
452 80 Vidnersborg 411 20 Giteborg



Datum 2013-12-18
Diarienummer

Riktlinjerna for tillgéngliga och anvéindbara milj6er for utstéllningar och
scenkonst utgdr tva kapitel i de samlade riktlinjer som finns f6r tillgéinglighet for
all verksamhet inom Vistra Gotalandsregionen.

Remissforfarande

-Denna remiss skickas ut enligt stéindlista under bitjan av februari 2014 och skall
vara kultursekretariatet tillhanda senast 2014-04-30, Ert svar skickas till
regionenshus.vanershorg@vgregion.se

Frigor besvaras av

Birgitta Adler, kultursekretariatet Vistra Gotaland, birgitta.adler@vgregion.se tel
076-100 46 68

Asa Olsson, rittighetskommitténs kansli asa.olsson@veregion.se tel 010-441 04
62

Eva Johansson, Kultur i Vist, eva.c.johansson@kulturivast.se tel 070-818 20 07
Lars Peterson, lars.petersonf@vgregion.se tel 031-775 24 43 eller 076-80756%94

Kultursekretariatet
Vistra Gotalandsregionen

Staffan Rydén
kulturchef

Bilaga.
1. Forslag till Riktlinjer for Tillgéngliga och anviindbara miljSer for
utstiiliningar och scenkonst.
2. Beslut frén kulturnimnden 2014-01-30 § 8

Ytterligare information

1. Tillginglighetsdatabasen TD www.t.d.se
2. "Tillgingliga och anvindbara miljéer, riktlinjer och standard for fysisk
tillgénglighet” www.vgregion.se/riktlinjer-tillganglighet
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1lfotallmnimmananr

Riktlinje:
Personer med funktionsnedséittning har riitt att pa lika villkor som andra vara verksam
i arbetet med utstiillningar.,

Soner med funktionsnedsiittning har

riitt att pa lika viltkkor som andra ta del av

utstiillningar.
Standard: .
?::r%::' (é‘fg%f’;f’a .
SYFTE GRONzZ -+ “CHGUILL ROD
KUNSKAP OM TILLGANGLIGHET OCH BEMOTANDE
24:1 |Personal maste ha kunskap

om fillgdnglighet och
bemdétande for att kunna
sdkerstilla att personer med
funktionsneds#ttningar kan ta
del av eller arbeta med
utstéllningar. Kunskap om
ménniskors olika behov,
mdjligheter och réttigheter
gor det lattare att forstd vikten
av att gbra verksamheterna
tillgéngliga. Finns
upphandlad personal,
exempelvis lokalvérdare eller
tekniker, ska denna ha samma
kunskap.

24:2

For att stkerstélla att all
personal far kunskap om
tillgénglighet och

bemdétande avseende personer
med funktionsnedséttning ska
nagon eller ndgra ur
personalen ha till sérskild
uppgitt att ansvara

for att detta sker.

Revidering av riktlinjer for utstdllningar och scenkonst 2013-2014




24

3

Kontaktpersonens uppgift &r
att svara pa fragor, informera
samt vid behov planera och
forbereda bestket.

24

H:

En handlingsplan for
tillgénglighet &r ett verktyg
for att garantera ett
kontinuerligt, l&ngsiktigt och
mélmedvetet
tillgénglighetsarbete. Den kan
vara en del i en handlingsplan
for ménskliga réttigheter.

SKYLTNING TILL OCH IN

24

15

Se kapitel 21 1 *Tillgéngliga
och anvéndbara miljder,
riktlinjer och standard for
fysisk tillginglighet”
www.vgregion.se/riktlinjer-
tillganglighet

LOKALEN

NFORMATION PA WEB

24

16

Samtliga kulturinstitutioner
inom teater-, dans-, musik-,
litteratur-, biblioteks-, musei-
och utstéllningsomréadena
som far statsanslag ska ha
webbplatser och e-tjinster
som 4r tillgéinglighets-
anpassade senast 2016. Detta
giller dven fria grupper med
flera i den omfattning det kan
anses skiligt.

Internationell standard for
tillginglighet pi webben,
WCAG 2.0, niva AA.

Referens 9, 10
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24:7

En grafisk symbol kan ange
vad som erbjuds i form av
service.

Sc¢ bilaga 1

24:8

Infor ett besok for en
konstupplevelse dr det en
trygghet for ménga personer
med funktionsnedséttning att
kunna tala direkt med kunnig
personal,

Se 24.3

24:9

P4 webbplatsen finns
information om den fysiska
tillgingligheten i publika
lokaler for personer med
funktionsneds#ttning.
Informationen uppdateras vid
varje foriindring av
information eller drligen.

TD - en tillgéinglighetsdatabas
www.t-d.se

INFORMATION OM AKTIVITETENS/UT LLNINGENS INNEITALL

24:10

Pa webben och/eller p4 annan
lamplig plats finns anpassad
information {r personer som
har svart att se, hira eller
bearbeta, tolka och formedla
information.

Revidering av riktlinjer for utstiillningar och scenkonst 2013-2014




INFORMATION I AKTIVITETEN/U

24:11

Spraket ska vara enkelt,
begripligt och anpassat till
malgruppens behov.

24:12

Information ska vara
tillgéinglig for alla. Personer
med svért att se eller
bearbeta, tolka och féirmedia
information erbjuds mdjlighet
att ta till sig informationen
om den gér att lyssna pa.

24:13

For en person med svart att se
och som laser med hjélp av
punktskrift innebér det en
mera bekvim stillning for
handen om skylten #r vinklad,
Aven nébar da personen
anvénder rullstol.

— se skyltkapitel 21

standard 19

24:14

Teckensprékiga personer ska
bemotas utifrdn spriket. I
gruppen ingér de som #r
horselskadade, déva och
hérande som har svenskt
teckensprdk som sitt forsta
sprak.

FYSISK MILJO UTSTALLN.

24:15

Personer med svart att se eller
bearbeta, tolka och firmedia
information kan ta del av
utstillningens féremal om det
finns mdjlighet att kéinna pa
dem.

TALLNINGEN

GAR/AKTIVITET

Revidering av riktlinjer for utstillningar och scenkonst 2013-2014




24:16

Personer med svart att se har
mdéjlighet att se foremalen om
det finns bra belysning,

24:17

Det underlittar f6r personer
med svart att se om skyltar,
tekniska funktioner med mera
&r enhetligt placerade p&
exempelvis hdger sida om
vatje foremal eller pa
monfern,

24:18

For att funktioner exempelvis
knappar, handtag och vred ska
kunna anvéndas sjilvstindigt
av personer med olika
funktionsnedséttningar
behdver placering och
utformning vara noga
utformat.

24:19

Personer som anvénder
rullstol eller &r kortvuxna kan
inte ta del av utstéllningen om
den #r for hogt placerad eller
inte gér att komma néra.

Se Bilaga 2

Utstiillningsmontrar och
dylikt fir hogst
0,9 — 1,1 meter ovan golv och

mijliga att komma intill med
rullstol.

Referens 11: Artikel 9 2b

24:20

Personer som anviinder
rullstol eller dr kortvuxna kan
inte ta del av utstéllningen om
den &r for hogt placerad eller
inte gér att komma néra,

Revidering av riktlinjer for utstillningar och scenkonst 2013-2014




24:21

Personer som anvénder
rulistol, rollator eller
barnvagn behdver uirymme
for att ta del av och ta sig
fram genom utstéllningen.
Det ska exempelvis finnas
sikerhetsmarginal till
foremalen i utstéllningen och
vara mojligt att moias.

24:22

Mi#nniskans sinnen formedlar
information, Personer med
svart att bearbeta, tolka och
formedla information kan fa
tkad mojlighet att ta del av
utstéllningen om flera sinnen
kan anvindas.

Fria passagen mellan

exempelvis

| utstéllningsfiiremal;,
| montrar dr minst 1,5 m.

1 Referens 2

24:23

Personer med svart att hora
kan ta del av guidningen om
guiden anviinder en limplig
horselteknisk ufrustning.

24:24

Teckensprak anviinds av

de som #4r horselskadade,
déva, horande som har
teckenspréket som modersmal
och hirande som har
teckenspréket som sitt forsta
sprak. Skrivna texter kan inte
ersétta teckenspraket.

GUIDADE VISNINGAR

Revidering av riktlinjer for utstéllningar och scenkonst 2013-2014




24:25| Personer med svart att se far
utstillningen beskriven for sig
med hjélp av en person som
syntolkar.

Personligt syntolkade
visningar dr mijliga
att bestilla,

Referens 1,
Referens 11: Artikel 9 1b 2b,h
Artikel 21b, Artikel 30 1a-c

24:26) Personer med svart att hora
kan léttare forsta vad guiden
séiger om det finns méjlighet
att se ldpprorelserna pa
guiden,

For utstdliningar géller ocksa kapitel:

1. Angorings- och handikapparkeringsplatser, 2. Gangvagar mellan
parkeringar, hallplatser och entréer, 3. Dérrar och dppningar till och
i byggnader, 4. Handikapptoaletter och Gvriga toaletter, 5. Hissar,

6. Trappor, 7. Ramper, 8. Inomhusmilj6, 9. Kapprum,

10. Sammantrddesrum, samlingslokaler, lektionssalar,
askadarlaktare

11. Restauranger, matsalar, kaféer 12. Uteplatser, balkonger

13. Utemiljd 14. Omkiddningsrum 15. Duschrum 20. Bibliotek

21. Skyltinformation och 22. Automater.

L, e N
c?éa;; /f;'%%
i,
Refereﬁsgr £
R e -
”ff;:ff, i

1. Albetsglupﬁen for 1ev,1del ing av riktlinjer
2. Regelsamling” fbr,bygg/ande Boverkets byggregler BBR, 2013 (BES 2013:14 BBR 20)
3. Boverkets foreskrifter och allménna rdd om undanrgjande av
enkelt avhjélpta hinder till och i lokaler dit allménheten har tilltriide och pa
allménna platser. BFS 20139, HIN 3
8. Spraklagen Svensk forfattningssamling 2009:600
9. E-delegationens webbriktlinjer (www.webbriktlinjer.se) som ger stod och anvisningar om -
hur man tar fram webbplatser och e-tjénster som kan anvéindas av sd manga som majligt.
10. Kulturrddet — Okad tillgiinglighet till kultur fr personer med funktionsnedséttning

M4l och handlingsplan 2011-2016
http/fwww kultrradet.se/Docuiments/Verksamhet/Tillganglighet/mal handlingsplan.pdf

11. Konvention om réttigheter for personer med funktionsnedsittning SO 2008:26
* Alla verksamheter som Viistra Gotalandsregionen bedriver i egen regi
cller finansierar ska ingé i tillgénglighetsdatabasen TD. RS Vistra G6talandsregionen
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—

Riktlinje:
Personer med funktionsnedsiittning har riitt

(it pa lika villkor som andra vara verksam,

u A del av scenkonst.

Standard:

GUL

25:1 |Personal méste ha kunskap
om tillgénglighet och
bemdtande for att kunna
sikerstilla att personer med
funktionsnedsittningar kan ta
del av eller arbeta med
utstillningar, Kunskap om
miinniskors olika behov,
mojligheter och réttigheter
gor det lattare att forstd vikten
av att gdra verksamheterna
tillgingliga. Finns
upphandlad personal,
exempelvis lokalvardare eller
tekniker, ska denna ha samma

kunskap.

For att sékerstilla att all
personal far kunskap om
tillginglighet och

bemétande avseende personer
med funktionsnedsitining ska
négon eller ndgra ur
personalen ha till sdrskild
uppgift att ansvara

for att detta sker.

25:2

Revidering av riktlinjer for utstéllningar och scenkonst 2013-2014



25:3 | Kontakipersonens uppgift &r
alt svara pd fragor, informera
samt vid behov planera och
forbereda bestket.

25:4 | En handlingsplan for
tillginglighet éir ett verktyg
for att garantera ett
kontinuerligt, 1dngsiktigt och
malmedvetet
tillginglighetsarbete, Den kan
vara en del i en handlingsplan
for ménskliga rittigheter,

SKYLTNING TILL OCH INOM LOKALEN

25:5 |Se kapitel 21 i *Tillgéngliga
och anvéindbara miljder,
riktlinjer och standard for
fysisk tillginglighet”
www.veregion.se/riktlinjer-
tillpanglighet

Internationell standard for
tillgéinglighet pa webben,
WCAG 2.0, nivd AA,

25:6 | Samtliga kulturinstitutioner
inom teater-, dans-, musik-,
litteratur-, biblioteks-, musei-
och utstéllningsomradena
som f3r statsanslag ska ha
webbplatser och e-tjéinster
som &r tillgéinglighets-
anpassade senast 2016. Detta
géller dven fria grupper med
flera i den omfattning det kan
anses skiligt.,

Referens 9, 10
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25:7 |En grafisk symbol kan ange
vad som erbjuds i form av
service,

Se bilaga 1.

25:8 | Det ska vara litt att hitta
information till
kontakiperson.

Se 25.3.

25:9 | Pa webbplatsen finns
information om den fysiska
tillgéingligheten i publika
lokaler for personer med
funktionsnedséttning.
Informationen uppdateras vid
varje fordndring av
information eler arligen.
TD -en
tillgéinglighetsdatabas
www.t-d.se

INFORMATION OM PRODUKTIONEN

25:10 | P4 webben, pd annan fysisk
lamplig plats eller med
teknisk losning finns
anpassad information {or
personer som har svéit att se,
hora eller bearbeta, tolka och
formedla information.

I PRODUKTIONEN

25:11 | Personer med svart att hora
kan ta del av produktioner
om lamplig horselteknisk
utrustning anvénds.
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25:12

Teckensprakiga strivar efter
att bemdotas utifran spraket, 1
‘gruppen ingdr de som #r
hérselskadade, déva, horande
som har teckenspraket som
modersmal och hérande som
har teckenspréket som sitt
forsta sprak.

Svensk teckenspriktolkning |
sker vid enstaka ;
forestiillningar.

Referens 11: Artikel 9 b 2b, h
Artikel21 b, e
Artikel 30 1a-¢, 2, 4

25:13

Syntolkning sker
vid enstaka forestiilningar.

Personer med svéart att se fér
forestéllningen beskriven for
sig med hjilp av en person
som syntolkar,

Referens 11: Artikel 9 1h 2b,h
Artikel 21b, Artikel 30 1a-c

25:14

Personer med svért att héra
far mdjlighet att flja med 1
handlingen om det gér att
ldsa det som stigs eller sjungs
under forestéllningen.,

25:15

Publiken ges méjlighet att i
forvag lisa manuset for att
under forestéliningen kunna
f6lja med i handlingen.

25:16

Personer med exempelvis
svart att bearbeta, tolka och
formedla information far
mdéjlighet till alternativa
forestéllningar,

Det kan handla om en ppen
flexibel forestillning, ett
kortare moéte mellan
skddespelare och publik.
Tili&tande, med mdjlighet att
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innan forestiliningen bekanta
sig med ensemble och milj6.
P4 en 6ppen forestillning dr
det majligt att 14ta och rora

sig.

FYSISK MILJO

25:17 | For personer med olika
funktionsneds#ttningar till
exempel svart att tla vissa
#mnen, personer med olika
hjdlpmedel till exempel
syrgastub eller personer som
sjalv uttrycker sig hdgljutt
innebir enskilt rum mdgjlighet
att ta del av forestéllningen.

25:18 | Personer med
funktionsnedstttning ska
kunna vistas och agera pa
scenen.

25:19 | Personer som anvénder
rullstol eller roliator ska
kunna vistas och agera p&
scenen,

25:20 | Personer med svart att rota
sig méste kunna ta sig upp pa
scenen for att utbva olika
former av scenkonst och
annat arbete,
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25:21 | Personer med
funktionsneds#ttningar ska
precis som andra
scenarbetare kunna byta
klder, sminka sig och
duscha,

25:22 | Personer med
funktionsneds#ttningar ska
kunna arbeta med de i
scenkonst forekommande
arbetsuppgifterna.

For scenkonst géller ocksa kapitel:

1. Angdrings- och handikapparkeringsplatser, 2. Gangvagar mellan
parkeringar, hallplatser och entréer, 3. Dérrar och 6ppningar till och
i byganader, 4. Handikapptoaletter och dvriga toaletter, 5. Hissar,

6. Trappor, 7. Ramper, 8. Inomhusmiljd, 9. Kapprum,

10. Sammantradesrum, samlingslokaler, lektionssalar,
Askadarlzktare 11. Restauranger, matsalar, kaféer 12. Uteplatser,
balkonger 13. Utemiljo 14. Omkladningsrum 15. Duschrum

20. Bibliotek 21. Skyltinformation och 22. Automater.

Referenser

1. Arbetsgruppen fér revidering av riktlinjer
2. Regelsamling for byggande, Boverkets byggregler BBR, 2013 (BFS 2013:14 BBR 20)
3. Boverkets foreskrifter och allménna rad om undanréjande av
enkelt avhjilpta hinder till och i lokaler dit allméinheten har tilltridde och pa
allménna platser. BFS 2013:9, HIN 3
8. Spraklagen Svensk forfattningssamling 2009:600
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9. E-delegationens webbriktlinjer (www.webbriktlinjer.se) som ger stéd och anvisningar om
hur man tar fram webbplatser och e-tjénster som kan anvindas av s manga som mojligt.
10. Kulturrddet — Okad tillginglighet till kultur fr personer med funktionsnedséttning

M4él och handlingsplan 2011-2016

http:/fwww. kulturradet.se/Documents/Verksamhet/Tillganglighet/mal_handlingsplan.pdf

11. Konvention om rétiigheter for personer med funktionsnedstttning SO 2008:26

* Alla verksamheter som Viistra Gotalandsregionen bedriver i egen regi

cller finansierar ska ing i tillginglighetsdatabasen TD. RS Vistra Gotalandsregionen
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Bilaga 1
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Bilaga 2
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Yﬂ VASTRA 103)

GOTALANDSREGIONEN

Tjinsteutlatande Fiorvaltning/enhet

Datum 2013-12-12 Handldggare: Birgitta Adler

Diarienummer KUN 278-2013 Telefon: 076-100 46 68
E-post:birgitta.adler@vgregion.se

Ledningskanstict fior N-sjuhvirden
Ankoin

201 -02- 05

Till Kulturnidimnden

Remittering av Riktlinjer for tillgdngliga och

anvandbara miljoer for utstallningar och
scenkonst

Forslag till beslut

1. Kulturnimnden beslutar att férslag till Riktlinjer for tillgingliga och
anvéindbara miljéer for utstéllningar och scenkonst remitteras till
regionens olika kulturinstitutioner, till styrelse och
tjanstemannaorganisation for Kultur i Vst och Véstarvet, till
handikapporganisationer, till utvalda fSreningar och kulturaktrer til
regionens folkhilsokommitté, regionutvecklingsnédmnd,
kollektivtrafiknimnd, miljondmnd samt sjukhusstyrelserna.

2. Remisstiden #r under perioden 2014- 02-01 - 2014-04-30 med sista
inldmningsdag till kultursekretariatet 2014-04-30.

3. Kulturngmnden behandlar riktlinjerna pd nimndens sammantréde 2014~
06-11 alternativt 2014-09-24,

4. Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Sammanfattning av arendet

Vistra Gotalandsregionens kulturndmnd har sedan 2002 riktlinjer for
tillganglighet till scenkonst och utstillningar ("Férmedlingsteknisk tillginglighet
for utstillningar och scenkonst”). Enligt kulturplan 2013-2015 skall dessa
riktlinjer uppdateras under planperioden.

Under 2013 har en arbetsgrupp bestdende av representanter for regionens
kultursekretariat och réttighetskommitténs kansli och forvaltningarna Kultur i
Vist och Vistarvet reviderat riktlinjerna. Framtagandet har ocksa gjorts
tillsammans med en referensgrupp bestéende av representanter fran Radet for
funktionshinderfragor, We Sign (projekt kring teckensprak och kultur) samt
kulturutévare (Bohuslidns museum, Goteborgs stadsteater och Teater Kattma).

Revideringsarbetet

Utgangspunkien i revideringen har varit befintliga riktlinjer. De var i huvudsak
inriktade pa bestkarna till respektive kulturinstitution. Det nuvarande forslaget &r
forutom detta ocksa riktat till personer med funktionsnedsattningar och deras

Postadress: Besdksadress: Telefon: Webbplats: E-post:
Regionens Hus Rosenlundsplatsen 2 010-447 00 00 www.vgregicn.se post@vgregion.se
462 80 Vanersborg 411 2C Goteborg
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méjligheter att akiivt delta i kulturverksamheter, som anstalld, tillfallig
medarbetare eller som medaktdr pa olika sétt. En sddan Sppning &r nddvéndig da
kulturinstitutioner dels ska fungera for alla manniskor som arbetsplats och dels
ska 6ppna sig for andra grupper i samhillet, i enlighet med uppdrag fran
kulturnsimnden men ocksa utifrn samhillets behov av Skad méngfald.
Kulturinstitutioner behtver och ska samverka mer med civilsamhéllet och det fiia
kulturlivet varfor tillginglighet i vid bemérkelse behdver oka.

Inriktning pa riktlinjerna

Riktlinjerna ligger som tidigare vikt vid den fysiska tillgéngligheten som det
hittills arbetats med en hel del. Tillgdnglighet i information och webb skall
utvecklats. Tekniken kan utvecklas till firman for dkad tillginglighet. Behovet av
att 8ppna kulturaktiviteter for fler har resulterat i att forslaget till riktlinjer
innehaller idéer om dppnare ssmmanhang med kad tolerans, Samtidigt innebér
det en stor mojlighet, och en utmaning, att arbeta tillsammans med ménniskor
med olika forutsittningar och bakgrunder. Detta gynnar nyskapande, Skar
kapaciteterna, vidgar deltagandet och nyttjar teknikerna, vilket i sig bdr kunna
utveckla bade kulturformerna och kulturinstitutionerna pé ett positivt sétt.

Under arbetet med dessa riktlinjer har behovet blivit tydligt av utbildningsinsatser
for ALL personal. Deita handlar om bemitande, insikt och kunskap om hur
institutionerna kan arbeta med tillginglighetsfrdgorna och hur personal beméter
och hanterar situationer och ménniskor. Det har ocksa blivit tydligt att det finns
behov av personal som systematiskt, och med uppfoljning, kan hantera frgorna
samt att det finns en tillginglig kontaktperson for de som har behov av detta.

2009 ratificerade Sverige Konvention om réttigheter fr personer med
funktionsneds#ttning, I artikel 30 erkéinner konventionsstaterna rétten fr personer
med funktionsnedstitining att pa lika villkor som andra delta i kulturlivet. Sverige
ska bland annat ocksa stkerstilla att personer med funktionsnedséttning far
tillgang till film, teater och annan kulturell verksambhet i tillgiinglig form och
tilltritde till dessa. I samma artikel star det att konventionsstaterna ska vidta
atghirder for att personer med funktionsnedsittning ska fd mojlighet att utveckla
och anvinda sin kreativa, artistiska och intellektuella forméga, inte bara av eget
intresse utan dven for samhillets berikande.

Definitionen av tillgangligheten

Definitionen av tillgéingligheten anges dels som riktlinje, dels som standard.
Tillgingligheten definieras utifrdn lagstiftning, forordningar, foreskrifter,
allminna rad, rekommendationer och erfarenhetsbaserad kunskap som vigs
samman till en gemensam definition. I vissa fall méste nivén av tillgingligheten
vigas mot ekonomiska och praktiska faktorer — denna avvigning ingér i
definitionen av tillgéngligheten.

Riktlinjen anger huvuddragen i funktionen och ska ge en forstéelse for vad som ska
uppfyllas. Hir ingdr inga detaljkrav. Riktlinjen #r déirmed mer besténdig én standarden,
och behover dirfor inte uppdateras lika ofta.

Standarden anger de behov som personer med svart att r6ra sig, svart att hora, svért att se,
svart att bearbeta, tolka och firmedla information samt svért att tala vissa &mnen har samt
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lagkrav och verksamhetens forutsiittningar. Standarden utgtr ett levande material, som ska
folja samhillsutvecklingen, den tekniska utvecklingen, forskningen och inte minst de
fordndrade behov som personer med funktionsnedsittningar redovisar. For alla standarder
finns angivna hénvisningar till referenser efter respektive avsnitt.

Det fortsatta arbetet

Forslag till riktlinjer for tillgéngliga och anvindbara miljder for utstiilningar och
scenkonst foreslas att remitteras till regionens olika kulfurinstitutioner, till
styrelse och tjinstemannaorganisation fér Kultur 1 Vst och Véstarvet, till
handikapporganisationer, till utvalda féreningar och kulturaktdrer och till
regionens réttighetskommitté, folkhélsokommitté, regionutvecklingsnidmnd,
kollektivtrafiknimnd, miljondmnd samt sjukhusstyrelserna. Remisstid foreslés
vara 2014-02-01 till 2014- 04-30. Dérefter kommer synpunkter hanteras av
arbetsgruppen och referensgruppen enligt ovan och antas av kulturndmnden 2014-
06-11 alternativt 2014-09-24.

Riktlinjerna in i Tillgangliga och anvandbara miljoer,
riktlinjer och standard for fysisk tillgénglighet

Riktlinjerna for tillgingliga och anvindbara miljéer for utstéllningar och
scenkonst utgdr tva kapitel i de samlade riktlinjer som finns for tillgénglighet for
all verksamhet inom Vistra Gotaland. De kommer dérmed inte att vara ett enskilt
dokument och kommer i sin slutform att layoutmissigt se ndgot annorlunda ut én
denna remissutgdva.

Kultursekretariatet

Staffan Rydén Birgitta Adler
kulturchef regionutvecklare kultur
Bilaga

1. Forslag till Riktlinjer for tillgéngliga och anvandbara miljéer for
utstéllningar och scenkonst.

Ytterligare information
1. Tillginglighetsdatabasen TD www.t.d.s¢
2. ”Tillgéngliga och anvindbara miljder, riktlinjer och standard for fysisk
tillgénglighet” www.vgregion.se/riktlinjer-tillgénglighet
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Tjéinsteutlatande NU-sjukvarden/ledningskansliet
Datum 2014-04-17 Handldggare: Anne Elfving
Diarienummer NU 97/2014 Telefon: 010-435 68 80

E-post: anne.elfving@vgregion.se

Till Styrelsen for NU-sjukvérden

Overenskommelse 2014 mellan HSN 1-3 och NU-sjukvarden om
sjukskrivhings- och rehabiliteringsgarantin

Forslag till beslut
1. Styrelsen for NU-sjukvarden godkénner 6verenskommelse 2014 mellan Hilso- och
gjukvérdsndmnd 1-3 och NU-sjukvarden om sjukskrivnings- och
rehabiliteringsgarantin,

2. Styrelsen uppdrar 4t sjukhusdirekttren att teckna tilliggstverenskommelser under
~ resterande dret och redovisa dessa for styrelsen.,

Sammanfattning

NU-sjukvéarden och Hélso- och sjukvardsnéimnderna har tréffat en §verenskommelse 2014
om sjukskrivnings- och rchabiliteringsgarantin, Overenskommelsen finansieras av
statsbidrag.

NU-sjukvéardens ataganden avser processledare, deltagande i Forsikringsmedicinskt forum
Fyrbodal, arbete med ”Vald i néra relationer”, rehabkoordinatorer, vilket NU-sjukvarden fir
erséttning for. Under 2014 ersétter Hilso- och sjukvardsndmnd 1-3 NU-sjukvarden med
totalt 4 140 Tkr.

NU-sjukvérden

Eva Arrdal Sven Florstrém
Tf sjukhusdirektor Ekonomichef
Bilaga

Overenskommelse 2014 mellan HSN 1-3 och NU-sjukvérden om sjukskrivnings- och
rehabiliteringsgarantin

Postadress: Besdksadress: Telefon: Webbplats: E-post:
NU-sjukvarden Norra Alvsborgs Lanssjukhus 010-435 00 00 www.nusjukvarden.se nusjukv.kansli@vgregion.se
461 83 Trelihattan Larketorpsvagen

Trollhdttan
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Protokoll frén Styrelsen fr NU-sjukvérden, 2014-03-21
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Overenskommelse 2014 mellan HSN 1-3 och NU-sjukvarden om
sjukskrivnings- och rehabiliteringsgarantin
Diarienummet NU 97-2014:20

Beslut
Informationen antecknas till protokollet,

Sammanfattning

Ekonomichefen redovisar innehéllet verenskommelse 2014 mellan Hélso- och
sjukvardsnimnd 1-3 om sjukskrivnings- och rehabiliteringsgarantin. Organisation, resurser
och det uppdrag som NU-sjukvérden har redovisas,

Beslut om att delegera undettecknande av verenskommelsen till sjukhusdirekitren tas upp
vid styvelsens sammantrtide 29 april.

Beslutsunderlag

o Overenskommelse 2014 mellan HSN 1-3 och NU-sjukvérden om sjukskrivnings-
och rehabiliteringsgarantin
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Overenskommelse 2014 mellan HSN 1-3 och NU-sjukvarden
om sjukskrivnings- och rehabiliteringsgarantin

Parter
HSN 1-3 och NU-sjukvérden.

Giltighetstid
1 januari-31 december 2014,

Bakgrund och villkor

Sedan 2006 har Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) triiffat dverenskommelser
med staten for att ge sjukskrivningsfrgan 6kad prioritet 1 hilso- och sjukvarden, den
sé kallade sjukskrivningsmiljarden. Sjukskrivning &r en del av vérd och behandling
och ska anviindas med samma precision som forskrivning av ldkemedel. 2008 infordes
en nationell rehabiliteringsgaranti och sedan dess har drliga 6verenskommelser tréffats
mellan SKL och staten. Rehabiliteringsgarantin omfattar tvé diagnosgrupper: icke
specifik smérta i rygg, nacke, axlar och lindrig eller medelsvar psykisk ohélsa (dngest,
depression, stressyndront). Malgruppen utgdis av patienter i arbetsfor dlder, 16-67 ar.
For att insatserna ska omfattas av rehabiliteringsgarantin ska de bidra till att patienten
kan &tergé i arbete eller underlitta f6r personen att fortsétta arbeta, samt forhindra och:
forebygga sjukskrivning, For att fi en bra effekt av den medicinska
behandlingen/rehabiliteringen ér det viktigt att arbetsgivare och andra parter blir
involverade och kan bidra med sina eventuella insatser.

Styrdokument for denna Sverenskommelse dr den nationella Sverenskommelsen om
en kvalitetssiker och effektiv sjukskrivningsprocess 2014-2015 och
Gverenskommelsen om rehabiliteringsgaranti 2014 samt Véstra Gétalandsregionens
(VGR) riktlinjer som giiller detta omrade, Alla funktioner som omfattas av denna
Overenskommelse ska samverka med samtliga aktérer som ansvarar for
sjukskrivnings- och rehabiliteringsprocessen inom regionens hélso- och sjukvéard
och utanfor som Forsikringskassan, Arbetsformedling med flera.

Atagande
NU-sjukvarden ersiitts for
Tkr Bilaga
Processledare ' 800 ' 1
Deltagande i Fbrséikrmgsmedlcmskt forum FyrbodaI 340 2
Rehabkoordinator . 600 3
Arbete med *V4ld i ndira relationer” 300 4
MMR 2- behandlingar 32 stycken a 45 000 inklusive det | enlighet mead
generella utvecklingsbidraget 1500 regionens riktlinjer
Smértldkare i Nirhiilsans MMR — team
1 dag smértldkare per team och ménad (3 team) 600
Summa 4140

/
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Ekonomi
Overenskommelsen finansieras av statsbidrag,

Under 2014 erstitter HSN 1-3 NU-sjukvérden med totalt 4 140 tkr, Fakturering
girs ménadsvis med en tolftedel av beloppet. Fakturabeloppet ska fordelas per
ndmnd. Fakturan st#lls till HSNK/Uddevalla. P4 fakturan anges bestillar-ID
841304 for HSN 1, bestillar-ID 851304 for HSN 2, bestillar-ID 861304 for
HSN 3.

Uppféljning

En verksamhetsberittelse 2014 ska ldmnas senast den 16 januari 2015. Den ska
innehélla en redogdrelse av samtliga ingdende delar i dtagandet. Det som ska
redovisas preciseras under “uppfoljning” i respektive bilaga.

A

an Sundberg Eva Arfdal
dlso- och sjukvardschef Tt sjukhusdirektor
HSNK Uddevalla NU-sjukvéarden

Vistra Gotalandsregionen, mars 2014
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Bilaga 1 Processledare

Atagande

NU-sjukvarden atar sig att arbeta for en effektiv och kvalitetssiker sjukskrivnings-
process under dverenskommelseperioden. Arbetet ska ske i enlighet med den
nationella &verenskommelsen och Vistra Gotalandsregionens riktlinjer for
sjukskrivningsmiljarden och rehabiliteringsgarantin {or 2014.

Processledare utses av sjukhusdirektdren och ska samverka med processledare i
dvriga regionen.

Ekonomi
Den ekonomiska erséttningen 2014 for processledare dr 800 tkr.
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Bilaga 2 Forsakringsmedicinskt forum (FMF) 2014

Atagande

FMF ska verka for kvalitetsutveckling av sjukskrivnings- och rehabiliterings-
processen och for att 8ka medvetenheten om sambandet mellan medicinska
underlag och forsikringsmedicinsk beddmning. FMF uigsr ett stéd for
vardenheterna i forsikringsmedicinska frdgor.

EMF ska ha den inriktning och struktur som faststllts f5r regionen.
http:/fwww.vgregion.se/sv/Ovriga-sidor/Rehabiliterings--och-
sjukskrivningsprocessen/Forsakringsmedicin/Forsakringsmedicinskt-forum/

Ekonomi

Den ekonomiska erséttningen 2014 {6r NU-sjukvéardens deltagande 1 FMF #r
340 tkr.

Uppféljning

NU-sjukvarden ska medverka i framtagandet av verksamhetsberiittelse

FMF 2014 tillsammans med Nérhéilsan, Den ska ingd i den verksamhetsberittelse

NU-gjukvérden ska ldmna till HSNK/ Uddevalla senast den 16 januari 2015.

27
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Bilaga 3 Rehabkoordinatorer 2014
Atagande

Funktionen rehabiliteringskoordinator ska finnas inom NU-sjukvarden.

I Vistra Gotalandsregionens ledningssystem for en kvalitetssiiker och effektiv
sjukskrivningsprocess anges att regionens verksamheter ska ha en aktiv roll i en
kring individen sammanhé&flen rehabiliterings- och sjukskrivningsprocess samt
delta i utarbetandet av gemensamma rehabiliteringsplaner.

Det ska finnas dokumenterade lokala rutiner 1 sjukskrivnings- och
rehabiliteringsprocessen.

Som en forutsittning for de lokala rutinerna anges att det ska finnas en funktion
for rehabiliterings-/sjukskrivningskoordinering, det vill siga "En funktion som i
individérenden svarar for att patienterna far tiligéng till snabb och relevant
bedmning och rehabilitering som gér att sjukskrivningsprocessen blir effektiv.
Det kan innebira att koordinera rehabiliteringsinsatser, vara kontaktperson
gentemot andra aktdrer och gora uppféljning."

Ekonomi
Den ckonomiska erséttningen &r 600 tkr.

Uppfdljning

Redogorelse for rehabiliteringskoordinatorns arbete ska ingd i den verksamhets-
berittelse NU-sjukvérden ska liimna till HSNK/ Uddevalla senast den

16 januari 2015,
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Bilaga 4 ”Vald i nara relationer”

Véld i n#ra relationer dr ett komplext och méngfacetterat problem. Det handlar om
dvergrepp som kan vara av fysisk, psykisk eller sexuell natur. Kvinnor, mén, flickor
och pojkar, oavsett 8lder, sexuell liggning, kénsidentitet eller kénsuttryck drabbas.
Vildet kan uttvas i andra néra relationer 8n parfrhallanden, till exempel av
foréldrar, barn och syskon. Barn kan drabbas av vald i néra relationer, bide genom
att sjtilva direkt utséittas och till f6ljd av att bevittna vald. Valdet kan 4ven vara
hedersretaterat,

Personal inom hilso- och sjukvérden har en nyckelroll nir det giller att uppticka
och identifiera personer som utsétts for vald. Méanga vildsutsatta stker vard
upprepade génger bade for akuta skador och kroniska symtom utan att den
bakomliggande orsaken kommer fram. Hélso- och sjukvérden #ir ofta den forsta
instans som véldsutsatta s6ker sig till, vilket ger en unik méjlighet att uppticka
valdsutsatthet. Méalet for hilso- och sjukvarden ér "en god hilsa pa lika villkor
for hela befolkningen" (1997:142) samt att forebygga ohélsa. Det finns dérfor

ett ansvar for varden att stélla frdgor om vald i sin kontakt med patienten for

att identifiera personer som utsatts for vald och att ge ett adekvat medicinskt och
psykosocialt omhéndertagande.

Aft arbeta med frdgan V&ld i néra relationer &r ett delomrdde i Sjukskrivnings-
miljarden 2013 samt lyfis dven fram i Vardéverenskommelsen 2013-2014.

Uppdrag

Uppdraget ska utmynna i ett etablerat arbetsséitt i NU-gjukvarden enligt framtagna
och dokumenterade rutiner for att upptéicka och hantera personer utsatta for véld i
néra relationer samt en plan f6r NU-sjukvarden for fortsatt kompetensutveckling
inom omradet.

Omfattning

I samrdd med tvriga berdrda aktorer i Fyrbodal (kommuner, primérvard,
Polismyndighet med flera) ta fram ett koncept for NU-sjukvérdens agerande for
att hantera frigan om vald i nfira relationer och primért implementera 1 tva
verksamheter som ingér i ett pilotprojekt, kvinno- och barnklinikerna,

Framtaget koncept ska sedan inom uppdragstiden inféras i vriga berdrda verksam-
heter i NU-sjukvérden och en plan for fortlépande kompetensutveckling ska tas fram.

Rapportering

Rapportering ska ske fortldpande till lokal styrgrupp och uppdragsgivaren samt vid
uppdragets slut genom en slutrapport.

Ekonomi
Den ekonomiska erséttningen #r 300 tkr,
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Anmélan av delegeringsheslut vid styrelsens sammantride
29 april 2014

Arendet
Foljande beslut som fattats med st6d av delegering anmls,

Styrelse

Férvaliningschef
- Anmilan om privat mottagningsverksamhet, Dnr 1:50/2014
- Anmilan om privat mottagningsverksamhet, Dnr 1:60/2014

Personal
- Sammanstiillning av godkénda och forbjudna bisysslor 2014, omride medicin
och akut, dnr 1:20/2014
- Sammanstillning av godkénda och férbjudna bisysslor 2014, omrade barn- och
kvinnosjukvard, barnkliniken, dor 1:30/2014
- Sammanstillning av godkiinda och forbjudna bisysslor 2014, omride opererande
specialiteter, dnr 1:40/2014

Ekonomi
- Uppligg/avslut av attester i NU-sjukvérden, mars 2014,
Dar 14:40/2014

Forslag till beslut
Sammanstéliningen dver delegeringsbesluten liggs till handlingarna.




Yﬂ VASTRA

GOTALANDSREGIONEN
W NU-SJUKVARDEN

Arende 16




Y¢
v

VASTRA

GOTALANDSREGIONEN
NU-S5JUKYARDEN

Anmilan av delegeringsbeslut vid styrelsens sammantride
29 april 2014

Arendet
Faljande beslut som fattats med stéd av delegering anmils.

Styrelse

Forvaltningschef
- Anmdilan om privat mottagningsverksamhet, Dnr 1:10/2014

Personal
- Sammanstillning av godkiinda och forbjudna bisysslor 2014, omrade medicin
och akut, dor 1:20/2014
- Sammanstéllning av godkiinda och frbjudna bisysslor 2014, omride barn- och
kvinnosjukvérd, barnkliniken, dnr 1:30/2014
- Sammanstilining av godkéinda och forbjudna bisysslor 2014, omrade opererande
specialiteter, dnr 1:40/2014

Ekonomi .
- Upplégg/avslut av attester i NU-sjukvérden, mars 2014,
Dnr 14:40/2014

Forslag till beslut
Sammanstéllningen dver delegeringsbesluten Higgs till handlingarna.




