Vet du
vilken vardniva
du behover?

| Vastra Gétalandsregionen finns
flera olika vardnivaer.

Har far du veta vart du ska vanda dig
—och varfor det ar viktigt att valja ratt.
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Sok vard pa ratt stélle

Ring 1177 for sjukvardsradgivning

Ar oséker pa nér eller var du ska séka vard vander du dig till
1177. 1177 &r hela Sveriges samlingsplats fér information och
tjanster inom hélsa och vard. 1177 finns tillgangliga dygnet runt
pa 1177.se och pa telefon 1177 fér sjukvardsradgivning.

En sjukskéterska bedémer dina besvar och ger rdd om egenvard
eller var du bor séka hjalp.

Att vilja ratt mottagning

Vardcentraler och sjukhus har olika uppdrag for att du som
patient ska fa vard pa basta satt. Att veta vilken vardniva och
mottagning du ska vanda dig till ar darfor inte alltid helt enkelt.

Hé&r &r de tre vanligaste vardnivaerna i Vastra Gotalandsregionen:

e Vardcentral
e Jourcentral

e Akutmottagning

Tank pa:

Om du besoker akuten men inte har ett akut tillstand kan
du bli hanvisad till annan mottagning. D& réknas varje
besék som ett separat vardtillfalle - och avgift tas ut

for varje mottagning.

Vardcentral

Né&r du &r sjuk - men inte akut

Det &r nastan alltid vardcentralen du ska kontakta forst nar du
&r sjuk eller har ndgot besvar.

Du kan ringa sjukvardsradgivningen pa din vardcentral for att
beskriva ditt besvér och fa rdd. Vardcentralen hjalper dig ocksa
med foérebyggande vard och kan ibland géra hembesék.



Jourcentral

Nar det inte kan vénta till nista dag

Jourcentral ar en mottagning fér att ta emot akuta, men inte
livshotande besvar pa kvéllar och helger. Jourcentral kallas ibland
aven for kvalls- och helgdéppen mottagning.

Hit véander du dig nar du har besvar som inte kan vanta tills
nasta dag, men som inte ar livshotande. Exempelvis ett djupt
sar som behéver sys eller ett barn med falsk krupp.

Akutmottagning

Nar du behover vard direkt

Du ska sdka vard pd en akutmottagning om du rakar ut for ett
allvarligt olycksfall eller pl6tsligt svar sjukdom. Akutmottagningen
finns pa ett sjukhus och den &r éppen dygnet runt.

Tank pa:

P& akutmottagningen tar de hand om allvarliga och akut
livshotande tillstdnd forst. Det betyder att det inte finns
ett fast késystem - din tur kan &ndras beroende pa hur
sjuka andra patienter ar.

Avgifter vid besok

Safungerar det

Du betalar oftast en avgift ndr du beséker varden. Hur mycket
beror pa vilken typ av vard du far. Vissa besok &r avgiftsfria.
Det finns ocksd ett hdgkostnadsskydd som innebar att du aldrig
betalar mer &n ett visst maxbelopp per ar. Avgifterna raknas in
i hdgkostnadsskyddet.

Vad kostar ett besok?

Avgifterna varierar beroende pa var du séker vard. Pa nésta sida
ser du ndgra exempel p& vanliga besdkstyper.



Exempel pa vanliga avgifter

Vardcentral

Avgiften avser den vardcentral du &r listad pa. Besdker du en annan
vardcentral &n den du &r listad pa géller priset inom parentes.

Besok eller videomote

Lakare 200 kr (300 kr)

Sjukskoterska, psykolog med flera.
Aven provtagning som inte sker 50 kr (100 kr)
samma dag som ett besok.

Jourcentral

Besdk pa jourcentral, géller alla 300 kr
yrkeskategorier

Akutmottagning, lanssjukvard

Besdk pa akutmottagning, 400 kr
galler samtliga yrkeskategorier

Vill du veta mer?

Scanna QR-koden och las mer
pa 1177.se, Sa fungerar varden

Har du fragor om patientavgifter? Ring 010-441 04 00
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