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Bokningsrutin — langvantande
patienter

Syfte

Att tydliggora rutin for bokningssekreterare att kalla patienter som véntat lange.

Bakgrund

Da dgonkliniken inte har tillrackligt med resurser att kalla alla patienter som &r
remitterade eller star pa vantelista for aterbesok sa behovs en tydlighet i hur
fordelningen av de tider vi har ska ske.

Atgarder

1. Patienter med hog prio, dvs inom nagra dagar till 2 v har hogst prio och
maste kallas.

2. Av alla 6ppnade pass skall 1-2 patienter med lang vantetid kallas med
borjan fran den aldsta.

3. Om patienter avbokar — forsok om mojligt att 6vertala dem att komma.
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