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Smartpatienter med kronisk smarta — ofta
aterkommande pa akutmottagningen

Revidering i denna version
Ingen revidering i denna version. Giltighetstiden férlangs

Bakgrund

Rutinen omfattar patienter som ar behandlade/utredda pa ortopedkliniken och som vid upprepade
tillfallen inkommer till akutmottagningen utan egentliga nytillkomna ortopediska skador.
Patienten far ibland otydliga besked om handlaggning pa akutmottagningen pa grund av att
behandlingsplan saknas eller ar den svar att hitta i journalen. Dérfér behovs en rutin som
beskriver hur vi ska ge denna patientgrupp sa god och kontinuerlig vard som majligt.

Syfte

Att ha en tydlig plan for varden for denna patientgrupp som é&r faststélld i samrad med patienten.

Vilka berors

Ortopedkliniken
Akutkliniken

Atgirder

1. Definition av patientgrupp: Patienter med ett ofta aterkommande behov av besok pa
akutmottagningen.

2. ldentifiera patientansvarig lakare (PAL) — Huvudoperator vid forsta operation relaterat till
patientens huvudsakliga bekymmer. | fall da patienten inte opererats faller PAL-skapet pa den
specialistlakare som haft huvudsaklig kontakt med patienten. Om ovanstaende saknas tillfaller
PAL-skapet den avdelningslikare (AOL/AL) som tjanstgor vid det vardtillfalle da patienten
beddms i behov av handlaggning enligt denna rutin.
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3. Kontakta patientvagledare

4. Teammoten bokas - patientvéagledare ar sammankallande.
a. Forsta motet med aktuella discipliner inom forvaltningen t.ex. PAL, smértenheten, kurator,
multimodalt team etc. Om behov av narvaro fran andra forvaltningar, kommunen eller
primarvarden initieras en Samordnad Individuell Planering (SIP) — kraver patientens
medgivande.
b. Andra motet med ovanstaende representanter, patient och eventuellt anhdrig om patienten
onskar det.
c. Handlingsplan framstélls i samrad med patienten och anhériga.

5. Notering i journal under “observandum” om verenskommen langsiktig behandlingsstrategi
samt tydlig handlaggning vid akut insjuknande. Tillfalliga avsteg fran beslut kan fattas av
annan lakare utifran en medicinsk bedémning och ska alltid aterkopplas till PAL for fornyat
stéllningstagande (kopia av anteckning/personligt samtal)

6. DA patienten trots ovannamnda insatser inte visar pa forbattring ska aktivt second opinion
sokas i forsta hand pa regionsjukhuset. PAL ansvarar for att utfarda remiss.
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