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Nefrostomikatetrar som krånglar
[bookmark: _Toc501440348]Bakgrund 
Krånglande nefrostomikatetrar hos polikliniska patienter har tidigare hanterats via akut-
mottagningen, NÄL vilket har medfört onödig väntetid för patienterna och belastning på
akutmottagningen.

[bookmark: _Toc501440350]Sammanfattning
[bookmark: _Toc501440351]För att avlasta akutmottagningen och snabbare hantera patienter med krånglande nefrostomikatetrar kommer patienterna nu direkt kunna kontakta urologmottagningen/avd 3 Uddevalla via telefon för bedömning om kateterjustering på röntgen NÄL är indicerad.

Förändringar sedan föregående version
Inga förändringar

Åtgärder 
· Patientinformation som lämnas till patienten i samband med nefrostomi-kateterinläggning/byte uppdateras med kontaktuppgifter till urologen dit de ska vända sig om något krånglar med nefrostomikatetern.
· Vid behov av justering/återinläggning via kanal skrivs akutremiss för kontroll/justering/återinläggning. Remissen ska innehålla telefonnummer till patienten. 
· Libero alternativt jourhavande tar skyndsamt hand om remissen och planerar utifrån bemanning in lämplig tid för åtgärd vilket vanligtvis är samma dag/kväll (fram till kl. 21) eller i undantagsfall nästföljande dags fm. Oavsett tid på dygnet måste den som prioriterar remissen (Libero/jourhavande) direkt ta kontakt med personal som ringer in patienten (dagtid angioplacerad rtg-ssk, kvällstid jourpersonal). Patienten rings därefter in från hemmet till röntgen NÄL. 

· Blödningsprover behöver inte tas inför justering/återinläggning vi kanal. Om detta inte lyckas bör hydronefrosgrad kontrolleras och dokumenteras med ultraljud. Därefter hänvisas patienten vidare till akutmottagningen för provtagning och vårdplats inför nyinläggning om detta är möjligt att göras direkt. Vid oklarheter får man kommunicera med jourhavande urolog.
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