OBS! Utskriven version kan vara ogiltig. Verifiera innehallet.

Rutin
Galler for: Klinisk fysiologi NAL, Klinisk fysiologi Uddevalla Sjukhus, Giltig fran: 2025-03-10
Radiologisk mottagning NAL, Mammografienhet Uddevalla sjukhus, Radiologisk Giltig till: ~ 2027-03-10

mottagning Uddevalla Sjukhus
Innehallsansvar: Ulla Karlsson, (ullka6), Systemadministrator

Godkand av: Morgan Persson, (morpe), Verksamhetschef

Identitetskontroll av patienter - BFM

Bakgrund
Lokal anpassning for Klinik for Bild- och funktionsmedicin till NU-sjukvardens rutin
Identitetskontroll av patienter.

Sammanfattning

Rutin for att sékerstalla att ratt identitet faststalls nar en person soker vard och att
personens identitet inte forvéxlas under vardkontakten.

Forandringar sedan foregaende version
Inga férandringar

Kallelse
Det ska framga i kallelsen att giltig fotolegitimation ska tas med vid unders6kningen.

Kontroll av identitet

Identitetskontroll ska normalt ske mot en godkénd legitimationshandling
(fotolegitimation), se Vardhandboken, avsnitt Identifikation [1]. Om sadan saknas kan
identifikationen ske via personkannedom, utlandskt pass, EU-korkort, LMA-kort
(Lagen om mottagande av asylsokande) eller anhérigs legitimation (ange alltid 1D-
nummer pa aktuell identifikation samt relation till patienten). Dokumentation om hur
identifieringen gjorts ska ske i PACS.
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Rubrik: Identitetskontroll av patienter - BFM

Vid besoket

Vardpersonalen &r ansvarig for att kontrollera identiteten pa patienten.
Genomford identitetskontroll ska alltid dokumenteras i PACS vid
undersokningsstart.

| forsta hand gors ID-kontroll mot fotolegitimation eller ID-band pa
slutenvardspatienter.

| andra hand goérs ID-kontroll muntligt.

Om patienten &r ett barn ska den vuxna person som fort barnet till vard
legitimera sig och personnumret ska dokumenteras i PACS.

Om patienten av nagon anledning inte kan legitimera sig ska det dokumenteras
i RIS. Skriv in hur identiteten styrkts eller om man &r osaker pa identiteten.

Radiologi och Klinisk fysiologi

Patienter som anmaler sig i receptionen — ID-kontroll gors bade i receptionen
och av vardpersonalen nar patienten tas in till undersokningsrummet.
Inneliggande/akuta patienter som gar direkt till undersékningsrummet eller
undersoks pa vardavdelning — ID-kontroll gérs av diagnostisk vardpersonal vid
undersokningstillfallet.

Mammografi

Innan screeningmammografi, klinisk mammografi eller ultraljud bréstkortlar
kontrolleras patientens identitet.

Om identiteten inte redan ar kand ska ID-kontrollen genomfdras genom att
vardpersonal som hamtar patienten ber om legitimation.

Om patienten har legitimerat sig vid mammaografiundersdkning, racker det med
en muntlig ID-kontroll vid ultraljudsundersékning samma dag.
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Rubrik: Identitetskontroll av patienter - BFM

Reservhummer
Patienter som ska erhalla ett reservnummer ar:

e Patient vars namn ar k&nt men dar personnummer &r oként, ofullstandigt eller
saknas (t.ex.) utlandska turister.
e Oidentifierad patient (hamn och personnummer &r oként/osékert).

Reservnummer genereras fran en gemensam databas. Det innebéar att nar det finns
behov av reservnummer hamtar alla verksamheterna vid NU-sjukvarden detta ur
Befregsystemet, se Befreg rutiner och handbok NU-sjukvarden. Se aven rutin for
regional reservnummerhantering inom VGR-Befolkningsregistertjansten (Bfreg).

OBS! SU och en del vardcentraler har egna system for att hamta reservnummer.
Dessa ska inte anvandas i NU-sjukvarden. Goér alltid en sékning i Befreg om patienten
finns upplagd. Annars far nytt reservnummer skapas i Befreg.

Asylsdkande och personer som vistas i landet utan
tillstand (papperslosa)

Asylsokande och personer som vistas i landet utan tillstdnd (pappersldsa) kan inte
alltid legitimera sig. Om de &r under 18 ar har de ratt till vard pa samma satt som barn
som bor i Sverige, och om de ar 6ver 18 ar har de ratt till subventionerad vard som
inte kan ansta.

Om dessa patienter inte kan legitimera sig ska de uppge namn och fédelsedatum och
det ska dokumenteras i RIS hur identiteten har styrkts. Har patienten LMA-kort ska
LMA-nummer alltid dokumenteras i PACS.
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Godkanda identitetshandlingar
For godkanda identitetshandlingar, se www.skatteverket.se eller www.polisen.se
(vardhandboken)

Nodvandig vard
Om identitet inte gar att faststallas kan nodvandig vard inte nekas. Detta innebér dock
inte att patienten annat an i undantagsfall maste kunna legitimera sig for att fa vard.

Vid allvarlig handelse — katastroflage

Vid en allvarlig handelse, en medicinsk katastrof, med ett stort antal skadade, och da
beslut fattas om forstarkningsléage eller katastroflage ska identifiering ske enligt de
direktiv som framgar av NU-sjukvardens Katastrofmedicinska plan [19].
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Information om handlingen

Handlingstyp: Rutin

Giiller for: Klinisk fysiologi NAL, Klinisk fysiologi Uddevalla
Sjukhus, Radiologisk mottagning NAL, Mammografienhet
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