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Privat mobiltelefoni och
elektronisk
kommunikationsutrustning

Férandring sedan féregaende version

Ny rutin som ersétter tidigare lokala tillampningar och
sammanfattar gillande regler for anvandning av privat
mobiltelefon samt hantering av tjanstemobiler och annan
elektronisk kommunikationsutrustning inom rattspsykiatrisk och
allmanpsykiatrisk heldygnsvard vid Vuxenpsykiatrin, NU-

sjukvarden.

Sammanfattning
For att viarna patienternas integritet och sikerhet samt sakerstilla

en trygg och professionell arbetsmiljo galler sarskilda regler for
anvandning av privat mobiltelefon och annan elektronisk
kommunikationsutrustning inom heldygnsvarden vid
Vuxenpsykiatrin, NU-sjukvarden. Rutinen tydliggor nar och hur
privat mobiltelefon och annan elektronisk
kommunikationsutrustning far anvindas, hur mobiltelefoner ska
forvaras samt vilka konsekvenser som kan bli aktuella om rutinen
inte efterlevs. Tjanstemobiler ar tillaitna nir de anvands i tjansten

enligt gillande riktlinjer.

Bakgrund och syfte

Vuxenpsykiatriska verksamheten stéller hoga krav pa sekretess,

sakerhet och professionellt bemotande. Anvandning av
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mobiltelefoner och annan elektronisk kommunikationsutrustning
kan, om den inte sker pa ett korrekt satt, innebara risker for

patienternas integritet, informationssiakerheten och arbetsmiljon.

Syftet med denna rutin ar att skapa tydlighet kring vad som géller
for privat mobilanvandning och tjanstemobiler, minska risken for
storningar i patientarbetet samt sakerstilla att hantering av
elektronisk utrustning sker pa ett siakert och enhetligt satt inom

heldygnsvarden vid Vuxenpsykiatrin, NU-sjukvarden.

Grundregel inom heldygnsvarden vid
Vuxenpsykiatrin, NU-sjukvarden
Privat mobiltelefon och annan elektronisk

kommunikationsutrustning sa som smartklockor och horlurar ska
inte anviandas i anslutning till direkt patientarbete eller under
arbetstid i vardutrymmen dar patientkontakt kan férekomma.
Anvindning av privat mobiltelefon och annan elektronisk
kommunikationsutrustning far inte stora patientvarden, paverka

arbetsmiljon negativt eller riskera sekretess och sakerhet.

Privat mobiltelefon och annan elektronisk
kommunikationsutrustning far endast anvindas under rast och
endast i personalutrymmen avsedda for rast. Anvandningen ska

ske pa ett sitt som inte stor kollegor.

For att minska risken for obehorig anvandning under arbetstid ska
privata mobiltelefoner och annan privat elektronisk
kommunikationsutrustning forvaras i de lasbara skap som finns

tillgangliga for respektive avdelning eller omkladningsrum.

Tjanstemobiler och arbetsutrustning
Tjanstemobiler och annan arbetsutrustning s& som dator och

surfplatta ar tillditna inom verksamheten nar de anvinds i tjansten
och for arbetsrelaterade dndamal. Sddan utrustning ska vara
godkiand av verksamheten. Anvandning av tjinstemobil ska alltid

ske med hansyn till sekretess, patientsakerhet och arbetsmiljo.
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Undantag

Om en medarbetare vantar ett viktigt samtal under arbetstid kan
undantag fran grundregeln medges av narmaste chef.
Medarbetaren ska i sddant fall tillfraga sin chef samt, vid behov,
informera sina kollegor om att mobiltelefonen behover vara
tillganglig under arbetstid. Undantag ska vara tillfalliga och
individuellt bedomda.

Hygien och sakerhet

All elektronisk utrustning som anvands i vardmiljoer omfattas av
gallande regler for hygien och rengoring. Medarbetaren ansvarar
for att utrustning som anvands inte innebar en hygienrisk eller

paverkar patientsiakerheten negativt.

Medarbetaransvar
Varje medarbetare inom heldygnsvarden vid Vuxenpsykiatrin,

NU-sjukvarden har ett ansvar att f6lja denna rutin och bidra till en

saker och professionell arbetsmiljo. Detta innebar att:

o folja faststillda regler for anviandning och forvaring av

mobiltelefoner

« respektera patienters integritet samt sakerstilla god

patientsdkerhet och arbetsmiljo

o tillfraga chef vid behov av undantag

Uppfoljning
Vardenhetschef ansvarar for att rutinen ar kand i verksamheten

samt for uppfoljning vid behov.

Om rutinen inte efterlevs kan detta komma att leda till
arbetsrattsliga konsekvenser, i enlighet med gillande lagstiftning
och interna regelverk. Avvikelser ska hanteras enligt

verksamhetens ordinarie rutiner for avvikelsehantering.
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Relaterade dokument
NU-sjukvardens Sakerhetshandbok: Sakerhetshandbok NU-

sjukvirden.pdf

Vardhygien: Basala hygienrutiner, arbetsklader och

skyddsutrustning.pdf

Arbetsgrupp

Mattias Carlson, sidkerhetsansvarig Vuxenpsykiatrin

Ingela Bragard Nilsson, skotare avd 64, Vuxenpsykiatrin samt
foretradare for Kommunal

Helena Mattsson, vardenhetschef avd 92, Vuxenpsykiatrin

Karolin Gleby, sektionschef, Vuxenpsykiatrin
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https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/nu10099-1908350447-40/surrogate/S%c3%a4kerhetshandbok%20NU-sjukv%c3%a5rden.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/nu10099-1908350447-40/surrogate/S%c3%a4kerhetshandbok%20NU-sjukv%c3%a5rden.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/nu10092-2087047004-9/surrogate/Basala%20hygienrutiner%2c%20arbetskl%c3%a4der%20och%20skyddsutrustning.pdf
https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/nu10092-2087047004-9/surrogate/Basala%20hygienrutiner%2c%20arbetskl%c3%a4der%20och%20skyddsutrustning.pdf

OBS! Utskriven version kan vara ogiltig. Verifiera innehéllet.

Information om handlingen

Handlingstyp: Rutin
Giiller for: Vuxenpsykiatri

Innehallsansvar: Karolin Gleby, (kargl2), Sektionschef

Godkand av: Viktoria Skeie, (vicsk), Verksamhetschef
Dokument-ID: NU10094-1226863795-210

Version: 1.0

Giltig fran: 2026-02-05

Giltig till: 2028-02-05



