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Narstaendes delaktighet i vard och
behandling

Bakgrund

Utifran narstaendes synpunkter som framkommit vid intervjuer i
samband med h&ndelseanalyser anordnades en workshop dér inbjudna
narstaende tillsammans med delar av verksamhetsledningen och
chefslakare deltog. Brukarradet har gett sina synpunkter pa vad som ar
viktigt att beakta i narstaendearbetet.

Resultatet av workshopen och brukarradets synpunkter resulterade i att
verksamheten tagit fram ett underlag, for vad enheterna behdver beakta i
arbetet, med att involvera nérstaende i patientens vard och behandling.
Enheterna ansvarar for att verkstalla arbetet med att involvera narstaende
utifran de maéjligheter som finns pa respektive arbetsplats

Syfte

Att styrka narstaendes delaktighet i vard och behandling

Atgarder som &r viktiga for narstdende att

bli involverade i

e Vardplan/Krisplan

e Information om symtom/ diagnoser och ldkemedel

e Information om effekter av lakemedelsbyte/dosjusteringar

e Vid besked om “’tunga diagnoser”-Viktigt -Krisberedskap (ta med
narstaende)

e Behandlingsalternativ
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e Hur man bemoter sin narstaende nér -suicidbenagen, sjalvskada, svar
angest

e Informationsblad om angest/panikattacker

e Information om mobila akutteam

e Barn som anhoriga

Information om regler och lagar som
specialistpsykiatrin har att forhalla sig till

Ansvarsfordelning psykiatri Primarvard-Specialistpsykiatri
Tvangsvardslagstiftning

Sekretesslagen

Patientdatalagen

Vardgaranti och valfrihetsvard

Viktigt att beakta det narstaende beskriver
som vanliga reaktioner vid anhdrigs

sjukdom
e Oro/ radsla -ilska
e Maktldshet
e Skam och skuld
e Sorg

Informationsmaterial som pa ett mycket

bra satt beskriver narstaendes situation

Folder: Aterhdamtningsguiden - for dig som star ndra ndgon som mar
daligt, NSPH (Nationell Samverkan for Psykisk Halsa)

Materialet kan laddas ner eller bestallas (kostnadsfritt) pa
www.aterhamtningsguiden.se.

Information om organisationer - vart vander man sig
www.aterhamtningsguiden.se.

Ovriga stddfunktioner som narstaende kan

kontakta

Sjukhuskyrkan, Tel: 010-4350 0000
sjukhuskyrkan.nal@vgregion.se

Kommunalt anhorigstéd /anhdrigkonsulent (se din kommuns
hemsida)
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Vart man vander sig om man inte ar nojd
med varden

e Aktuell vardgivare avdelning eller mottagning
e Patientvagledare

e Patientnamnden

e |VO Inspektionen for vard och omsorg
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Information om handlingen

Handlingstyp: Rutin
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