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Mindre spraklig revidering.

Bakgrund

Narstaende ska omgaende informeras vid patientens dodsfall eller vid
en allvarlig forsamring av patientens halsotillstdind. Om noteringar om
narstaende saknas kan Kuratorsmottagningen kontaktas. Utanfor
ordinarie arbetstid hanvisas drendet till Tjansteman i Beredskap (NU-
TiB).

Observera att polisen ansvarar for identifiering av offer samt for
kontakt med narstaende da person omkommit till foljd av storre
olyckshéandelser, naturkatastrofer eller andra handelser av storre

omfattning.

. .. o) ..
Tillvdgagangssatt
Som vardpersonal ar det viktigt att forst granska dokumentationen om

anhoriga i patientens journaler i systemen Melior, Samsa och Elvis.

Om uppgifter saknas, rekommenderas att sen anvanda
Personuppgiftsportalen VGR (finns under System A-O p4 intranitet).
Portalen ger mojlighet att ta fram information om narmaste anhorig

baserat pa folkbokforingen.
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Rubrik: Avlidna patienter inom NU-sjukvarden dar narstaende saknas

Om det saknas kontaktuppgifter till anhoriga kan
kuratorsmottagningen kontaktas. Om aven kuratorn konstaterar att
inga anhoriga gar att finna via de vanliga kanalerna, kontaktar kurator
socialtjansten i den avlidnes hemkommun. Detta sker antingen med
patientens samtycke eller efter patientens bortgang. Kurator tar da
kontakt med den handlaggare som ansvarar for dodsboanmalan och

dodsboutredningar.

Socialtjansten har utokade resurser for att hitta anhoriga genom en
mer omfattande utredning. Detta arbetsforfarande innebar att
utlamnande av vardesaker kan komma att senarelaggas nagot. Kurator
kan hantera kontakten mellan socialtjanst och sjukhus samt

vidarebefordra information om narstaende till virdpersonalen.

Alternativt sdkerstiller kurator att socialtjansten kontaktar
vardpersonalen direkt. Det ar dock endast vardpersonal som ska

lamna dodsbesked till anhoriga, inte kurator eller socialtjanst.

Nér en patient har avlidit ska samtliga vardesaker och 6vriga
tillhorigheter forvaras pa den avdelning dar dodsfallet intraffat, i ett
anpassat skap, tills dess att niarstdende som handhar dédsboet

och/eller socialtjanst kvitterar ut dem vid ett senare tillfalle.

Nar vardpersonal har kontaktat narstdende ska dessa informeras om
att vardesaker och tillhorigheter finns kvar pa aktuell avdelning. Se

separat rutin for hantering av vardesaker.
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