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Ersattning for patient- eller
narstdendemedverkan vid
utvecklingsarbete

Revidering i denna version

Inga forandringar vid denna revidering.

Bakgrund

Patientmedverkan kan utformas pa olika satt och formerna for hur
medverkan sker maste avgoras fran fall till fall. Viktigt ar att det finns
olika former for patientmedverkan i arbetet med patientdriven vard
for att fdnga patienternas synpunkter, erfarenheter och upplevelser.
Det ar ocksa viktigt att skilja pa vad som ar informationstraffar och

vad som ar medverkan i utvecklingsarbete.

Sammanfattning/syfte

En patient/nérstaende ska kunna delta i ett forbattringsarbete utan att
hindras av ekonomiska skal. Verksamheten maste i forsta hand sa
langt som mgjligt anpassa tider for moten utifran patienten eller

narstaendes mojligheter att kunna delta.

Det ar verksamhetschefen som beslutar om formerna for

patientmedverkan, det vill siga nar det ar aktuellt att patienter ska
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medverka, hur manga som ska vara med samt att ha en plan for hur

urvalet av medverkande ska ga till.

Atgarder

Foljande modell anvands som underlag for verksamheter inom NU-
sjukvarden vid beslut for ersattningar vid
patient/narstdendemedverkan.

Niva 1

Metoder som bygger pa: enkéter, telefonintervjuer eller webb-

intervjuer.

Ersattning utgar inte. Enhet/verksamhet beslutar sjalva om former for
uppmuntran ska erbjudas, till exempel fika, biobiljett eller

blomstercheck.

Niva 2

Metoder som bygger pa dialog, till exempel fokusgrupper, systemiska
moten eller riskanalyser. Syftar till att fa in synpunkter och dar
tidsomfattningen ar en till tva traffar. Reseersiattning bor utga.
Enhet/verksamhet beslutar sjdlva om uppmuntran i form av

exempelvis fika, biobiljett eller blomstercheck ska erbjudas.

Niva 3

Metoder som bygger pa att patienter deltar i olika slags aktiviteter, till
exempel fokusgrupper, forbattringsarbete, systemiska moten,
riskanalyser eller utbildning. Bygger pa minst tva eller flera traffar,
hel-/ halvdagsmedverkan eller projekt dar patienter bidrar aktivt i
forbattringsarbetet. Patienten/narstaende deltar hela tiden som

projektet och forbattringsarbetet pagar.

Reseersittning bor utga och ersattning for forlorad arbetsinkomst kan
utgd. Enhet/verksamhet beslutar sjilva om uppmuntran i form av fika,

biobiljett eller blomstercheck ska erbjudas.

Niva 4
Patienter som deltar aktivt i en forelasning/forelasningsserie eller

héller i patient- och narstaendeutbildning. Reseersattning bor utga
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och ersittning forlorad arbetsinkomst kan utga. Enhet/verksamhet
beslutar sjalva om uppmuntran i form av fika, biobiljett eller

blomstercheck ska erbjudas.

Riktlinjer for reseersattning
Reseersittning ska foregas av en inbjudan. Hansyn tas till regionens

policy for moten och tjansteresor. Ansokan sker genom regionens

reseblankett Reseriakning UTAN overnattning.

Riktlinjer for I6neersattning
Loneersattning ska foregas av en inbjudan. Den deltagande personen

maste visa ett underlag for den 16neersattning som har forlorats och
styrkas av den anstilldes arbetsgivare. For att kunna utbetala

loneersattning ska regionens blankett Uppdragstagare A-skatt

“Uppdragstagare A-skatt” anviandas. Stryk 6ver projektnummer och

skriv i stillet Aktivitet 2050.
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