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Hepatit B och C-patienter som 

uteblir vid nybesök/återbesök 

Revidering i denna version 

• Paragrafanmälan till smittskyddet när patienten uteblir enligt nedan. 

• Tydliggörande av handläggning av patienter som uteblir. 

Bakgrund 
Patienter som remitterats till infektionsmottagningen på grund av hepatit 
B eller C-hepatit men sedan uteblir till hepatitsjuksköterska eller till 
läkarbesök. Alternativt uteblir från återbesök. 
 
WHO:s mål år 2030. 
90 % reduktion av nya infektioner med hepatit B och C.  
65 % reduktion av hepatit B- och C-orsakad död. 
 
Detta gör att patienten inte längre avskrivs från infektion.  

Åtgärd 
Asylsökande patient kontrolleras av sjuksköterska via sekreterare i ”Vera 
asyl” om patienten finns kvar i Sverige och i NU-sjukvårdens område. 
Sjuksköterska lägger remissen till hepatitansvarig läkare för vidare 
hantering. 
 
Vid nybesök till sjuksköterska där patienten uteblir, kallas patienten vid 
tre tillfällen. 
 
Om patienten fortsatt uteblir skickas remissen åter till in remitterande.  
Meddelande läggs sedan till hepatitansvarig läkare, som ser igenom 
remissen/journalen och kontrollerar om patienten erhållit 
förhållningsregler och om patienten är smittskyddsanmäld.  
 
Paragrafanmälan skickas till Smittskyddet av hepatitansvarig läkare. 
Hepatitansvarig läkare skickar ett brev till patienten med uppmaning att 
kontakta infektionsmottagningen för att boka tid. Om patienten fortsatt 
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uteblir bokas telefontid om 6 mån till hepatitansvarig läkare, för nytt 
försök till kontakt. Därefter bokas en telefontid till patienten en gång/år. 
 
Vid återbesök till sjuksköterska på hepatitmottagning där patienten 
uteblir, kallas patienten vid tre tillfällen.  
 
PAL (patientansvarig läkare) informeras, PAL skickar en paragrafanmälan 
till Smittskyddet och skickar ett brev till patienten med uppmaning att 
kontakta infektionsmottagnigen för att boka tid.  
 
Om patienten fortsatt uteblir bokas telefontid om 6 mån till PAL, för nytt 
försök till kontakt. Därefter bokas en telefontid till patienten en gång/år. 
 
Vid återbesök till läkare, kallas patienten på nytt. Uteblir patienten 
återigen skickar PAL (patientansvarig läkare) ett brev till patienten med 
uppmaning att kontakta infektionsmottagningen för att boka tid.                                                                     
 
Om patienten fortsatt uteblir bokas telefontid om 6 mån till PAL, för nytt 
försök till kontakt. Om telefonkontakten är obesvarad skickar PAL en 
paragrafanmälan till Smittskyddet. Därefter bokas en telefontid en 
gång/år.  
 
Flera av dessa patienter som uteblir avtjänar fängelsestraff eller 
vistas på behandlingshem och har därför inte fått kallelsen. 
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