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Bokningsrutin fran
planeringslistan
Revidering i denna version
Forandringar av sakinnehall.
Sammanfattning/syfte
Enhetlig rutin for infektionskliniken gallande bokningar av
remisser och aterbesokspatienter fran preliminarbokningslistan.
Arbetsbeskrivning
Bokning av remisspatienter
e Remisspatienter kontaktas via telefon inom en vecka for att i
samrad med medicinsk sekreterare boka en tid. Svarar inte
patienten vid forsta forsoket bor man forsoka en gang till
under dagen innan man skickar en skriftlig kallelse.
e Idefall dar det inte finns telefonnummer/spraksvarigheter
kan skriftlig kallelse skickas direkt.
e Vardgaranti, se aktuella tillampningsanvisningar.
Bokning av patienter fran planeringslistan
e Medicinska sekreterare ansvarar for att tiderna till lakare blir
bokade. De har bokningsansvar for ett visst antal lakare var.
e Ska bokningsansvarig vara borta eller inte har mgjlighet att
boka under en period ldimnar man ansvaret till ndgon annan i
arbetsgruppen.
e Bokningsansvarig tar ut preliminarbokningslista for hela
schemaperioden sex veckor fore perioden borjar och lagger
listan i respektive lakares fack, om inte annat ar
overenskommet med medicinsk sekreterare. Patienterna pa
listan ska prioriteras och de patienter vars besok pa
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medicinska grunder kan skjutas upp markeras. Finner man
patienter pa listan som inte langre ar aktuella for besok ska
dessa ocksa markeras. Detta ska vara klart tva veckor innan
aktuellt schema satts i produktion.

e Prioriteringslistan kan laggas till ansvarig sekreterare som
bokar, flyttar fram och stryker efter lakarens anvisning. Om
prioritering inte gors bokas patienterna i turordning fran
listan. Telefon- och brevtider bokas utan prioritering.
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Information om handlingen

Handlingstyp: Rutin
Giiller for: Hematologi-hud-infektionssjukvard
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