
Stöd för systematiskt förändringsarbete



Systematiskt förändringsarbete:
Hur kan vi arbeta systematiskt med förbättringsarbete?

Ordentlig problemanalys
-hitta rotorsakerna till 

problemet! 
Problemidentifikation

Utfalls- och insatslogikkedja för ett 
systematiskt förändringsarbete  
-som möter problemanalysen

-för en röd tråd mellan problem och 
önskat utfall

Ett systematiskt angreppssätt 
stärker vår förmåga att utveckla 

en lösning som möter 
problemen/utmaningarna på ett 

relevant sätt!



Från problemanalys till relevant förändringsteori

Ordentlig problemanalys
-hitta rotorsakerna till 

problemet! 

Resurser ProjektmålInsatser 
Önskade 

Utfall kort 
sikt

Önskade 
utfall  lång 

sikt

Förändringsteori i form av en utfalls- och insatslogikkedja



STAMMEN
Huvudproblem

ROT
Orsak

ROT
Orsak

ROT
Orsak

ROT
Orsak

GREN
Konsekvens

GREN
Konsekvens

GREN
Konsekvens

GREN
Konsekvens

Problemträd - ett sätt att analysera problem

Referens: Från LFA-metoden 
Örtengren K. (2012) 



Utfalls- och insatslogikens byggstenar

Resurser Insatser 
Önskade utfall 
organisationer

Önskade utfall  
målgrupp

Projektmål 
(Prestation) 

Vad behöver vi i form av resurser för 
att kunna genomföra det arbete som 

krävs för at uppnå projektmålen? 
Resurser= mänskliga resurser, kunskap, 
materiella resurser (material, lokaler, 

mm.), mm. 

Vad behöver vi göra (insatser) för att uppnå de 
delar (projektmålen) som ska bidra till att 

önskade utfall kan ske?

Vad behöver vi ha uppnått vid projektmålets 
slut för att våra verksamheter ska bidra till att 

nå önskade utfall för målgruppen. 

Hur kan vi mäta/se att projektmålen är 
uppfyllda? 

Det önskade läget för våra organisationer om vi 
arbetar på ett annorlunda sätt

Beskriv hur organisationerna bättre hjälper 
målgruppen så att önskat läge för målgruppen 

kan uppnås. 

Hur kan vi se stegförflyttningar mot de önskade 
utfallen?

Det önskade läget för målgruppen om vi arbetar på 
ett annorlunda sätt

På vilket sätt har målgruppen fått det bättre? 
Hur märker målgruppen att det har blivit bättre? 

Hur kan vi se stegförflyttningar mot de önskade 
utfallen

Börja här!
(med problemanalysen som 

utgångspunkt för önskat läge)



Utfalls- och insatslogikens byggstenar 
–utfall på kort och lång sikt

Resurser Insatser 
Önskade utfall 
organisationer 

kort sikt

Önskade utfall 
målgrupp

Projektmål 
(Prestation) 

Vad behöver vi i form av resurser för 
att kunna genomföra det arbete som 

krävs för at uppnå projektmålen? 
Resurser= mänskliga resurser, kunskap, 
materiella resurser (material, lokaler, 

mm.), mm. 

Vad behöver vi göra för att uppnå de delar 
(projektmålen) som ska bidra till att önskade 

utfall kan ske?

Vad behöver vi ha uppnått vid 
projektmålets slut för att våra 

verksamheter ska bidra till att nå 
önskade utfall för målgruppen. 

Det önskade läget för våra organisationer 
om ca 5 respektive 3 år om vi arbetar på ett 

annorlunda sätt
Beskriv hur organisationerna bättre hjälper 

målgruppen så att önskat läge för 
målgruppen kan uppnås. 

Det önskade läget för målgruppen 
om ca 3 år om vi arbetar på ett 

annorlunda sätt
På vilket sätt har målgruppen fått 

det bättre? 
Hur märker målgruppen att det har 

blivit bättre? 
Hur kan vi se detta?

Börja här!
(med problemformuleringen 
som utgångspunkt för önskat 

läge)

Önskade
utfall för

organisationerna  
lång sikt

Det önskade läger för 
målgrupp och 

organisationerna 
om ca 5-10 år

Önskade 
utfall för 

målgruppen 
lång sikt



Projektets mål
Resurser

Insatser/Aktiviteter
Vad ska utföras för att nå 

delmål och mål?

Önskade utfall 1-3 år efter projektavslut 

För 
organisationen

För 
målgruppen 

barn och 
familjer:

För 
organisationerna

Önskade utfall lång sikt 3-5 år
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Utfallsmått 
Hur kan vi se stegförflyttningarna som organisation gör och på vilket sätt det blir bättre för barn och deras 

familjer? 
Löpande avstämning/uppföljning genomförande enligt plan

Projektnamn

För 
målgruppen
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Tips på läsning om förändringsteori

Vägledning insatslogik

Verksamhetslogik - ESV forum

Programteori och verksamhetslogik – ett metodstöd för 

Regeringskansliet

https://mellanarkiv-offentlig.vgregion.se/alfresco/s/archive/stream/public/v1/source/available/sofia/mru12154-1201488682-176/surrogate/V%c3%a4gledning%20insatslogik%20mars%202025.pdf
https://forum.esv.se/styrning/resultatstyrning/resultatredovisning/verksamhetslogik/
https://reglab.se/wp-content/uploads/2017/09/rapport-pilotprojekt-2012-11-30.pdf


Mer lästips om förändringsteori

Funnel & Rogers (2011) Puposeful program theory. Effective use of theories of change and logic models. Jossey Bass Publishers.

Leeuw (2003) Reconstructing program theories. Methods available and problems to be solved. American Journal of Evaluation, vol

24/1.

Rogers (2008) Using program theory to evaluate complicated and complex aspects of evaluation. Evaluation, vol 14/1.

Rossi, Freeman & Lipsey (2004) Evaluation: A systematic Approach. Thousand Oaks, CA: Sage.

Örtengren K. (2012) Projektplanering enligt LFA-metoden (The Logical Framework Approach) - Mål- och resultatstyrning av projekt 

inom Socialfonden



Lycka till!


