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SAMVERKANSAVTAL 

 

1. BAKGRUND 

Västra Götaland har en stark tradition av samverkan inom samhällsutveckling 

och digitalisering. För att möta framtidens utmaningar inom välfärd, 

infrastruktur, klimat och samhällsbyggnad krävs en digital transformation som 

skapar hållbar nytta för invånare, verksamheter och näringsliv. 

Effektiva datadrivna tjänster förutsätter realtidsdata, innovativa lösningar, 

gemensamma strukturer och fungerande samverkansmodeller. IoT (Internet of 

Things) har identifierats som en nyckelteknologi för att samla in och analysera 

data från fysiska miljöer, vilket kan stärka kvalitet, effektivitet och 

innovationsförmåga i offentlig sektor. 

Gemensamma utredningar visar stor potential för IoT inom hela det offentliga 

uppdraget. En länsgemensam, branschneutral IoT-plattform har upphandlats för 

att skapa en gemensam teknisk bas och möjliggöra bred användning. Genom 

samordning, erfarenhetsutbyte, gemensam infrastruktur och arbetsformer skapas 

förutsättningar för snabbare värdeskapande, kostnadseffektivitet, datadelning, 

interoperabilitet, AI och hög säkerhet. 

 

2. SYFTE 

Detta samverkansavtal reglerar formerna för samverkan mellan anslutna 

offentliga organisationer inom Västra Götaland, inklusive men ej begränsat till 

regionen, länets kommuner, kommunala och regionala bolag samt 

kommunalförbund.  

Syftet med Avtalet är att fastställa principer, ansvar och strukturer för 

samverkan kring IoT och datahantering inom Västra Götaland. Avtalet utgör 

grunden för anslutning, samordning, kostnadsfördelning samt förvaltning av den 

länsgemensamma IoT-plattformen för att säkerställa att samarbetet sker 

transparent, säkert och långsiktigt. 

 

3. DEFINITIONER 

Anslutningsbilaga – Bilaga som undertecknas av behörig företrädare hos 

anslutande Part för att formellt ansluta till Avtalet. 

Avtal – Denna avtalshandling inklusive samtliga bilagor, vilka utgör en 

integrerad del av avtalet, samt eventuella ändringar och tillägg som parterna 

skriftligen överenskommer. 

Konceptförvaltning – Den centrala organisation som ansvarar för förvaltning av 

IoT-plattformen samt tillhörande samverkansstrukturer. 
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Leverantör – Den aktör som, enligt separat Leveransavtal, tillhandahåller den 

länsgemensamma IoT-plattformen och ansvarar för dess drift och funktion i 

enlighet med avtalade villkor. 

Leveransavtal – Det avtal som ingåtts mellan Västra Götalandsregionen och 

Leverantören som resultat av den samordnade upphandlingen. Leveransavtalet 

reglerar tillhandahållandet av IoT-plattformen. 

Lösning – Den IoT-plattform som Leverantören ska tillhandahålla enligt 

leveransavtalets villkor. 

Part – Organisation som formellt har anslutit sig till Avtalet genom 

undertecknande av Anslutningsbilaga och därmed deltar i länssamverkan. 

 

4. ÖVERGRIPANDE MÅL OCH PRINCIPER FÖR SAMVERKAN 

Det övergripande målet med länssamverkan är att gemensamt accelerera 

användningen och nyttan av IoT och relaterade teknologier inom Västra 

Götaland. Länssamverkan syftar till att sänka trösklarna för införande av modern 

teknologi hos Parterna och möjliggöra robusta, innovativa och hållbara 

tillämpningar.  

Samverkan inom ramen för detta Avtal ska kännetecknas av: 

• Öppenhet och samarbetsvilja: Samverkan ska präglas av ömsesidigt 

förtroende, transparent kommunikation och generöst kunskapsutbyte över 

organisationsgränser. 

• Delaktighet och solidaritet: Samarbetet ska vara inkluderande, där Parterna 

aktivt stöttar varandra och söker samarbeten för att uppnå gemensamma mål 

och maximera nyttan för hela länet.  

• Långsiktighet: Insatser ska främja hållbara och robusta lösningar som 

stödjer regionens digitala utveckling över tid. 

• Ansvarsfullhet: Parterna agerar med ansvar för både egna åtaganden och 

gemensamma mål, med hänsyn till säkerhet, tillförlitlighet och gällande 

regelverk. 

• Samordning och kostnadseffektivitet: Genom samordning av resurser och 

erfarenheter strävar samverkan att uppnå stordriftsfördelar och 

kostnadseffektivitet. Där det är möjligt bör implementationen av Lösningen 

ske standardiserat vad gäller processer, arbetsflöden och tekniska val. 

• Datasuveränitet: Varje Part behåller kontrollen över sin egen data och 

beslutar själv om delning, användning och lagring i enlighet med gällande 

regelverk och interna riktlinjer. 

• Säkerhet: Informations- och cybersäkerhet är centrala och ska genomsyra 

teknik, processer och informationshantering. 

• Innovation och lärande: Samverkan ska främja gemensamt lärande och 

utveckling av innovativa lösningar till nytta för regionen. 
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5. PARTER 

Detta Avtal är öppet för anslutning av organisationer inom Västra Götaland. För 

att en organisation ska kunna ansluta sig som Part krävs att organisationen: 

• är en kommun, kommunalt bolag, kommunalförbund, region, regionalt 

bolag eller annan offentlig aktör med verksamhet i Västra Götaland, 

• delar Avtalets övergripande mål och principer, 

• undertecknar en särskild anslutningsbilaga (”Anslutningsbilaga”) där 

organisationen bekräftar sitt åtagande. 

En organisation blir Part från och med dagen för undertecknandet av 

Anslutningsbilagan av behörig företrädare. Samtliga befintliga Parter ska 

informeras om ny anslutning.  

 

6. AVTALSTID OCH GILTIGHET 

Detta Avtal gäller från den 24 november 2025 och tillsvidare. 

 

7. PARTERNAS ÅTAGANDE 

Västra Götalandsregionens ansvar: 

VGR åtar sig att tillsvidare tillhandahålla en Konceptförvaltning som erbjuder 

följande stöd i länssamverkan: 

• Upprätthålla och facilitera en ändamålsmässig samverkansstruktur som 

omfattar samtliga aktörer inom länssamverkan. 

• Organisera och leda gemensamma besluts- och prioriteringsprocesser för 

samtliga aktörer. 

• Följa upp ingångna avtal med Leverantören, inklusive kvalitetssäkring och 

leveransuppföljning. 

• Ansvara för systemförvaltning av IoT Västra Götalands gemensamma 

instans av IoT-plattformen. 

• Verka för att plattformen kontinuerligt utvecklas i takt med teknisk 

utveckling och i linje med deltagande organisationers behov. 

• Tillhandahålla teknisk support och strategisk rådgivning inom IoT-området 

samt användning av IoT-plattformen. 

Parts ansvar: 

Varje organisation som ansluter sig till länssamverkan ansvarar för sina egna 

insatser i införandet och nyttjandet av IoT-plattformen och egna IoT-

tillämpningar. Inom ramen för länssamverkan åtar sig Part att: 

• Följa Avtalets övergripande mål och principer. 

• Informera varandra om relevanta händelser som kan påverka samverkan 

eller leveransen av Lösningen. 
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• Med stöd av Konceptförvaltningen, beakta varandras intressen i relation till 

Leverantören samt samordna instruktioner för att undvika motstridiga 

besked. 

• Bära sina egna kostnader för sitt deltagande, om inte annat uttryckligen 

avtalats, 

 

8. SAMARBETE MELLAN PARTERNA 

Avtalet leds av en styrgrupp, vars sammansättning och arbete regleras i en 

särskild arbetsordning enligt Bilaga 3 Arbetsordning för styrgrupp. Varje 

deltagande organisation har rätt att nominera representanter till styrgruppen.  

Detta avtal hindrar inte att Parter deltar i andra samverkansformer, förutsatt att 

dessa inte strider mot avtalets syfte, principer eller åtaganden. 

 

9. FÖRHÅLLANDE TILL LEVERANTÖREN 

VGR:s avtalsrelation med Leverantören regleras genom leveransavtalet för 

Lösningen. Övriga Parter har separata avtalsförhållanden med Leverantören som 

uppstår genom nyttjande av Lösningen samt avrop av tillämpliga optioner.  

Parter med rätt att nyttja Lösningen framgår av Bilaga 4 Lista över deltagare i 

den samordnade upphandlingen. 

Konceptförvaltningen är primär kontaktpart mot Leverantören. 

Konceptförvaltningen ska beakta respektive Parts intressen. 

 

10. EKONOMISKA MELLANHAVANDEN 

Genom länssamverkan fördelas kostnader för Konceptförvaltning och 

Lösningen gemensamt mellan Parterna enligt Bilaga 2 Prisbilaga. 

Vardera Part ska därutöver stå för samtliga egna kostnader med anledning av 

detta samarbete. Solidariskt ansvar föreligger således inte i förhållande till 

ekonomiska åtaganden eller i förhållande till andra bestämmelser enligt detta 

Avtal. 

Parterna är överens om att detta Avtal inte omfattar ekonomiska åtaganden eller 

kostnadsfördelning i projekt eller initiativ som uppstår till följd av 

länssamverkan men genomförs utanför ramen för detta Avtal. Sådana 

överenskommelser ska hanteras separat mellan berörda Parter. 
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11.  UPPSÄGNING 

Vardera Part har rätt att träda ur Avtalet genom skriftlig uppsägning. Avtalet 

upphör för den utträdande Parten efter sex (6) månader från mottagen 

uppsägning, om inte Parterna skriftligen kommer överens om annat. 

Under uppsägningstiden ska Parterna ansvara för ett ordnat avslut, vilket 

innefattar: 

• Avslut av åtkomst till IoT-plattformen och relaterade tjänster. 

• Eventuellt datauttag och avslut av datadelning. 

• Säker hantering, återlämning eller radering av data i enlighet med gällande 

regelverk. 

Eventuella utestående kostnader eller ersättningar ska regleras senast vid 

avtalets upphörande. 

 

12. PERSONUPPGIFTSHANTERING 

Vardera Part ansvarar för den personuppgiftshantering som respektive part utför 

i anledning av samarbetet. 

Konceptförvaltnings hantering av personuppgifter för systemadministration 

regleras av Bilaga 5 – PUB-avtal. 

 

13. SEKRETESS 

För uppgifter som hanteras i samarbetet gäller hos båda parterna reglerna om 

sekretess enligt Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400;OSL). 

 

14. HÄVNING OCH SKADESTÅND 

Om Part väsentligen bryter mot detta avtal har den andra Parten rätt att 

omedelbart häva detta avtal. Part ansvarar för skada som uppstår genom eget 

avtalsbrott, dock ej för indirekt skada. 

 

15. FORCE MAJEURE 

Part är befriad från påföljd för underlåtenhet att fullgöra sina förpliktelser enligt 

Avtalet, om underlåtenheten beror på omständighet som ligger utanför Parts 

kontroll och som Parten inte kunde eller borde ha förutsett eller skäligen tagit i 

beräkning vid tiden för avtalets ingående, t.ex. krig, terrorbrott, inbördeskrig, 

eldsvåda, översvämning, avbrott i allmänna kommunikationer, avbrott i den 

allmänna energiförsörjningen eller därmed jämställd omständighet.  

Om Part önskar åberopa en omständighet i denna punkt, ska Parten omedelbart 

underrätta den andra Parten när det finns risk att förpliktelsen inte kan infrias 
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eller blir fördröjd. Underlåtelse att lämna sådant meddelande i tid medför 

skyldighet att ersätta den skada som hade kunnat undvikas om rättidigt 

meddelande lämnats.  

När en Part ställer in sina förpliktelser med stöd av denna punkt, ska tiden för 

fullgörelse förlängas med den tid som omständigheten föranleder. 

 

16. ÄNDRINGAR OCH TILLÄGG 

Ändringar av och tillägg till Avtalet ska, för att vinna giltighet, biläggas detta 

Avtal. 

 

17. BESTÄMMELSES OGILTIGHET 

Skulle någon bestämmelse i Avtalet eller del befinnas ogiltig, ska detta inte 

innebära att Avtalet i dess helhet är ogiltigt utan ska, i den mån ogiltigheten 

väsentligen påverkar Parts utbyte av eller prestation enligt Avtalet, skälig 

jämkning i avtalet ske. 

 

18. FULLSTÄNDIG REGLERING 

Detta Avtal, inklusive de separata överenskommelser som Parterna gör inom 

ramen för samverkan, utgör Parternas fullständiga reglering av alla frågor som 

samverkan berör. 

Alla skriftliga eller muntliga åtaganden och utfästelser som föregått Avtalet 

ersätts av innehållet i detta Avtal med bilagor avseende dess materiella innehåll. 

 

19. INGEN NY JURIDISK PERSON 

Parternas avsikt är inte att något bolag, förening, firma eller annan association 

ska anses bildad med anledning av detta Avtal. Parterna är därför överens om att 

bestämmelserna om upplösning och likvidation i Lag (1980:1102) om 

handelsbolag och enkla bolag inte ska tillämpas.  

Parterna har inte rätt att företräda varandra annat än om särskild skriftlig 

fullmakt beviljats. 

 

20. AVTALETS OMFATTNING OCH HANDLINGAR 

Avtalet består av följande handlingar:  

a) Skriftliga tillägg och ändringar till detta Avtal 

b) Bilaga 1 – Anslutningsbilaga  
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c) Denna avtalshandling 

d) Bilaga 2 – Prisbilaga 

e) Bilaga 3 – Arbetsordning för styrgrupp  

f) Bilaga 4 – Lista över deltagare i den samordnade upphandlingen 

g) Bilaga 5 – PUB-avtal 

För det fall det uppstår motstridigheter mellan villkoren i detta Avtal, ska 

handlingarna ha företräde i den inbördes ordning som följer ovanför såvida inte 

omständigheterna uppenbart föranleder annat. 

 

21. LAGVAL OCH TVIST 

På detta avtal ska svensk rätt tillämpas. 

Tvist i anledning av detta avtal ska prövas av allmän domstol med Vänersborgs 

tingsrätt som första instans. 


