
Handlingsplan för Digitaliseringsrådet 
2025–2026 

Inledning 
Digitaliseringsrådet verkar för att driva, stödja och samordna digitalisering med fokus 

på offentlig sektor i Västra Götaland. Handlingsplanen för 2025–2026 innehåller 

prioriterade insatser inom tre huvudområden: 

1. Driva digitalisering genom insatser 

2. Stödja genom att strategisk vägledning 

3. Samordna och främja flernivåsamordning 

Förutsättningar för ett framgångsrikt arbete 
Digitaliseringsrådet samordnar gemensamma initiativ och verkar för en gemensam 

riktning. Detta kräver att prioriteringar, finansiering och uppföljning sker i dialog 

mellan Västra Götalandsregionen, kommunerna och andra aktörer. För att 

digitaliseringen ska ge nytta behövs robust infrastruktur, öppenhet för förändring och 

en kultur där innovation och samarbete uppmuntras. 

Prioriterade områden 

1. Driva digitalisering genom insatser 

Digitaliseringsrådet tar initiativ till insatser och projekt som leder till en ökad 

digitalisering i Västra Götaland.  

Insats Status Mål Delmål Sammankallande 
och ansvarig  

IoT-
samverkan i 
Västra 
Götaland 

Pågår Skapa 
strukturer för 
att realisera 
IoT-
tillämpningar 

Öka antalet 
deltagande 
organisationer mm. 

Karl Fors 

Konferens Pågår Samla aktörer 
för dialog och 
inspirera till att 
agera. 

Utse vinnare till 
Digitaliseringspriset 
 

Maria Larsson 

IoT samverkan 

Fortsätta bygga nätverk och stöd för kommuner som arbetar med IoT lösningar. Fokus 

ligger på att stötta i implementeringsfasen. 

Konferens  

Arrangera årlig konferens för dialog, inspiration och erfarenhetsutbyte. En mindre 

grupp planerar och föreslår upplägg till digitaliseringsrådet. 



2. Stödja genom strategisk vägledning 
Digitaliseringsrådet stödjer pågående initiativ genom att erbjuda plattformar och 

nätverk samt omvärldsbevakar och fördjupar kunskap inom strategiskt viktiga områden 

inom digitalisering. 

Insats Status Mål Delmål Sammankallande 
och ansvariga 

Öppna data – 
samverkan 

Pågår Bibehålla 
erfarenhetsutbyte 
mellan kommuner 
och region 

Erbjuda en 
mötesplats. 
Samarbete 
med 
nationell 
data-
verkstad 

Christina Thordén 

SDK – uppföljning 
och utveckling 

Pågår 
 

Offentlig sektor ska 
nyttja SDK 

Skapa en 
överblick av 
nuläget 

Henrik Strömberg 

Krisberedskap inom 
digitalisering 

Pågår 
 

Öka kompetensen Stötta 
kommuner 
och fånga 
upp behov 

Madelene 
Alfinsson 

Cyber- och 
informationssäkerhet  

Startar 
upp 
2025 

Kunskapsbyggande, 
horisontella frågor. 
Samlat grepp kring 
utbildning 

Dialog med 
HIS, 
identifiera 
behov och 
lösningar 

Karl Fors 
Rose-Mharie 
Åhlfeldt 

Digital delaktighet Pågår Öka den digitala 
delaktigheten hos 
invånarna. 
 

Främja att 
fler digidel-
center 
öppnas 

Jens Lejhall 

Öppna data  

Upprätthålla och utveckla regional samverkan kring öppna data genom mötesplatser 

och erfarenhetsutbyte. Digitaliseringsrådet är styrgrupp. 

SDK uppföljning   

Följa upp och vidareutveckla användningen av standardiserade digitala komponenter 

(SDK). Kartlägga behov och skapa lärande mellan kommuner och Västra 

Götalandsregionen. 

Krisberedskap inom digitalisering 

Undersöka möjligheter att stärka kommunernas digitala beredskap, särskilt i ljuset av 

nya säkerhetsutmaningar. Undersöka stöd till kommunerna. 

Cyber- och informationssäkerhet  

Ta initiativ till utbildningar och samordning i frågor som rör molntjänster, NIS2 och 

kompetensöverföring. Ta ett samlat grepp kring utbildning. Samverka med lärosäten 

och andra aktörer Bygga upp gemensam kompetens och struktur för utbildning 



Digital delaktighet 

Fortsatt arbete för att alla invånare ska kunna ta del av digitala samhällstjänster. 

Samverkan med kommunerna, och med civilsamhället. Samverkan i flernivåsystemet är 

viktigt, från lokala bibliotek till myndigheter samt nationell och EU-nivån. Fortsatt 

samverkan med Digidel. 

3. Samordna och främja flernivåsamordning 
Digitaliseringsrådet samordnar och främjar att den regionala och lokala nivån 

synkroniserar med strategier, mål och planer rörande digitalisering inom OECD, EU och 

på nationell nivå. 

Insats Status Mål Delmål Sammankallande 
och ansvariga 

Synkronisera med 
nationell nivå (SKR:s 
programråd) 
 

Startar 
upp 
2025 

Ökad 
samordning 
nationellt 

Undvika 
missförstånd 

Fredrik Edholm 

Kartlägga 
digitaliseringsnätverk 
i VG 

Startar 
upp 
2025 

Förbättra 
överblick, 
koordinering 
och 
samverkan 

Genomföra 
en 
kartläggning 

Maria Larsson 

SKR programråd 

Samordning av delregionernas representation och gemensamma inspel i SKR:s digitala 

arbete. 

Nätverkskartläggning 

Identifiera och sammanställa befintliga nätverk inom digitalisering i Västra Götaland för 

ökad överblick och samverkan. 

Övriga insatser (idéstadiet) 
Dessa områden kan bevakas för eventuell senare prioritering: 

- AI: utbildningsinsatser, utarbeta riktlinjer och policy för ansvarsfull AI användning, 

särskilt riktat till tjänstepersoner. 

- Gemensam kalender 

- Kartläggning av utbildningsbehov 

- Rådets innovationsförmåga 

Genomförande och uppföljning 
Handlingsplanen genomförs under 2025 och 2026. Uppföljning sker årligen med en 

sammanställning av genomförda aktiviteter. Handlingsplanen ska ses över minst en 

gång per år. Kontaktpersoner ska finnas för varje insats. 

  



Bilaga 1: Fördjupning av insatser 

 

1. IoT samverkan 

Fortsätta bygga nätverk och stöd för organisationer som deltar i IoT-samverkan Västra 

Götaland. Fokus ligger på att stötta i implementeringsfasen. 

Nytta och värde för användare/målgrupp 

Genom att nyttja potentialen med Internet of Things (IoT) kan kommuner, 

kommunalförbund, offentliga bolag och regioner driva en smart samhällsutveckling som 

inte optimerar, stärker, ökar kvaliteten, minskar resursslöseri, minskad klimatpåverkan 

mm.  

Mål och delmål, Aktiviteter 

Mer info  

https://www.vgregion.se/ov/iot-vastra-gotaland/ 

Ansvar, resurser och finansiering 

Se MRU beslut 

Relevanta aktörer 

Kommuner, kommunalförbund, offentliga bolag och regioner 

 

2. Konferensen ”Digitalisering i människans tjänst” 

Arrangera årlig konferens för dialog, inspiration och erfarenhetsutbyte. Fokus 2026: ?  

Nytta och värde för användare/målgrupp 

Syftet med konferensen är att lyfta aktuella och relevanta frågor inom digitalisering 

samt att deltagarna ska inspireras och öka sin kunskap om digitalisering. 

Den årliga konferensen "Digitalisering i människans tjänst" vänder sig i första hand till 

dig som har en ledande roll och kan ha nytta av digitalisering för att effektivisera, 

förbättra och/eller utveckla verksamheter oavsett om du arbetar inom näringslivet, 

offentlig sektor, akademin eller civila samhällets organisationer. 

Aktiviteter 

Planeringsgrupp i rådet 

Ansvar, resurser och finansiering 

VGR finansierar 

Relevanta aktörer 

Aktörer i Västra Götaland som jobbar med digitalisering. 

 

https://www.vgregion.se/ov/iot-vastra-gotaland/
https://opengov.360online.com/Meetings/vgregion/File/Details/3810177.PDF?fileName=Medel%20till%20projektet%20Internet%20of%20things%20(IoT)%20-%20samverkan%20i%20V%C3%A4stra%20G%C3%B6taland&fileSize=151871


3. Öppna data  

Upprätthålla och utveckla regional samverkan kring öppna data genom mötesplatser 

och erfarenhetsutbyte. 

Nytta och värde för användare/målgrupp 

Öppna data är en resurs som kan skapa värde många gånger om för invånare, företag, 

offentlig sektor och hela samhället. 

Mål och delmål 

Ta fram en systemförvaltningsplan med kompetens, krav osv. 

Öka användandet av öppna data. 

Aktiviteter 

Behövs en bra kommunikationsinsats 

Ansvar, resurser och finansiering 

Bygger på egna resurser för deltagande organisationer 

Relevanta aktörer 

Nationella dataverkstaden på Internetstiftelsen 

 

4. SDK uppföljning   

Följa upp och vidareutveckla användningen av standardiserade digitala komponenter 

(SDK). Kartlägga behov och skapa lärande mellan kommuner. 

Nytta och värde för användare/målgrupp 

SDK gör det möjligt för offentlig sektor att dela information på ett säkert, standardiserat 

och effektivt sätt, vilket stärker både tilliten, effektiviteten och kvaliteten i välfärden. 

Mål och delmål, Aktiviteter 

Ansvar, resurser och finansiering 

Relevanta aktörer 

 

5. Krisberedskap inom digitalisering 

Området krisberedskap inom digitalisering är i mångt och mycket beroende av området 

för cybersäkerhet/informationssäkerhet. Detta då informationssäkerhetsrutiner ligger 

som grund för att hantera osäkerheter vid kris.  

Nytta och värde för användare/målgrupp 

Kommunerna i Västra Götaland är förberedda när något händer, oavsett 

påverkansfaktor.  

Krisorganisationer i kommunerna.  

1. Kommunerna har krishanteringsplan på plats. 

2. Kommunerna har erfarenhet från övningar. 



Mål och delmål, Aktiviteter 

Målet är att minska skadepåverkan och möjlighet att fortsätta leverera samhällstjänster. 

1. Behovsinventering 
a. Vad har kommunerna gjort? 
b. Kartlägga vilket stöd som behövs 

2. Övning - med stöd av akademin genomföra övningar gällande krisorganisation 
och rutiner. Här inkluderas även säkerhetsaspekter och riskanalyser. 

3. Utbildningar - inom krishantering, riskbedömningar, kontinuitetsplanering. 
Förslag temadagar. 

4. Kommunikation av lärdomar - kontinuerligt samla lärdomar och sprida 
informationen.  

Ansvar, resurser och finansiering 

Behöver tydliggöras 

Relevanta aktörer 

Kommunerna, MSB, RISE, akademin så som Cybercampus, (VGR?) 

5. Cyber- och informationssäkerhet  

Ta initiativ till utbildningar och samordning i frågor som rör molntjänster, NIS2 och 

kompetensöverföring. Ta ett samlat grepp kring utbildning. Samverka med lärosäten 

och andra aktörer Bygga upp gemensam kompetens och struktur för utbildning 

Juridiska perspektiv och fokus på småkommuner då de är i stort behov av stöd. Även 

personuppgiftsbehandlingen kopplat till cyber- och informationssäkerhet är ett behov. 

Det är viktigt att inhämta behov från avnämarna så att vi fångar ”rätt” saker.  

Området har stark koppling till Krisberedskap och mycket kan korsbefruktas dessa 

insatsområden emellan.  

Nytta och värde för användare/målgrupp 

Nyttan och värdet är att få en kartläggning av behov från olika perspektiv, förmåga och 

förutsättningar. Ökad medvetenhet. 

Ledningar, politiker och systemägare. De som ansvarar för områden som kopplar till 

roller som: 

• Verksamhetsutvecklare 

• Digitaliseringsstrateg 

• Projektledare generellt men specifikt också för digitaliseringsprojekt 

• IT-tekniker etc 

• Jurister 

• Upphandlingsansvarig 

• DSO och deras organisationer 

 

Mål och delmål, Aktiviteter 

Mål: Complience – Ge förutsättningar för att följa lagar och regler men även öka 

kvaliteten i arbetet. Rätta åtgärder för höga risker.  

Aktiviteter: 



• Minikurser – uppdragsutbildningar 

• Workshops – Erfarenhetsutbyten, diskussioner kring aktuella områden 

• Synliggöra genomförda insatser utifrån resultat, upplägg etc.  

• Synliggöra aktiviteter/utbildningar som finns att tillgå. 

Ansvar, resurser och finansiering 

Ev söka medel från ”Rådet” men även ”egen finansiering” från de som har finansiell 

möjlighet. Kan kopplas till ”Cybersäkerhetsmiljarden” som regioner och kommuner kan 

ta del av. 

Relevanta aktörer 

Säkerhetsskyddschefer och DSO:er, IT-chefer bör finnas med 

 

6. Digital delaktighet 

Fortsatt arbete för att alla invånare ska kunna ta del av digitala samhällstjänster. 

Samverkan med kommunerna, och med civilsamhället 

Nytta och värde för användare/målgrupp 

• Bättre digitala tjänster 

• Tillgängliga digitala tjänster 

Mål och delmål, aktiviteter 

Få in digital delaktighetsperspektivet i allt vi gör  

Ökad digital delaktighet, nya strukturer. 

Pilotkommuner VGR, metoder för feedback-loopar  

Ta med perspektivet vid införande av nya digitala tjänster 

Visa tydligt på användarnyttor 

Ansvar, resurser och finansiering 

VGR bidrar med medel till Digidel 

Relevanta aktörer 

• Digidel + Vinnova 

• Länsstyrelsen 

• VGR, Digisam, Digidelcenter, kommuner, Högskolan i Skövde 

 

7. SKR programråd 

Samordning av delregionernas representation och gemensamma inspel i SKR:s digitala 

arbete. 

Nytta och värde för användare/målgrupp 

Samordning i flernivåsystemet, förbättrad informationsöverföring mellan nivåerna. 



Mål och delmål, Aktiviteter 

Ansvar, resurser och finansiering 

Sker inom ramen för digitaliseringsstrategernas uppdrag. 

Relevanta aktörer 

Kommunerna, kommunalförbunden, SKR 

 

8. Nätverkskartläggning 

Identifiera och sammanställa befintliga nätverk inom digitalisering i Västra Götaland för 

ökad överblick och samverkan. 

Nytta och värde för användare/målgrupp 

Nyttan med en sammanställning är att fler får kännedom om det som pågår och kan 

inspireras till att delta. 

Mål och delmål, Aktiviteter 

Uppdatera kartläggningen minst en gång per år. 

Ansvar, resurser och finansiering 

Rådet 

Relevanta aktörer 

Rådet 


