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Tid for ledarskap

Lena X ar bibliotekschef sedan elva ar tillba-
ka. Det idr fikadags och jag sitter tillsammans
med henne och stérre delen av personalen
i lunchrummet pa biblioteket. Det dr snart
dags att 6ppna och Lena berittar f6r mig
att det egentligen dr hennes stund i disken
nu men att hon bytt pass for att jag skulle
komma. Nigra i personalen kommenterar
detta — nu ska ni sitta och prata medan vi
skoter biblioteket. Kommentarer med glim-
ten i 6gat men dnda signaler om vad man
tycker dr viktigt och vad man har tid med.
Sjilvklart har dom ritt. Det dr viktigt att halla
oppet, halla ordning pa béckerna och ha en
hég servicenivd med personal i yttre tjanst.

Lena och jag skulle egentligen prata om
e-bocker men tack vare personalens skdmt-
samma gliringar glider samtalet 6ver pi
chefsrollen och ledarskapet i biblioteket.

Lena jobbade f6rst som barnbibliotekarie
och blev sedan ansvarig f6r vuxenavdelning-
en. For 15 ar sedan fick hon den sista kvar-
dréjande tjinsten som 1:e bibliotekarie och
fyra ar senare blev hon chef for biblioteket. I
samma veva forsvann tjansten hon just lim-
nat och ett nytt uppdrag formulerades for
chefstjinsten.

Uppdraget pekade framat. Den handlade
férutom om det vanliga budget- och per-
sonalansvaret, 16 personer for Lena, ocksi
om att leda och utveckla biblioteket mot
nya malgrupper och verksamhetsomraden.
Barn och unga, skolan, ildre, lisstimulans,
medelilders méin och kommunens omsorgs-
verksamhet pekades ut som sirskilt priori-
terade. Det handlade ocksa om att utveckla
nya samarbeten, med féreningar och girna
med det lokala niringslivet. Chefen skulle
ocksa ta fram nya digitala bibliotekstjins-
ter som kunde fylla pa och 6ka intresset for
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kommunens hemsida. Som i en fotnot lingst
ner angavs att bibliotekschefen dven férvin-
tades delta i det dagliga arbetet i biblioteket.
Yttre tjanst som Ovriga bibliotekarier, tva
pass i veckan, plus onsdagskvillar och var
fjirde 16rdag,

Lena har gjort karridr i biblioteket och
hon berittar hur smickrad hon blev nir hon
blev tillfragad om chefsjobbet. Nagra hade
sett hennes kvaliteter i de tidigare jobben
och nu valt att anfértro henne uppgiften att
forverkliga intentionerna i det nya chefs-
uppdraget. En spinnande utmaning tyckte
Lena dd. Uppdraget som hon fick i sin hand
var ju ett riktigt framtidsdokument och det
var fOrsta gingen som nagon hade si tydliga
férvintningar pa den nya bibliotekschefen.

Det har gitt elva ar sedan dess och en
del har hint pa biblioteket. Ny teknik har
ersatt den gamla, streckkoder har blivit RFID-
taggar och besokarna férvintas hantera det
mesta sjilva. Det underlittar men har ocksa
gett upphov till en mingd nya problem och
fragor. Lena berittar att hon numera dgnar
mycket tid 4t att diskutera irriterande teknik-
strul med personalen. Dagligen sitter hon
i telefon med leverantdrer som verkar ha
glémt att det finns ett serviceavtal.

— Det stod inget om det i uppdraget, pa-
pekar Lena.

Nir Lena och jag druckit ur kaffet sd gar
vi ut i biblioteket. Hon berittar att man fatt
flytta om en del for att fa plats med de nya
utliningsapparaterna. Annars ir det samma
bokhyllor som tidigare. Ny teknik har tagit
plats i biblioteket men verksamheten pagir
som tidigare — fran samma bokhyllor, bade
bokstavligt och bildligt. Vi tittar in pa barn-
avdelningen.

— Hir vill vi dndra om helt men vi har inte
hunnit sitta ner och prata om hur det ska go-
ras. Jag borde ju dka ut och finga upp idéer
och diskutera med andra kring utveckling av
biblioteket. Sedan borde jag ta hem det till
var egen diskussion, men det ér svart att fa
till det, sidger Lena.

— Varfor det, fragar jag?

— For att den delen av uppdraget alltid
far sta tillbaka till f6rmén for yttre tjdnst och
vardagsfragor, svarar Lena.

Vi gir in pd Lenas arbetsrum. I en teak-
bokhylla, som hingt med ett tag, star par-
men med uppdraget. Lena pekar pa pappret
och skrattar — jag har kanske lyckats med 11-
grejen, vi har ritt manga datorer och RFID
ar pa plats. Utveckla och samarbeta har inte
blivit av, knappt leda heller. Men det har
rullat pa dnda och, vet du vad, jag har sillan
missat ett pass i disken.

Bengt Killgren

L&nsbibliotekarie, Kultur i Vast
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Ledarskap

Torbjorn Nilsson ny chef i Malmo

Han har jobbat med barnkultur i Malmé. Han dr ocksd skaparen
bakom barn- och ungdomsfestivalen LitteraLund. Torbjorn Nilsson

ar kulturarbetaren som fill slut bestGmde sig for aft knyta ihop sin
akademiska karriér och bli bibliotekarie. Nu &tervander han till Malmé

som stadsbibliotekarie.

Text: Fredrik Svedemyr

I ett hérnrum med utsikt 6ver parken och
hamnen har Torbj6rn Nilsson sitt kontor pa
Helsingborgs stadsbibliotek. Hur utsikten
kommer att bli frin hans kommande arbets-
rum vet han inte idag, men mojligen kommer
han kunna se Kungsparken kld om till vér i
sin nya roll som stadsbibliotekarie i Malmo.

— Det finns mycket som ir sympatiskt i
tankegodset kring Malmé stadsbibliotek.
Det som dr viktigt f6r mig 4dr bibliotekets
kirna och att verksamheten snurrar kring
det navet. Det handlar om ldsning, kunskap
och om att lyfta de delar som bibliotek alltid
har statt for, siger Torbjérn Nilsson, som
under april tilltrdder sin tjdnst.

Fordjupa visioner

Debatten kring Malmé stadsbibliotek har
stundtals varit intensiv. Hans féretridare
Elsebeth Tank initierade tillsammans med
personalen pa biblioteket visionen om ”The
Darling Library in the World — ditt liv, dina
drommar, ditt bibliotek.” 2008. Det 6vergri-
pande malet med strategin var att nd fler av
stadens invdnare bdde fysiskt och digitalt.
En av utgingspunkterna i strategin var att
2/3 anviander biblioteket till annat 4an att
lina bocker. For att méta detta skapade man
bland annat utrymme f6r en forfattarscen
under devisen ut med bockerna och in
med forfattarna”. En devis som ocksa vick-

Jordndra Torbjorn Nilsson har sina rétter i Lund och har jobbat som bibliotekschef i Helsingborg. Nu blir han
ny stadsbibliotekarie i Malmd. Att kunna visa varfor biblioteket &r bra for ménniskor utanfér bibliotekets
vaggar dr en viktig del av chefsrollen, framhd&ver Torbjérn Nilsson. Nagot han menar stdller krav pd béde
god kommunikationsférmdga och att chefen har bada fétterna pd golvet. Foto: Fredrik Swedemyr.
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Nya vyer Debatten kring Malmé stadsbibliotek har
periodvis varit intensiv. For Torbjérn Nilsson dr myck-
et av det som hdnder i huset helt i linje med vad
han anser vara en viktig uppgift for biblioteket. Inte
minst ndr det gdller Internationell férfattarscen, bib-
liotekets arbete med barn- och unga och Larcen-
frum. Samtidigt vill han férdjupa arbetet med att n&
malgrupper som idag inte ar s& aktiva besdkare.
Foto: Helén Andersson

te starka asikter. I dagsldget har man gjort
en uppdatering, dir man avser att f6rdjupa
arbetet inom ett antal givna omraden. Ett
férdjupningsarbete som Torbjérn Nilsson
nu tillsammans med sina nya medarbetare
ska driva vidare.

— Jag kommer till ett stille som genom-
syras av en kultur och en tydlig malbild och
det kidnns bra. Det finns mycket som ér ska-
pat under Elsebeth Tanks ledning, men dven
andra lager av visioner som ér skapade tidi-
gare. En stor del av de milbilder som finns
ar helt okontroversiella nir det exempelvis
giller Internationell férfattarscen, barn och
unga eller Lircentrum. Jag tycker ocksd det
ar viktigt att jobba vidare med att erbjuda
tjanster f6r manniskor som idag inte beséker
biblioteket och jobba med mangsprakighet,
sidger Torbjorn Nilsson.

Leder med hjértat

Samtidigt framhéver han att varje ny chef
miste ha en verktygslida och ett f6rhall-
ningssitt som 6verensstimmer med ens pet-
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sonlighet. Torbjoérn Nilsson féretrider vad
man kan sdga dr en ganska vanlig ledarstil
i offentlighetens Sverige. Han haller i den
overgripande planeringen och delegerar.

— Det idr en kombination av att malstyra
och ge befogenheter. Det dr en balansging
som ocksd maste forankras i ett storre sam-
manhang, som fér ett bibliotek kan vara
forhallandet till staden eller kommunen. Det
dar viktigt att kunna kommunicera och vara
tydlig med ramar och uppdrag. Direfter ska
det vara fritt och finnas utrymme for tankar,
sdger han och tilligger att det ocksid madste
finnas plats for virme.

— Jag kan papeka att nigot inte riktigt f6l-
jer den malbild vi ska jobba mot. Fast med
ett stort hjérta, fortsdtter han.

Spelar i samma lag

I nigon slags organisationsteoretisk mening
tinker Torbjorn Nilsson pa biblioteket uti-
fran en struktur med olika team, som jobbar
med sina specialiteter och utifrin en gemen-
sam virdegrund. En modell som dr etablerad
pa ménga storre bibliotek. Hir ser han ocksa
sin roll som en coachande ledare, snarare 4n
ndgon som tvunget miste skruva pa varje
mutter i det dagliga maskineriet.

— Jag vill ha en organisation med kompe-
tenta och sjilvstindiga grupper eller team,
dir jag kanske bara behéver gi in om det
uppstar nagot dysfunktionellt. Det bygger
pé en decentraliserad idé, dir vi alla édr spe-
lare i ett sammanhang, siger han.

Knét ihop sidcken

Torbj6rn Nilsson dr kulturvetaren som ville
fa lite spets pa sina ndgot spretiga kulturve-
tenskapliga studier i Lund. Ett sitt att knyta
ihop den berémda sicken, var just att bli bib-
liotekarie. Han har tidigare jobbat som kul-
turchef i Héssleholm. Han har jobbat med

barnkultur i bade Malmé och Lund. Inte
minst 4r han kind som skaparen av Littera-
Lund, en arena for barn- och ungdomslitte-
ratur dir olika aktérer och konstformer mots
for att ge ndring at barn- och ungdomslit-
teraturen. Hans tidigare erfarenheter utgbr

ocksa en fond foér den nyligen piborjade
mandatperioden som stadsbibliotekarie i
Malmé. Bland annat tar han med sig ett fo1-
héllningssitt att jobba med samarbeten och
det fria kulturlivet.

— Att bjuda in det fria kulturlivet kan vara
ett stod till kirnverksamheten. Genom ex-
empelvis en barnférestillning kan bibliote-
ket dra till sig barnfamiljer och dd blir det
en form av marknadsforing, siger Torbjorn
Nilsson.

En stark kirna

I en intervju pa helsingborgse har han ocksa
resonerat kring att de etablerade kulturinsti-
tutionerna mdste vara beredda att ge av sina
resurser till f6rman for det fria kulturlivet.
Nu dr méjligen den institutionaliserade kul-
turen i Malmé inte riktigt densamma som
i Helsingborg. Men Torbjoérn Nilsson tror
anda pa ett generdst forhallningssitt.

— Biblioteken blir ofta kontaktade av olika
aktorer som har idéer kring samarbeten. Men
det finns ofta inga pengar och det blir f6rla-
mande. Finessen tror jag dr att ha en summa
som inte dr 6ronmirkt och ha beredskap
for olika typer av samarbeten, sdger han.

Samarbete handlar ocksda om balans och
att se sin roll 1 férhallande till andra. Biblio-
teket far inte gar vilse i ett kulturellt land-
skap.

—Detér bra om du kan bli 6verraskad nir
du gar till biblioteket och det ér viktigt med
upplevelser. Men det finns en risk att bib-
lioteket ibland blir 6verbelastat och en plats
med f6r mycket programverksamhet. D4 far
man friga sig om det inte finns andra som
g6t det bittre. Vi fir inte lita manniskor bli
férvirrade Over vart biblioteket tog vigen.
Biblioteket mdste vara starkt i sin kidrnverk-
samhet och virna om sitt varumirke. Jag
bottnar i den historiska dimensionen av bib-
lioteket som en fri och demokratisk plats, dit
alla méinniskor kan komma och bli inspire-
rade i sin utveckling, siger Torbj6rn Nilsson.



Ledarskap

Biblioteket som planterar delaktighet

Att skapa in inspirerande arbetsmiljd och f& medarbetarna att kédnna
ett djupare engagemang for det dagliga arbetet ér en del av ett
aktivt medarbetarskap. P& biblioteket vid Sveriges lantbruksuniversitet
lyckades man vénda energidrénerande moten fill en ké&nsla

av delaktighet.

Text och bild: Fredrik Svedemyr

— Det var som natt och dag, Forsta gangen
vi arbetade med var strategi tillsammans pa
vira personaldagar upplevde medarbetarna
det som energidrinerande. Tre 4r senare
hade vi liknande dagar och di hade motet
verkligen en kinsla av delaktighet. Det hand-
lade inte enbart om att vi var pa en kursgard
och hade trevligt. Vi hade fatt en mognare
organisation, siger Catharina Isberg, bitri-
dande 6verbibliotekarie pa Sveriges lant-
bruksuniversitets bibliotek; sL.u-biblioteket.

Hon var en drivande kraft nir bibliote-
ket drog iging arbetet med medarbetarskap
2009. Det som bérjade med en bokcirkel
kring medarbetarskap féljdes av seminarier
och diskussioner for att tre dr senare landa i
ett nytt sdtt att mota sin arbetsvardag.

Medarbetarskap dr ett begrepp som har
florerat i organisationslitteraturen sedan
nigra ar tillbaka. Lite tillyxat handlar det
om att medarbetarna ska kinna ansvar och
delaktighet i sina yrkesroller. Det dr en orga-
niseringsfilosofi som manifesterar ett fung-
erande samspel mellan ledarskap och med-
arbetarskap. Det handlar om ett 6msesidigt
relationsbyggande, mellan savil chefer och
medarbetare, som medarbetare emellan. P4
sLu-biblioteket har man byggt upp en ge-
mensam virdegrund, som bland annat tar
fasta pd en 6ppen kommunikation, samver-
kan, nytinkande och ett fokus pa att hitta
16sningar. Ytterst dr det ett sitt att skapa en
fungerande arbetsplats, som priglas av glad-
je och engagemang.

— Det har blivit en mer kommunikativ

och 6ppen verksamhet, dir alla har lika vir-
de. Vira kunder har ocksa kommenterat det.
Det kan vara smi saker, som 6ppna dorrar.
Smi saker som spelar en stor roll. Mycket
handlar om hur vi bemdter varandra, fort-
sitter Catharina Isberg,

En del av helheten

Arbetsplatsen dr ocksd organiserad for att
vara ett stod fér medarbetarna. Det dr en
struktur med chefer for olika funktioner
och platser. Samtidigt kan ansvaret for ge-
mensamma funktioner som webb eller kom-
munikation ligga pa nigon av medarbetarna.
Mycket av den dagliga verksamheten sker i
olika arbetsgrupper. Varje arbetsgrupp eller
projekt dr en del av en storre helhet och det
ska finnas ett tydligt uppdrag som foljer den
gemensamma malsittningen. Att skapa en
kinsla av att jobba i samma riktning ir, en-
ligt Catharina Isberg, en viktig férutsittning
for att nd mdlen. Inte minst eftersom en del
arbetsinsatser kan paverka medarbetarnas
dagliga rutiner.

— Om nédgon exempelvis har en dokto-
randkurs blir det en pafrestning fér de andra,
som kanske méste bemanna kundtjianst. D
ar det viktigt att géra det tydligt att vi alla
jobbar med doktorandkursen och att vi dr
delaktiga pa olika sitt i allt vi gbr, sdger hon.

Ge bekriftelse

Att ta in ett helhetsperspektiv och férankra
varje aktivitet eller projekt i ett stérre sam-

Gemenskap Catharina Isberg ér bitrddande dver-
bibliotekarie. P& biblioteket vid Sveriges lantbruks-
universitet driver man ett aktivt arbete kring med-
arbetarskap.

manhang ir ocksa viktigt for att ge medar-
betarna en slags bekriftelse pd deras enga-
gemang.

— Alla grupputvecklingsaktiviteter ir en
del av en process. Vi har temamoten dar vi
pratar om hur vi som medarbetare paverkar
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Det viktiga dr att inte bara
leda som du sjalv skulle vilja
bli ledd, utan att leda utifran
individen och situationen”

Catharina Isberg

varandra och hur det dagliga arbetet kom-
mer in i olika sammanhang, siger Catharina
Isberg vidare och lyfter samtidigt fram att
det dven ir viktigt att skapa en forstielse f6r
”den storre bilden” nir ndgot i det dagliga
arbetet forindras.

— Om vi registrerar inkomna tidskrif-
ter och sedan siger att vi inte ska géra det
lingre. I det liget kan jag som medarbetare
kanske kdnna att det jag gjorde igar inte be-
tyder nagot lingre. D4 dr det viktigt att peka

pé att det vi gjorde igar dr grunden f6r det vi
g6t idag och det vi gér imorgon, fortsitter
Catharina Isberg;

Hantera olikheter

All form av férindring innebdr en omstall-
ning f6r medarbetare och det dr inte givet att
alla 4r helt bekvima med nya roller och krav.
Att hantera denna omstéllning blir ocksé en
friga om ledarskap.

— Det ir inte meningen att vi ska ha med-
arbetare som dr blikopior av varandra. Det
ir inte alla som kanske vill jobba malstyrt
av skilda anledningar. Hir ser jag min roll
som ledare och att det handlar om att leda
pé olika sitt. Det viktiga dr att inte bara leda
som du sjilv skulle vilja bli ledd, utan att
leda utifran individen och situationen, siger
Catharina Isberg;

Fokta

Sveriges lantbruksuniversitet, SLU
Universitetet ansvarar for forskning och ut-
bildning inom biologiska naturresurser och
biologisk produktion. Det handlar om alltifrdin
jordbruk, skogsbruk och tr&dgard till livsmed-
el, naturvard, kretsloppssystem, veterinérme-
dicin, landskapsplanering och landsbygdsut-
veckling. Verksamheten &r fordelad pd ett
40-tal institutioner inom fyra fakulteter. Totalt
arbetar 2 800 mdanniskor vid sLu. Biblioteket
har enheter p& de olika huvudorterna Al-
narp, Skara, Uppsala och Umed. | organisa-
tionen ingdr dven bibliotek i Skinnskatteberg
och Flyinge. Kdlla: www.slu.se

Katarina Evengdérd bérjade jobba
p& SLU-biblioteket 2008 och var
med under uppstarten med
arbetet kring medarbetarskap.
Idag &r hon funktionschef for det
som heter Informationskompetens
och larandemiljo.

Hour skulle du vilja beskriva
skillnaden mellan férr och nu?

— Jag tycker det ir lite svért att beskriva hur
organisationen var innan. Jag var fortfarande
ganska ny nir medarbetarskapssatsningen
bérjade. Vi gjorde ocksa en organisations-
forindring ungefir samtidigt som medar-
betarskapsarbetet startade. Skillnaden som
jag upplever dr nog en mix av biade omor-
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ganisationen och medarbetarskapsarbetet.
Det stora som har férindras under de se-
naste dren 4r att vi arbetar som ett bibliotek
tillsammans 6ver ortsgrinserna och att det
finns en vi-kdnsla. Hir tror jag jobbet med
medarbetarskap har varit betydelsefullt f6r
medarbetare, att se och hitta sin roll i helhe-
ten och nir det giller hur vi kommunicerar
med varandra

Varfor tycker du det dr viktigt att
arbeta med medarbetarskap?

— Det ir viktigt att som medarbetare ha en
grundtrygghet i sig sjdlv for att kunna han-
tera en arbetsvardag som blir alltmer kom-
plex dir det inte alltid finns givna svar pa
allting och dir individens egna ansvar 6kar.
For att kunna utveckla vir verksamhet miste
vi viga prova grejer. Det dr viktigt att alla kan
ta initiativ och kidnna att det 4r ok att testa
utan att vara helt siker pd hur resultatet blir.
Sen handlar det mycket om hur vi jobbar till-
sammans. Att kiinna sig sjilv och kunna leda
sig sjilv samt ha forstaelse for att vi alla har
olika kompetens och férmagor spelar stor
roll i hur vi arbetar tillsammans. Kanske ér
det en klyscha men en sann sidan: Vi dr ju
varandras arbetsmiljé.

Hur har medarbetarskapsarbetet
paverkat din resa genom biblioteket,
fran medarbetare till funktionschef?

— Jag kidnner att jag har utvecklats och 6kat
min sjilvinsikt och blivit mer medveten om
vilka styrkor jag har och vad jag behéver
jobba lite mer med. Och jag kinner ocksa en
trygghetiatt det dr okej att testa och Gva. Nir
jag tinker efter sa har det nog faktiskt haft
stor betydelse i att jag tog det steget.

Vad betyder det for dig rent personligen
i din arbetsvardag?

— Generellt sett har jag borjat reflektera mer
6ver hur bade jag och andra agerar i olika
situationer. Forstielsen for vara olika styrkor
och olikheter har jag ocksd med mig i
kommunikationen med kollegor och i plane-
ring av projekt och arbetsgrupper. Nu upp-
repar jag mig lite, men just detta med att det
ar tilldtet att testa och att det ocksd dr okej att
gbra misstag tycker jag dr viktigt. Jag f6rséker
att bade praktisera och férmedla det
forhallningssittet. Sedan mirker jag det
sjalvklart genom att jag jobbar med ansvars-
tagande och initiativrika medarbetare, vilket
g6t det roligt att leda.



Ledarskap

Delaktighet ger framgdng

Utan engagerade medarbetare blir strategier och malformuleringar latt
ett abstrakt moln. Filosofin om medarbetarskap bidrar fill att skapa eft
engagemang fér kundens bésta. Balansen mellan gott ledarskap och
gott medarbetarskap vilar p& en bra dialog.

Text: Fredrik Svedemyr

Intresset for det som kallas medarbetar-
skap har successivt 6kat. Detta dven om
det i managementsvingar fortfarande talas
en hel del om ledarskap. Som begrepp har
medarbetarskap vixt fram fran 70-talets
etablerande av det demokratiska ledarska-
pet till dagens organisatoriska samspel, dir
man bland annat betonar en konstruktiv
samverkan mellan chefer och medarbetare.

— Det dr ett forhéllningssitt till sitt ar-
bete. Medarbetarskap dr summan av vissa
begrepp som ansvar, samarbete, gemenskap
och en kinsla av meningsfullhet, sdger Ste-
fan Tengblad, professor i féretagsekonomi
vid Hégskolan i Skévde.

Nira kunden

Lite férenklat tar sig medarbetarskap uttryck
i olika grader av delegerat ansvar. Det kan
vara grupper eller team som jobbar sjilv-
stindigt och dér chefen har en mer coachan-
de roll. Det kan dven vara sjilvstindiga
individer som i hog grad tar egna initiativ
och beslut. Den kan yttersta sjilvstindighe-
ten kan ocksd ta sig uttryck i ett ledarlost
medarbetarskap. I det hir senare fallet kan
det exempelvis handla om yrken som lika-
re eller advokater. Yrken som utévas mer
sjalvstindigt och som ir priglade av en hog
grad av social prestige och dir chefsrollen
kan vara svag. Ett ledarlést medarbetarskap
kan ocksa vara arbetsplatser dir chefer inte
uppfyller sitt ledarskap pa ett kompetent sitt
och en lit-gi-mentalitet vixer fram. Stefan
Tengblad framhdver vikten av att det finns
en god balans mellan ledarskapet och med-

arbetarskapet for att driva en fungerande
organisation.

— Det dr bra att dela upp ansvar pa olika
nivder. For brukarna dr det bra om beslut
fattas sd ndra verksamheten som mojligt.
Chefen hinner inte alltid vara en del av det
dagliga arbetet. Med engagerade medarbe-
tare 4r det littare att utga fran att det blir ett
bra arbete och kunderna blir néjda. Samti-
digt 4r det viktigt med en chef som ansvarar
for vissa funktioner, som 16nesittning och
som kan vara ett stod nir det behévs, siger
han.

En relation

Medarbetarskap handlar till stor del om re-
lationer, mellan chefen och medarbetarna,
medarbetarna emellan, savil som kunderna
eller vad man nu har f6r signum pa dem som
verksamheten riktar sig till. Som i minga an-
dra relationsbyggande sammanhang dr ocksa
kommunikationen ett viktigt instrument for
ett lyckat medarbetarskap.

— Det ir en dialogorienterad modell och
kommunikation 4r vildigt centralt. Med-
arbetarna maste involveras i diskussionen
kring vad som ir viktigt att jobba mot. Ma-
len kan inte bara komma fran ovan, utan
miste aven reflektera det som medarbetarna
tycker dr visentligt. Det méste ocksa finnas
en tydlighet kring vissa kirnvirden som man
i en verksamhet inte kan tumma pd. Det kan
exempelvis vara patientsikerhet eller en 6m-
sesidig respekt pd arbetsplatsen, sdger Stefan
Tengblad.

Ta sig tid

Han talar dven om att
det ibland finns
fall dir man i
en verksamhet
utgar fran en

slags idé om

medatbetar- ’
skap,
att den 4nda

men

genomsyras
av ett topp-
styrtledarskap.
Han framhiver
att det dr viktigt
att chefer vagar slippa
ifran sig ansvaret. Samtidigt

ir det viktigt att plantera ett engagemang
hos medarbetarna och att lita ett dmsesidigt
fortroende vixa over tid.

— For att en organisation ska nd sina mal
ir det viktigt med delaktighet. Kénner inte
medarbetarna sig delaktiga, spelar det ingen
roll hur fina planer och mal en verksamhet
har. Ibland finns inte tiden att sitta sig ner
och diskutera. Man pratar om att gora det,
men diskussionen blir aldrig av. Till slut blir
alla bara stressade av det. Det ér viktigt att
investera i tid, speciellt i uppstarten. Det dr
lite som att trdna. Forsta gingen dr det vil-
digt jobbigt att springa fem kilometer. Men
nir du gjort det ndgra ginger gir det till slut
ganska litt, sdger Stefan Tengblad.
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Ledarskap

Med nya ogon

lgér var du en i génget, idag &r du arbetsgivarens representant. Att
vdga ta steget och bli chef éver dina gamla kollegor dr inte alltid ett
sjalvklart val. Anna Gullstrand pd Skévde stadsbibliotek végade.

— Men jag hade aldrig sékt chefstjGinsten om jag inte varit tjdnstledig

n&r den blev utlyst, sadger hon.

Text: Helén Andersson

Nir Anna kom tillbaka till Skévde stadsbib-
liotek efter tvé 4r pa det som tidigare var Re-
gionbibliotek Vistra Gétaland, var det med
nya 6gon och till en organisation med fem
pensionsavgangar under forsta dret. En verk-
lighet som gjorde det méjligt f6r henne att
tanka till runt kompetenser och organisation.

— Hade jag varit kvar och blivit chef di-
rekt, hade det varit svart att indra nigot. Nu
kom jag tillbaka och hade pé nagot sitt lim-
nat organisationen och kunde géra en néd-
vindig rotation i arbetslaget. Och det var ju
dndd min styrka att jag kunde organisatio-
nen och jag visste vilka styrkor och svagheter
som fanns. Det blev en svar och tuff start
som chef. Men roligt, bedyrar hon.

Ny roll

Det har nu gatt drygt tvd dr sedan Anna tog
sig an chefsrollen i Skévde. Och dven om
hon hade varit borta ett tag, var hon 1 bérjan
mer medveten om sin nya roll och vad hon
kanske fotrlorade i relationer till sina arbets-
kamratet.

— Jag visste ju att det skulle bli konse-
kvenser och att jag maste backa i de kanske
mer privata relationerna. Det dr jitteviktigt
att medarbetarna kan ha fértroende f6r mig
och som chef ir det ett fértroende jag maste
forvalta vil.

Hon upplever att det har gatt ritt bra, att
hon oftast klarar att héilla distansen pa ett
professionellt sitt utan att bli opersonlig och
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Styrka Anna Gullstrand tycker att hennes bakgrund som barnbibliotekarie &r en styrka i rollen som
bibliotekschef.
- Det betyder inte att jag petar i detaljer, men jag vet vad vi pratar om. Foto: Helén Andersson.

hon deltar i pratet i fikarummet. Och hon ér
inte bekymrad 6ver att det pratas om saker
som inte dr Amnade f6r hennes 6ron.

— Jag vore dum om jag inte trodde det
forekom, och det kinns ok. S4 maste det fi
vara.

Barnbibliotekarie

Om man tittar pa bibliotekschefer och deras
bakgrund, dr det pifallande manga som

tidigare jobbat som barnbibliotekarie. Anna
tycker inte det dr sd konstigt, hon har sjilv
den bakgrunden och hon ser manga likheter.



— Som barnbibliotekarie dr du flexibel, ly-
hérd, van att se méjligheter, att improvisera

och samarbeta. Jitteviktiga fragor for en
ledare. Som barnbibliotekarie kan du ocksa
beridtta en berittelse och i din roll som le-
dare dr det en viktig kunskap. Kanske inte
att borja med “Det var en ging”, men det
ar samma teknik nir du ska skapa en bild av
din verksamhet och vad du vill utveckla. Att
beridtta sa att politiker, niringsliv och civil-
sambhillet forstar.

Anna har jobbat som barnbibliotekarie
sedan 1985 och ir vil fértrogen med bas-
verksamheten och vet hur det kdnns i hin-
derna efter att ha lyft 25 boklador. Erfaren-
heten gor att hon ibland tycker hon ligger
sig 1 f6r mycket och fir paminna sig sjilv
om sin nya roll.

— Jag férsoker ligga band pa mig, ler hon.
Men jag tror ocksd att det 4r en styrka som
ledare att jag vet vad det dagliga arbetet inne-
bir.

Stod

I backspegeln forstir Anna egentligen inte
hur hon utan erfarenhet vigade ta rollen som
chef. Och hon betonar vikten av att finnas i
ett sammanhang med egen chef som haller
henne om axlarna och ser hennes behow.

— Utan utbildning férvintas jag rodda
tolv miljoner och ha ett personalansvar, och
jag blir ritt nervos ndr jag tinker pa det. Sa

#

Foto: Fredrik Swedemyr.

jag tinker inte pa det, ler hon och konstate-
rar att hon har bra stéd uppifran av en chef
som har férmdgan att ta ansvar f6r de brister
som finns och, tilligger hon, att det finns
centrala funktioner som st6d sa att jag kan
dgna mig at verksamheten dr otroligt viktigt.

Lika viktigt som det dr att ha st6d fran
uppdragsgivaren, lika viktigt tycker Anna
det dr att ha st6d frin medarbetare och bib-
lioteksbes6kare. Hon beskriver sin ledarstil
med orden dialog och delaktighet och hon
vill i vissa fragor hora vad alla tycker innan
hon bestimmer nigot.

Och f6r att inte helt tappa kontakten med
verkligheten har hon fortfarande ett pass i
veckan i informationsdisken.

— I disken far jag ju veta hur biblioteket
ligger till i bes6karens medvetande och det
ar en viktig ledarfriga. Dessutom, skrattar
hon, vill jag ju inte tappa min kompetens f6r
jag kanske inte alltid vill vara chef. Men jag
saknar inte bibliotekariens vardagliga syss-
lor. Nu 4r jag inne i en annan roll och gér
ndgot annat for biblioteket.

Ledarskap

¥ Kort och gott

Det rér pa sig!

Projekt Entré i Sjuhirad gér en specialsats-
ning pa dans och bibliotek. Samtliga biblio-
tek i Sjuhdrad kommer att delta i festivalen
Det r6r pi sig! Under veckan kommer det
bland annat att bjudas pi dansande bussar,
dansande hundar, prova pa dans for stora
och sma och flera tillfillen till litterdra samtal
kring dans. Festivalen invigs pid Boris Torg
och péagar mellan den 19 och den 29 april.
Mer information: www.kulturivast.se

Prosa och poesi pa turné
Forum f6r prosa och poesi arrangerar under
atta varveckor uppldsningar av poeter och
prosaister runt om i Vistra Gotaland. Varje
manad har ett tema som medverkande for-
fattare ir fria att tolka. Aterstiende tema ir i
april Historiens grepp, och i maj Spar.

Mer information: www.poesiochprosa.se

Nominera ny lasambassador
I september 2011 utsdgs Johan Unenge till
Sveriges forsta Lasambassador. Férordnan-
det dr tvaarigt och det dr nu dags att nomi-
nera ny kandidat till posten.
Lisambassadoren ar initierad av Kultur-
ridet som ocksi finansierar verksamheten.
Lis mer om nomineringen:
www.lisambassadoren.se

Kultur berikar livet

Kulturi Vast

kulturivast.se

Framsidan 1/2013 11



Kultur i Vast satsar pd cheferna

Kultur i Vast satsar under 2013 pd att fordjupa arbetet med ledarskap pd bibliotek.
Genom att Iadgga fokus pd chefernas roll hoppas man kunna ge dragkraft &t en mer

generell biblioteksutveckling.

Text och bild: Fredrik Svedemyr

— Vi vill sitta fokus pa ledarskapet for det dr
en del av verksamhetsutvecklingen. Har du
inte chefen med dig dr det risk att det bara
blir sma nedslag, Det blir svart att driva ett
aktivt utvecklingsarbete. Det handlar om att
fa cheferna medvetna och etablera en kultur
med en vilja till stark verksamhetsutveckling,
sdger linsbibliotekarie Bengt Killgren pa
Kultur i Vist och understryker samtidigt att
det finns manga goda ledare p4 bibliotek.

— Men det kan vara svirt att utova ett ak-
tivt ledarskap pa bibliotek, ddr chefen ocksa
ar en del 1 det dagliga arbetet. Det dr en ut-
maning och vi vill f6rséka hitta former for
att vara ett stod for regionens biblioteksche-
fer, fortsitter han.

Riktade insatser

I dagsliget triffas bibliotekschefer fran olika
bibliotek i ett ndtverk. P4 Kultur i Vist vill
man nu férdjupa denna arbetsform och er-
bjuda en rad aktiviteter. Det kan handla om
att jobba med olika teman eller om att méta
kunskaper fran andra omriden dn bibliotek.
Det finns ocksd en ambition att skapa mer
riktade utbildningsinsatser f6r chefer kopplat
till verksamhetsutveckling.

— Det har funnits en brist och vi kdnner
att det dr viktigt att fokusera pd detta nu. Vi
har jobbat med minga frigor tidigare, som
inte har varit direkt inriktade pd ledarskapet,
som it, mangfald och litteratur. Det fortsit-

12 Framsidan 1/2013

Férdjupa Kultur i Vst har tidigare jobbat med natverk fér bibliotekschefer och arrangerat alltifrén tema-
dagar om den regionala biblioteksplanen till studieresor. Nu ska arbetet férdjupas ytterligare. En férhopp-
ning &r att satsningen ska kunna leda till att stérka en mer generell biblioteksutveckling.

ter vi med och vi arbetar parallellt med att ta
fram en handlingsplan utifran den regionala
biblioteksplanen, siger Bengt Killgren.

Tydliggéra

Kultur i Vist har tidigare fatt kritik for att
biblioteksfragorna hamnat i skuggan av an-
nan verksamhet. Inriktningen ledarskap pa
bibliotek dr ett sitt att manifestera det poli-
tiska uppdraget fran regionens kulturnimnd,
dir biblioteken dr ett utvecklingsomrade
inom den regionala kulturpolitiken. Samti-

digt understryker Bengt Killgren att biblio-
teksfragorna ingar i ett storre sammanhang
och att det handlar om att skapa en tydlighet.

— Det behovs sikert fler insatser om vi
vill visa att biblioteksfrigorna finns kvar.
Men det dr ocksa viktigt att tala om att det 4r
ett nytt uppdrag och att verksamheten inte
ser ut som den gjort tidigare. Ambitionen
med detta ir att skapa ett koncept och kom-
municera ut det. Det tror jag tydliggér bib-
lioteket som en prioriterad arena f6r Kultur
i Viist, siger Bengt Killgren.




Starkande chefsgrupp

Efter en omskakande omorganisation pd Stockholms stadsbibliotek I&ggs

det nu lite extra krut pd ledarskap. Varje vecka ses enhetscheferna for
samordning och ledarutveckling i en grupp de kallar ELG.

Text och bild: Helén Andersson

— ELG star for enhetschefernas lednings-
grupp, men det r egentligen ett lite missvis-
ande namn eftersom det formellt inte 4r en
ledningsgrupp, siger Johanna Hansson, om-
radeschef pa Stockholms stadsbibliotek som
tillsammans med Elisabeth Aldstedt, omti-
deschef for stadsdelsbiblioteken i Stock-
holm, har tagit initiativ till chefsgruppen. Jo-
hanna och Elisabeth ingar ocksa i lednings-
gruppen for Stockholms stadsbibliotek och
utgdr dir en link mellan enhetscheferna och
den 6vriga ledningen.

— Vi ville jobba med enhetscheferna f6r
att skapa samsyn och stirka det gemensam-
ma i den hir stora organisationen, forklarar
Elisabeth. Och for att utveckla verksamhe-
ten ville vi identifiera och stirka ledarskapet
som en strategiskt viktig fraga.

Hela havet stormar

2008 inforde Stockholms stadsbibliotek en
ny organisation med ny bemanningsstruktur.
I praktiken innebar det att det blev flera che-
fer med olika processuppdrag kopplade till
varje bibliotek och medarbetare som hade
flera chefer pd samma bibliotek. En svar-
arbetad organisation som ocksa fick vildigt
mycket kritik, savil internt som externt.
—Det var verkligen hela havet stormar nir
den hir organisationen startade och mycket
interna svarigheter band upp en massa ener-
gi som gjorde att man inte kom till skott med

Ledarskap

Tydliga mal Elisabeth Aldstedt och Johanna Hansson initierade och ansvarar fér chefsgruppen ELG dar
samtal och dvning ska hjdlpa enhetscheferna se tydliga mal, sammanhang, effekt och resultat av sina
handlingar.

verksamheten, berittar Johanna Hansson.
Efter en utvirdering 2010 bestimdes det att
organisationen skulle justeras. Man ville hal-
la kvar grundidén med att jobba i processer,
men man koncentrerade sig pa att ligga en
lokal organisation fér stadsdelsbiblioteken
dir varje chef nu ansvarar for alla processer
och alla fragor som 161 verksamhet, budget
och personal pé sina respektive bibliotek.

— Samtidigt identifierade vi en risk med
att organisationen skulle falla tillbaka till
gamla arbetssitt med ett antal kungadémen
dir man bara gjorde som man sjilv tyckte
var bra, helt utan koppling till det gemen-
samma Stockholms stadsbibliotek, sdger Eli-
sabeth Aldstedt.

— Vi sig att ledarskapet var A och o, till-
ligger Johanna Hansson. Och i det samman-
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hanget ville vi ocksa jobba med helheten.

Starkande

Gruppens huvudsakliga syfte dr att skapa
samsyn och utveckla och identifiera gemen-
samma férhallningssatt.

— Vi pratar om sadant som dr komplext
och svart med att vara chef och vi brottas
med frigorna snarare dn att bara fatta beslut,
sidger Elisabeth Aldstedt.

— Vi utgar ofta fran ritt konkreta fall dir
vi med hjilp av gruppen stirker varandra
och 6var med till exempel rollspel, tillig-
ger Johanna Hansson. Men vi pratar ocksa
mycket med utgingspunkt i strategier och
det langsiktiga och vad det dr som hinder pa
vigen for att vi ska ga it samma hall.

Chefsgruppen har nu varit i ging i cirka
tva och ett halvt ar och bdde Johanna och
Elisabeth ser att sammanhanget stirker che-
ferna och ger dem utrymme att dela med sig
och jobba med sina utmaningar.

— Det kan ju finnas tendenser i en chefs-
grupp att vilja vara bist i klassen, siger Jo-
hanna Hansson. Hir delar cheferna med sig
av sina dilemman och genom att jobba med
dem, hjilpa varandra och finnas i ett sam-
manhang, stirks de i sin chefsroll.

Genom att utmana och jobba med orga-
nisationskulturen har Johanna och Elisabeth
ocksd markt att cheferna i gruppen har blivit

mer ifrigasittande och har bittre grundade
stallningstaganden i frigor som dyker upp.

— Det finns en konsensuskultur pa bib-
liotek dir alla 4r emot eller alla ar for, menar
Johanna Hansson. En homogen grupp med
en rost. Att dd vdga ta steget att vaga limna
flocken, det kriver mycket.

Gor skillnad

Att ELG g6r skillnad bekriftas av medarbeta-
renkiter som pekar at ritt hall och gruppen
kommer att finnas sa linge den gbr ndgon
nytta. Chefsgruppen utvirderas regelbundet,
men bdde Johanna och Elisabeth dr 6verens
om att fragorna kring samsyn och ledarskap
ar nagot man aldrig blir klar med.

— Om energin i gruppen gar pa sparliga
eller om vi borjar prata matrecept istillet, dd
ar det dags att tinka pa annat sitt, menar Jo-
hanna Hansson. Men vi férs6ker justera och
variera innehallet efterhand och vissa mé&ten
ar mer operativa dn andra.

— Det ir ett jobb som aldrig blir klart och
det dr delvis ddrfor vi har valt att jobba med
det hir sjilva i stillet for att ta in en konsult,
sdger Elisabeth Aldstedt. Vi vill h6ja med-
vetandenivin och lyfta frigan med att vara
chef i alla aspekter.

1]
¥ Kort och

rt och gott

Motesplats sociala medier
Fjarde upplagan av konferens Motesplats
sociala medier har tema Framtiden. Politiker,
forskare och aktdrer i sociala medier méts
och resonerar kring vad betydelsen av den
Okade kommunikationen pa nitet betyder
for politiken, offentlig sektor, féretag och
individen.

Bland arets foreldsare mirks bland annat
forfattaren och journalisten Anders Mild-
ner, docent Mathias Klang och professor
Jan Nolin. Férre ministern Leif Pagrotsky
invigningstalar.

Mbotesplats sociala medier 2013 arrange-
ras av Hogskolan i Boris och Boras stad, och
hélls pa Boras Stadsteater under eftermid-
dagen den 14 maj. www.boras.se/msmboras

Gilla Framsidan
pa Facebook
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Din bibliotekstidning pa natet

P& webben kan du l&sa mer, unikt ma-
terial, kring femat ledarskap. Framsidan
har bland annat besdkt Nacka och
Hammarkullen och undersokt skillnader
och likheter i ledarskap under olika drifts-
former. Du kan ocksd |asa hur Oxenstier-
na pdverkat svensk chefskultur.

Las mer pa framsidan.net

Margareta Swanelid pd Dieselverkstadens bibliotek AB och
Barbro Bolonassos pd Fisksdtra bibliotek ar chefer i granslandet

mellan det privata och offentliga. De har mycket gemensamt.
Men ocksd olika férutsattningar for sitt ledarskap.






Spela pa bdsta fot Tillsammans med sin mentor Elisabeth Solin har Pia Sundhage skrivit boken Spela pd bésta fot — att leda med glédje. Boken har blivit upp-
marksammad som en av de viktigaste ledarskapsbdckerna pd lange. Foto: Bildbyrdn.

— Hur ling tid tar det hir tror du, f6r vi har
presskonferens strax dir vi ska presentera
dam- och herrtruppen, inleder Pia Sundhage
nir vi ses i ett litet métesrum pa Svenska
Fotbollsforbundet i Solna. Det ir lite ovan-
ligt och spinnande att lagen presenteras pé
samma presskonferens, férklarar hon. Men
det dr lugnt, nu gbr vi det hir. Jag hinner,
sdger hon och sitter sig bekvimt tillrdtta i
fatoljen.

Det ir brada tider f6r Pia Sundhage. Hon
har just tagit Gver rollen som férbundskap-
ten for det svenska landslaget i damfotboll
och alla utmarkelser gor att pressen star i ko
for en intervju. Och hon njuter av sina fram-
gangar men forséker samtidigt vara nirva-
rande i allt hon gor.

— Det dr en av mina styrkor, sdger hon.
Jag vilar i mina framgdngar, drémmer om
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det som ska hinda i framtiden, men 4r nir-
varande hir och nu. Placera mig pa ett stille
och jag ir dir. Om det giller damlandslaget,
en intervju eller hos en syster. Och det var
nog sa jag 6vetlevde fem ar i USA.

Ledarskapsfilosofi

Pia Sundhages framgangsrika ledarstil hand-
lar mycket om att fa fram en positiv kinsla i
gruppen och att férstirka varandras positiva
sidor. Hon beskriver sjilv sin ledarskapsfilo-
sofi med att det bland annat giller att hitta
glidje i det lilla och skapa en tillitande miljo
dir var och en kan blomstra.

— Jag tror pa spelarens férmaga och jag
tror pa att det kommer att gi bra. I stillet
for att ritta till misstag dr jag mer fortjust i
att leta upp det som fungerar och forstirka
det. Det handlar ocksd om att lita spelarna

ta ansvar for sin prestation, for sin trining
och for hur de 4r. Det handlar om relation,
prestation, attityd och ansvar, sdger hon och
drar till sig mitt block och skriver (Kunskap
+ Talang/Firdighet) x Attityd = Spelarens
Formaga.

— Det dr en formel jag tycker dr spin-
nande for anledningen till att man gangrar
med Attityd dr att det betyder sd otroligt
mycket. Jag har sett en mittback som hade
héga siffror pd Kunskap och Firdighet, men
hade dnnu hégre poidng pa Attityd. Hon gick
frin ord till handling, hon var nyfiken och
hon var otroligt viktig for laget. Fér hennes
positiva attityd smittade av sig, ler Pia och
berittar att hon brukade beritta f6r det ame-
rikanska landslaget om Anja Pirson, Caro-
lina Kluft och Therese Alshammar som ex-
empel pa svenska idrottsindividualister med



positiv attityd.

— Nu ska vi fa svenska damlandslaget att
greppa attityden, skrattar hon. Fér man kan
lira sig.

Spela pa bista fot

Pia dterkommer ofta till uttryck som Vi gbr
varandras miljé och Att spela pa bista fot.
Hon menar att det dr ledarens ansvar att
skapa stdmning, att siga ritt saker och att
leta upp det som dr bra.

— Om jag har en vinsterfot som ir f61-
baskat bra ska jag ju leta upp nigon som har
en forbaskat bra hégerfot si vi blir komplet-
ta, forklarar hon. Inom laget ska man hjilpa
varandra och ge varandra forutsittningarna
att gora sitt allra bista. Nér jag ska coacha
ndgon brukar jag tinka pa det hir och pa
vad det ir jag ska koncentrera mig pa, vad
ar det jag ska lyfta fram. Det handlar om att
skapa relationer och géra varandra bra. Det
handlar om att f6rs6ka spela pa bista fot.

Gruppdynamiken 1 ett fotbollslag 4r det
som fascinerar Pia mest som ledare. Att det
finns manga infallsvinklar och inget som ar
ritt eller fel.

— Det ir lite grand var och en efter bista
férmaga och var och en efter behov. Och det
tycker jag dr sd hiftigt. Det handlar om att
ta sig tid och sitta spelarna i situationer dir
de far ta ansvar och hela tiden ha ett f6rhall-
ningssitt som gor att hon vill ta ansvar. Det
handlar om att motivera, forklarar Pia och
berittar att hon brukar stilla sig frigan vems
ansvar det dr att det ska fungera.

— Det kan oméjligt bara vara ledarens
ansvar, menar hon. Men jag kan vara nir-
varande och jag kan inspirera. For jag tror
innerst inne att alla vill och har férmagan.
Och det gar att trina pa det ocksd, sdger hon
och citerar Bob Dylan: I became what I was
practicing,

— Dylan spelade pa sin gitarr varje dag
och blev bra pa det. Och, tilligger hon, jag
ar aldrig ensam. Vi har ett ledarteam och det
ir det som dr finessen.

Ok att géra fel Pia Sundhage tycker att hon @r en mycket battre ledare idag an fér fem ar sedan. Delvis
tror hon det har med dlder att géra, men ocksd med instaliningen att det ar ok att géra misstag.
- Jaja, det kanske inte var s& bra, men nu kor vi vidare. Foto: Bildbyrdn.

Konsten att delegera

Att spela pd bidsta fot handlar ocksd om att
som ledare analysera sina egna styrkor och
svagheter for, menar Pia, kinner man sina
egna styrkor och svagheter ér det littare att
delegera och uppticka vad andra dr bra pa.

— For att som ledare klara av att delegera
till ndgon som gor det bittre dn du sjilv
krdvs en massa 6dmjukhet, siger hon och
berittar om sin egen slarvighet med allt som
har med administration att gbra.

— Det har jag delegerat for dd far jag ju
ocksa mer tid till att géra det jag dr bra pa.
Det handlar om sjilvkinnedom och jag bru-
kar stilla samma friga till mig sjilv som till
spelarna: Vem vill du vara? Vilken slags chef
eller ledare vill jag vara. Vad kidnner jag mig
bekvim med, och utgi frin det och sedan
titta pd mina styrkor och svagheter.

Skillnader

Att vara ledare i usa skiljer sig mycket fran att
vara ledare i Sverige och Pia, som dr fostrad

i det svenska foreningslivet, hade svart med
den hierarkiska organisationen och med den
amerikanska kulturen dir mycket ér svart el-
ler vitt.

— Man miste ju komma ihig att jag
coachat personer fran 6vre medelklass i fem
ar och de foérvintade sig att jag skulle be-
stimma allt. Men det arbetade jag bort, ler
hon néjt. Och bara en sidan sak att de ville
kalla mig coach. Mitt namn 4r Pia.

De fem aren i UsA och den senaste tidens
alla utmarkelser, har i alla fall fitt Pia att re-
flektera 6ver en skillnad.

— I usa vill alla vara bland vinnare och
man satsar mycket pi att ta sig dit, pd att
sticka ut. Sa dr det inte i Sverige. For ett tag
sedan fick jag en kommentar som jag ald-
rig ndgonsin skulle fatt i USA; ”Jamen dr det
inte f6r mycket nu. Med alla pris. Du syns
ju Gverallt.”

— Skitbra, svarar jag pa det. Och mer ska
det blil
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Ndatverk for varldens biblioteksledare

Bill & Melinda Gates Foundation har skapat ett internationellt nétverk for
biblioteksledare. Gates Foundation tror att detta dr det mest effektiva
sattet for att f& framtidens biblioteksledare att v&ga utveckla, tédnka nytt
och skapa en gemensam syn p& offentliga bibliotek i hela vérlden.

Text och bild: Helén Andersson

— En viktig del i nitverket dr att skapa kon-
takter och att dessa i sig ska sprida ringar pd
vattnet, siger David Jonsson, verkamhets-
controller pa Stockholms stadsbibliotek och
Sveriges enda deltagare i nitverket Emerging
Library Innovators, Ineli.

— Och det ir sa mycket enklare nir man
har det hir nitverket bara ett mejl bort, fort-
sitter han. Jag behéver inte fundera pa vem
jag ska kontakta utan kan héra av mig direkt
till Heba i Egypten.

Unga ledare

Deltagarna i nitverket kommer fran 17 lin-
der och har alla olika erfarenheter, firdighe-
ter och behov. Gemensamt for alla dr att de
har liknande ledarpositioner, 4r unga och har
kommit ganska langt i karridren.

— Gates Foundation 4r min om att inte
l6sa dagens problem med girdagens 16s-
ningar och det dr vil ddrfér alla i nitverket
ir relativt unga, tror David som 4r noga med
att papeka att alder och nytinkande inte be-
héver hinga samman. Gemensamt f6r del-
tagarna i nitverket dr emellertid att de har
erfarenhet av att, likt David, vara ung i le-
darposition.

— Jag har hittills alltid varit den yngste och
ende 80-talisten i de ledningsgrupper jag in-
gitt 1. Darfor dr det extra roligt att vara med
i nitverket dir jag kan diskutera och utbyta
erfarenheter med andra i liknande situation.

Bill & Melinda Gates Foundation ar
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vitldens storsta vilgérenhetsorganisation
och foérfogar Gver cirka 30 miljarder dollar.
I denna enorma apparat finns en liten del
som heter Global Library dir bland annat
det tvaariga projektet Ineli huserar.

Det dr forsta gangen Gates Foundation
jobbar med den hir typen av nitverk och
med ledarskapsfragor. I deras informations-
material star det att de gor det for att de in-
ser vikten av personalens betydelse, att den
viktigaste indikatorn pa ett biblioteks fram-
gingar handlar om kompetens.

— Jag tror Gates satsar pd unga ledare for
att vi ska fungera som agenter f6r férind-
ringar och utveckling i vara respektive lin-
der, siger David och berittar att deltagarna i
natverket kallas for innovatorer.

— Ordet i sig sdger att vi forvintas hitta
nya sitt att se pa saker och man har uttalat
héga férvintningar pa att vi ska bidra med
ndgot nytt. Och det ir ju smickrande, ler
han. Men samtidigt f4 man vara 6dmjuk och
inse att vi 4r 17 stycken och s unika ar vi
inte. Men tillsammans hoppas jag vi kan bi-
dra till att internationellt utveckla bibliotek.
Om inte pé kort sikt sa i alla fall genom de
kontakter vi skapar och som férhoppnings-
vis kan ge resultat lingre fram.

Ineli bestar av tre delar diar nitverket ar
6vergripande, men dir deltagarna ocksa ar
indelade i sex mindre projektgrupper med
uppgift att skriva en rapport kring nagot
dmne som uppfattas relevant internatio-

Hoéga krav David Jonsson &rimponerad av Gates
foundations malfokusering och p& deras héga
krav pé resultatuppfélining.

Foto: Helén Andersson



Fokta

Ineli, International Network of

Emerging Library Innovators

Ineli &r ett tvadrigt projekt som deltagaren,
innovatdren, nomineras till. Efter att ha
skickat in en ansdkan vdljs innovatéren ut
av stiftelsen. En andra projektomgdng pla-
neras och en ny nomineringsperiod dr just
avslutad. Den forsta kullen av innovatérer
bestdr av nitton personer frén sjutton I&dnder
i fem varldsdelar. En grundférutséttning for
att alla Iénder ska kunna delta i projektet ar
att Gates Foundation stdr for alla kostna-
der.

Bill & Melinda Gates Foundation grunda-
des av it-miljarddren Bill Gates och satsar
framférallt pd sjukvards- och utbildningspro-
jekt i tredje varlden.

L&s mer: www libraryinnovators.com

nellt. David ingir i en arbetsgrupp med en
deltagare fran usa och en frin Uganda och
tillsammans arbetar de med en rapport som
for tillfallet har arbetsnamnet What counts.

— Alla i min grupp har samma erfarenhet
av att bibliotekets finansiir, eller sponsor,
har krav pd redovisningar som visar antal
besokare och traditionella utliningssiffror.
Vi tycker alla tre att det 4r ett trubbigt sitt att
se pa bibliotekets arbete och férséker hitta
andra mer tilltalande sitt att f6lja upp, mita
och lira utifrin. Det handlar om att vi ska
bli bittre pa att veta varfor vi gor det vi gor
och kunna forklara det pa ett bra sitt. Och
att kunna visa hur biblioteken gor nytta ir
verkligen en internationell fraga.

Arbetsgruppen forvintas inte skriva nag-
ra langa avhandlingar, utan arbetet 4r frimst
ett sitt att lira av varandra och att lira sig
arbeta internationellt och virtuellt. For dven
om nitverket vid ndgra tillfillen triffats fy-
siskt, senast i Sydkorea, sker nistan allting
inom Ineli via nitet och regelbundna Skype-
m&ten dr vardag f6r David.

— Det dr en utmaning att gora allting via
nitet, siger David som tillbringat méinga
timmar pa Inelis webbplats. Hir finns alla
projekt samlade, hir finns ett forum att dis-
kutera vardagliga problem p4, hir kan man
diskutera varandras texter och hir finns Ine-
lis ledarskapsprogram med konkreta uppgif-
ter som regelbundet ska 16sas av deltagarna.

— Till stor del dr det pd madnga sitt ett
traditionellt ledarskapsprogram, berittar
David. Vi fir uppgifter som kan handla om
att skapa framgangsrika team, om projekt-
ledning eller om konfliktlésning, Det hand-
lar helt enkelt om att vi ska dterkoppla till
sadant som dr relevant for oss sjilva och virt
arbete.

Nitverk

Trots stora skillnader och olika foérutsitt-
ningar mellan de deltagande biblioteken i
nitverket, finns det mycket gemensamt som
béde fascinerar och utmanar, tycker David.

— Vi pratar vildigt mycket om vardagliga
saker och ibland kidnner jag att jag har mer
gemensamt med de 17 personerna i nitver-
ket, 4n med mina kollegor hir, skrattar han.
Det ir roligt att det finns tillatelse att ta upp
den typen av frigor i ett sidant hir forum
och genom att moétas och diskutera liknande
problem kan man ldttare se 16sningar, fort-
sitter han och berittar hur han tidigare nog
underskattat internationellt arbete och dess
potential i utvecklingen av de enskilda bib-
lioteken. Nitverket ger honom massor av
inspiration och nya perspektiv.

— Det idr inte minst nyttigt att bli pAmind
om den delen av virlden dir demokrati inte
tas for givet. Och jag tror att tack vare att
vi har sd olika foérutsittningar tar diskussio-
nerna ofta h6jd och vi fastnar inte i att allt
for snabbt férséka 16sa konkreta problem pa
detaljniva.

— Maingfalden och vira verksamheters
olika forutsittningar ger extra och hiftiga
dimensioner till vad bibliotek 4r och kan
vara.

Ledarskap

¥ Kort och gott

Att stora homogenitet
”Konferensen overtraffade alla mina for-

55 9

vantningar”, “en salig blandning av intres-
santa forelisningar som vickte liganien” dr
négra av rosterna frin konferensen Att stora
homogenitet som hélls i Skara i mars.

Svenskar ar inte likadana. Vi tinker och
kinner inte samma saker bara for att vi bor
i samma land. Konferensen vill ifragasitta
och stéra myten om att svenskar ir ett en-
hetligt folk som tinkt och kint likadant i alla
tider.

Det finns fortfarande platser kvar i Udde-
valla den 8 april, Boras den 14 oktober samt
Goteborg den 11 november.

Lis mer om konferensen och anmil dig
pa kultutivast.se/storahomogenitet

Internationell bokmassa

Den 2—4 maj ir det éter igen dags for Bot-
kyrka internationella bokmissa. Temat ar
Europa retrospektivt — sprak och identitet i
dagens Europa.

Arets missa inleds med en internationell
litteraturkvill som dr gratis och 6ppen for
alla. Missans andra dag édr en fortbildnings-
dag f6r pedagoger och bibliotekspersonal
som arbetar i mangsprakiga omraden. Un-
der missan delas dessutom hederspriset till
Arets mangsprikiga bibliotek ut.

Botkyrka internationella bokmissa ar-
rangeras vartannat ar av biblioteken i Bot-
kyrka och férsta gangen var 2011. Syftet ar
att lyfta fram styrkan i att dga flera sprak och
att frimja litteratur och berittelser fran hela
virlden.

Lis mer pd: www.botkyrka.se/bib
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Ledarskap som rockar

Std& bredbent. Kér din grej och tro p& det. Ungefdr s& kan man
sammanfatta utgdngspunkten fér Heavy Metal Management.
Méjligen ligger det en grabbig underton i denna utgdngspunki.
Men Hans-Olov Oberg framhdver att det finns mycket att léra
frédn hdrdrockens framgd&ngar. Inte minst for ett bibliotek.

Text: Fredrik Svedemyr

Med rétter i finans- och managementvirlden
och ett gemensamt intresse for hardrock, har
Hans-Olov Oberg och Pir Jérgen Pirson
formulerat en nagot udda filosofi for ett le-
darskap i boken Heavy Metal Management.

— Den ir lingt ifrin alla sidbenade af-
farsmin. For att ndrma sig det hela hela ur
ett managementperspektiv maste man nog

Mellansnack Hans-Olov Oberg var p& "Freak Gui-
tar Camp” i Géteborg tillsammans med sin gamla
kompis frdn Handelshdgskolan Par-Jérgen Par-
son. Tillsammans med andra hdrdrocksentusiaster

lirade de héghastighetsriff under ledning av den
i hardrockskretsar kénde gitarrgurun Mattias "la”
Eklund. Mellan riffen pratade de om hé&rdrockens
betydelse och hur banden byggt upp sina varu-
mdrken. Ett mellansnack som blev upptakten fill
boken Heavy Metal Management.

Foto: Nils "Paisley” Larsson.
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vara lite galen som vi. Det handlar om att
lira sig av framgingsrika globala varumir-
ken inom hardrocken. Det dr fascinerande
att se hur det gir att bygga upp en jittein-
dustri med hingivna fans, siger Hans-Olov
Oberg. Hardrockens ledarskapsfilosofi vilar
pé ett antal grundldggande principer. Grup-
pet som AC/DC har genom dren fotlitat sig pa
en slags musikalisk 6vertygelse. De har kért
sin grej och sttt for det. Nér andra band har
experimenterat med stilen f6r att f6lja med i
tidsandan, har de linglivade legenderna natt
framgang just genom att konsekvent tro pa
sin grej.

— Man maste borja med att vara “total”,
att ha 6vertygelsen. Nar vi vil vet vad som
ir grejen kan vi g till nésta steg som handlar
om att utveckla hantverket — ’be a mastet”.
Det gir inte att sikta pa att bli tvaa, sdger
Hans-Olov Oberg,

Ett skont samspel

Dagens konkurrens dr stark. Haller inte
trummisen mattet finns det alltid nigon an-
nan som kan lira battre. Darfor dr det ocksa
viktigt att hela tiden halla sig i framkant och
utvecklas, framhiver Hans-Olov Oberg;
Hir handlar det om att hitta ett fungerande
samspel och roller i en organisation, precis

som ett hardrocksband har sin ”Front Man”,
”The Riff Master”, som tillsammans bildar
just den dir framgangstika helheten.

— Kring detta giller det att skapa en be-
rittelse. Méinga Heavy metal-band har en
berittelse om kampen mellan det goda och
det onda, inte helt olik berittelser som Harry
Potter eller Sagan om ringen. Det handlar
om att bygga myter om sig sjilv pa flera plan
med sina fans eller kunder, siger Hans-Olov
Oberg och tar upp Ica-reklamen som ett
exempel utanfér hardrockens virld pa hur
ett foretag lyckats skapa en episk berittelse
kring sitt varumirke.

Hingivenhet som drivkraft

En av de mer kontroversiella utgangspunk-
terna for ett framgangsrikt ledarskap i hard-
rockens anda ir att agera instinktivt.

— Vibrukar sdga att analysen dr d6d. Ana-
lysen dr en efterkonstruktion. Man maiste
bérja med att tala om fér omvirlden vem
man ir, siger Hans-Olov vidare och under-
stryker att det dr viktigt att trigga minnis-
kors rent grundliggande behov och skapa
en kinsla av att bli sedd eller kdnna sig ut-
vald. Sedan kan det handla om att genom
en sprakande konsertupplevelse placera sin
musik i hjirtat pa sina dskadare eller fa den



dir besokaren pd biblioteket att kdnna sig
speciell. Nagot som ocksd kriver samspel
och en gemensam kinsla f6r vad som driver
bandet eller biblioteket framait.

— Man f6rl6ser inte ett bra bibliotek utan
smdrta, precis som ett band. Hiller inte
trummisen takten, fir man byta. Alla maste
vara hingivna. Om det nu handlar om att
vara det dir biblioteket som far fart pa lit-
teraturintresset, si maste alla hitta sina rol-
ler i det. Nir alla kdnner groovet dr det en
obetalbar kinsla att fA méta besékaren som
kommer in genom dérren och vill ha hjalp,
siger Hans-Olov Oberg.

Foto: photspin.com

Sta for sin sak

I boken reflekterar forfattarna sjilva 6ver att
de har himtat inspiration frin en virld som
till stor del féretrdds av man i spandexbrallor.
Men Hans-Olov Oberg ser ingen risk i att en
ledarskapsstil i deras anda befister ojim-
likheter. Han menar att gott ledarskap inte
handlar om genusidentitet, utan mer om att
stir for sin sak.

— Min dotter sa till mig en ging, pappa
har du f6r mycket plan B, blir det ingen plan
A. Det sammanfattar vildigt bra boken. Det
ir hundra procent metal, siger Hans-Olov

Oberg.

DIK och cheferna

DIK &r akademikerfacket for kultur
och kommunikation och har cirka
22 000 medlemmar. Av dem &r
cirka 3 000 registrerade som
chefer. Tillsammans med andra
Saco-férbund stéttar DIK cheferna
med bland annat ombudsmannao-
stéd, ledarskapsutbildningar och
god léneutveckling.

Det kan verka konstigt att som chef vara
medlem i samma fack som sina medarbetare,
men for Karin Linder, forbundsordforande i
DIK, 4t det inte svart alls.

— DIK sitter en 4ra i att forsoka fi sina
medlemmar att gora karridr och eftersom vi
har medlemmar med hég utbildning ska det
vara en naturlig karridrvig att vilja bli chef.

Egen avdelning

DIK har en egen avdelning som hjilper chefer
genom bland annat riktad programverksam-
het och en speciell chefsférhandlare.

— Sirskilt inom bibliotekssektorn med
manga politiskt styrda bibliotek och oklara

mandat finns det en del som behéver fack-
lig hjilp, sdger Karin Linder. Férutom att
stodja vid konflikt eller ndr det dr
problem, férs6ker DIK pa olika 4'
sdtt att jobba med att f61- ,_j‘:\
indra synen pa chefs- i
och ledarskap samt ~n~"
jobba med dess oli- A==
ka forutsittningar
och villkor. Karin
haller med om att
det har blivit sva-
rare att rekrytera
bibliotekschefer
och hon tror att
lonen 4r en bidra- P\
gande orsak. %,
— Det ar klart att det (’/70,
miste 16na sig att ta ett K or
sddant stort ansvar, sdger hon.
Dirfér jobbar DIK ganska mycket for
att fa upp l6nerna sd det blir attraktivt att
vara chef.

Bryta trenden

Ett annat sitt att gora ledarrollen attraktiv dr
genom utbildning, Fér att hjilpa sina med-

ey
N Andersson

lemmar att skaffa sig kompetens fo6r att Gver
huvud taget kunna s6ka hogre befattningar,

arrangerar DIK ledarskapsutbild-
\ ningar. En av de mer popu-

‘Fra heter Vilja Viga Vilja
och arrangeras i ar for

femte gangen.
— Vi har valt att
N kalla den for en
ledarskapsutbild-
ning dirfér  att
om man ir chef
tycker vi det ér
arbetsgivarens roll
att st for kompe-
tensen, sager Karin
Linder. Vilja
Vilja dr en processte-

Viga

laterad kurs, forklarar hon.
Du ska lira dig nigot om dig

sjilv nir du gir den. Vem som helst kan bli
chef, men vem som helst kan inte bli ledare.
Och det finns de som gitt kursen och som
kommit fram till att de inte 4r nigon ledare.
Diremot borde fler bibliotekarier viga bryta
trenden och soka chefstjinster. Vilja viga

vilja borde gilla. Text: Helén Andersson
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Behrang Miri skriver nytt kapitel

Han kommer frdn den informella akademin. Han Iarde sig glosor fréin
encyklopedien och utvecklade egna ord foér att rappa. Behrang Miri &r
mdangkonstnéren som vill skapa diskussioner. Han vill synliggdra klyftor som finns
i vart samhdlle. Genom kulturen vill han skapa moten och f& andra att véxa.

Text: Fredrik Svedemyr

— Minsta gemensamma nidmnare ir idag ett
matematiskt begrepp. For mig dr det ocksa
ett samhillsbegrepp. Vi maste titta pd vad
det finns f6r gemensamma nimnare mellan
minniskor med olika bakgrund och olika
berittelser. Jag tror pd kultur som ett sitt att
jobba med kunskapsspridning, dér vi lir oss
av varandra och tillsammans skapar ett vi och
kommer bort fran ett vi och dom-tink, sdger
Behrang Miri.

Vi sitter runt ett soffbord i RGrRA:s lokal
pa Ahlmansgatan i Malmé. RGRA dr en fOr-
kortning for Rorelsen gatans rost & ansikte,
dir Behrang Miri dr ordférande. Platsen ma-
nifesterar bara ett av alla Behrangs manga
engagemang. Han upptrider, foreliser, pro-
gramleder och debatterar. Musiken 4r ocksa
en del av hans vardag och i ar var han med i
melodifestivalen.

— Som artist skriver jag berittelser. Nir
jag gbr en lit dr det inte bara mig det handlar
om. I min musik viver jag ihop erfarenheter
fran mig sjilv och andra, som jag formulerar
i form av texter. Fér mig dr det viktigt att
fa in andras perspektiv och hitta nya infalls-
vinklar, siger Behrang,

Bekimpa orittvisor

Behrang Miri rér sig dver manga begrepp.
Men en kamp for rittvisa, jamlikhet, jim-
stalldhet, likabehandling och att motverka
utanforskap i olika former I6per som den
dir triden genom hans manga engagemang,
Det kan handla om att underlitta for ensam-
stiende mammor som inte kan ta kostnaden
for en stund med sina barn i ateljén pda Rum
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Synliggéra Behrang Miri &r méngsysslaren som brinner fér métet med andra ménniskor
och mdanga fragor. Idag jobbar han bland annat med att lyfta fram nya berdttelser och
réster som inte alltid kommer till tals. En stor del av hans engagemang bygger pd en vilja
att synliggora strukturella or&ttvisor i samhdllet. Foto: Macs Moser.



for barn pa Kulturhuset vid Sergels torg. Det
kan ocksé vara miljonprograms-omride barn
och unga, som inte kan delta av ekonomiska
skal.

— Det dr andra minniskor som befinner
sig dir arbetarnas barn befann sig forr. Bar-
nen ute i miljonprogramsomridena eller
barnen i manga glesbygdsomriden kidnner
idag samma typ av socioekonomiska utan-
forskap. Vi méste prata om att det finns dis-
kriminering, som ér baserad pa strukturer.
Det kan vara rasism, sexism, alder, funktio-
nalitet eller annan strukturell diskriminering.
Vi paverkas alla av dessa strukturer konstant
och det 4r viktigt att synliggéra dem. Vi som
vuxna har ocksd ett ansvar att jobba med
dessa frigor i arbetet med barn och unga,
sdger Behrang Miri.

En annan folkbildning

Han har den tidiga folkbildningen som fore-
bild f6r hur man ska motverka dagens struk-
turella ojdimlikheter.

— Jag brinner vildigt mycket f6r folkbild-
ning i en modern kontext, dir vi jobbar med
”each one teach one” — pedagogik, ungdo-
mar som lir andra ungdomar. Hiphopen ir
folkbildning, Jag dr exempelvis inspirerad av
hur sociala r6relser har jobbat med hiphop
som ett folkbildningsverktyg i Brasilien. I
”favelorna” dr hiphopen en kultur som ir
férankrad bland dem som kanske inte nds
av andra forum eller som inte fir mojlighet
att komma till tals annars. Jag tycker det ir
intressant med hiphopen, fér dir finns inga
doktriner. Du midste inte prata pa ett visst
sitt for att rappa. Du maste inte ha ett gram-
matiskt korrekt rim. Du kan bygga upp dina
egna rim. Jag brukar sdga att sprik ir inte
statiskt, utan i konstant férindring. Vi nis
hela tiden av influenser frin andra sprak och
kulturer, s har det sett ut i alla tider, sidger
Behrang, som sjilv hittade vigar in i spraket
genom musiken.

— Jag ville bli Sveriges bista rappare och
liste encyklopedien. Hade jag bara list glo-
sor i skolan utan att koppla det till ndgot an-
nat, hade jag snabbt glomt bort det. Men nir
jag rappade kopplade jag orden till ett rim.

Jag kopplade teori till praktik, fortsitter han.
Idag varvar han olika uppdrag med att frilan-
sa pa deltid f6r Kulturhuset i Stockholm och
vill ocksa jobba vidare med att lyfta berittel-
ser som reflekterar Gver hur var samtid ser ut.

— Ett idékoncept jag har varit med och
tagit fram dr nigot som vi kallar de nya
svenska barnbokskaraktirerna. Dir ska vi
titta pa hur vi kan inkludera och flytta in nya
berittelser, nya historier, nya infallsvinklar
och nya bécker som visar hur var samtid ser
ut idag. Bista sittet att jobba med méngfald
ir att inkludera dnnu mer och inte exkludera
négot eller ndgon. Dock ir det tyvirr manga
berittelser som exkluderas idag, berittar
Behrang vidare.

Ingen exotism

Utgangspunkten 4r att jobba intersektionellt
och att lyfta perspektiv som etnicitet, genus,
hbtg-frigor, funktionalitet och andra aspek-
ter av var samtid. Det dr en slags skattjakt 1
berittandets grinslésa landskap.

— Iidékonceptet skulle man kunna jobba
med stora barnutstillningar. Tanken dr att
ta in nya berittelser som ar skrivna i andra
delar av virlden och som kanske inte ens
ir Gversatta till svenska. Vi har manga som
kommer frin olika delar av virlden och ar
uppvixta med dessa berittelser. Kanske kan
vi hitta personer som kan Gversitta dem, si
att fler far ta del av dem. Dessa berittelser dr
ocksa sjilvklara delar av Sverige idag, sidger
Behrang och relaterar till sin egen uppvixt.

— Nir jag var liten fick jag inte alltid tag
i berittelser som jag direkt kunde relatera
till och som speglade min livssituation. Det
finns manga fantastiska berittelser i den
svenska barnbokslitteraturen. Vad vi beho-
ver ir att lyfta fram dnnu fler berittelser som
fler kan relatera till, fortsitter han och tar
Douglas Foleys Habib-bocker som exempel
pa bocker som har betytt mycket f6r ungdo-
mar i miljonprogramsomradena.

— Jag mirker det nir jag dr ute och fore-
liser pé bibliotek eller har skrivarverkstider.
Unga som siger att hir finns en kille fran
Alby som bor som jag bor. Det dr ingen
exotifierande berittelse. Jag dr sd trott pa det

Ledarskap

exotifierande perspektivet, att det ska vara
sd exotiskt med méngfald. Det dr en normal
kille som vem som helst. Han kunde lika vil
bott i ett annat omrade i en annan del av sta-
den eller pa landsbygden, sdger Behrang Miri
och ser girna ocksi att det finns ett tydligt
av-perspektiv.

— Hur kan vi lokalisera de hir berittel-
serna for att 6ka mangfalden? Hir vill jag
bygga upp stora referensgrupper med bib-
liotekarier, forfattare, forlag, pedagoger,
féreningar, ungdomar, férildrar som bar pa
och kan sprida de hir berittelserna. Kanske
kan vi utveckla skrivarverkstider dir vi kan
ta in barnens berittelser som sedan kan leda
till att det blir bocker av det. Men ocksa att
titta pa var samtid och pd det sittet lira av
oss av var historia och sedan tillsammans
blicka framat, fortsitter han.

Stricka ut en hand

Att fi méinniskor att stilla upp bakom visio-
ner handlar, enligt Behrang Miri, just om att
hitta former f6r samverkan.

— Jag tror inte en sektor kan bidra till sam-
hillsutveckling. Jag tror alla sektorer maste
jobba tillsammans. Det miste ocksd vara si
att folk i sitt omrade maste fa lov att dga sin
diskurs. De maste fa lov att definiera sina be-
rittelser och ha tolkningsféretride till sina
upplevelser. Det dr viktigt att inte prata Gver
huvudet pa folk. Det dr ett problem att vi har
for mycket fagelperspektiv. Ett grisrotsper-
spektiv kommer av att folk sjilva kan driva
processen som ber6r deras omréde, liv och
engagemang, Det dr viktigt att kunna vara
flexibel och jobba grinsoverskridande. Da
blir det ldttare att f6rstd manniskor och den
situation de befinner sig i. Man mdste vaga
testa ndgot nytt och strdcka ut handen till
olika minniskor. Om de blir delaktiga sa kan
man ldra sig av det. Det dr inte bara du som
kan férindra nigot. Man madste fa andra
att forsta att de ocksd kan foérindra genom
att inkludera sig sjilva och alla andra i olika
processer som ber6r oss alla, siger Behrang
Miri.
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DEBATT

Samtalet som formerar ledarskapet

Nick Jones ar bibliotekschef i Huddinge och har varit chef i drygt nio
ar. Hér lyfter han fram betydelsen av handledning for att utveckla sin
chefsroll och reflekterar &ver maktbegreppet.

"Makt dr ett stéindigt dterkommande tema i handledningen och i
backspegeln tror jag att makt var anledningen fill att jag ville arbeta
med mitt chefskap i handledningsform™, skriver Nick Jones.

Det har snart gatt nio ar sen jag blev chef
for forsta gangen. Aldrig tidigare har nigon
efterfragat en text frin mig om min syn pd
chefskapet, chefskunskaper och vilken sorts
chef jag vill och foérséker vara, ndgot jag
dgnar merparten av min yrkesverksamma
tankeverksamhet at. Den del jag nu vill lyfta
fram dr nyttan jag haft av handledning.

Jag ville tidigt ta chefsansvar och gillar
fortroendet, forvintningarna och de krav
som med all ritt liggs pa en chef. Men det
ir ett stort och ménga ganger svart atagande
om man vill f6rséka gora det bra. Jag ér inte
helt siker pa vad som fick mig att forsta var-
for jag ville arbeta med handledning redan
nir jag gick in i mitt forsta chefskap, men
jag gjorde det och det var sa ritt f6r mig,
Handledningen ir ett langsiktigt och konti-
nuerligt utvecklingsarbete, dir jag en ging i
manaden triffar en beteendevetare som dven
ir legitimerad psykoterapeut. Det dr som ett
nio ar lingt samtal som bara fortsitter och
fortsitter linge 4n hoppas jag.

Hitta kidrnan

Metoden ir ett I6sningsfokuserat arbete, som
grundar sig i stor teoribildning sa jag gér inga
ansprak pd att férsta den i sin helhet. Jag ser
den dock komma till utryck i vira samtal som
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ett valdigt aktivt forhdllningssitt. Genom vil-
avvigda reflektioner och vilplacerade frigor
ledsagas jag att sOka férstdelse och formulera
mig kring det jag g6r och vilka konsekvenser
det far — bade da det inte fungerar och da det

Mitt sdtt att pa ett
kontinuerligt, aktivt och
oavslutat satt jobba med
mitt chefskap i handledning
ar ett arbete som jag ar
valdigt glad och stolt dver.
Det har resulterat i mycket
av det basta och viktigaste
som jag astadkommit i mitt

yrkesliv.”
Nick Jones

fungerar. Detta for att sedan dra lirdom och
foéra vidare de goda praktikerna och lita dem
formera det fortsatta arbetet. Jag samlar pa
mig tankarna i jobbvardagen, formulerar mig
kring dem, tar med mig formuleringarna till
handledningen, siger dem hogt dér och far
fragor pa dem. I varje led hinder det saker.

Foto: Kris Johnson

Jag jobbar med uppféljningar, nuligen och
framatsyftningar parallellt. Handledaren ger
mig sammanhang, ramverk och stéd, men
det dr jag som ska gora grovjobbet. Det
idoga arbetet med formuleringar gor att jag
aldrig kan stanna i nigon av ledarskapsin-
dustrins manga férenklingar och schabloner.

Jag kommer inte undan med mindre dn
att jag formulerar vad nigot egentligen be-
tyder f6r mig och vad kidrnan ir 1 det jag vill
astadkomma och fa sagt.

En verktygslada

Det blir uppenbart att sa vildigt mycket sker.
Det skapar forstielser ndr man utmanar sig
sjilv att formulera svara saker. Formulering-
arna gor stor skillnad och leder till férind-
ring. Det dr ett aterkommande tema f6r mig,
Det handlar inte bara om vad man siger,
utan dven om ndr, var och hur man siger
det. Det idr en styrka att kunna formulera sig
pé olika sitt beroende pia sammanhang och
syfte.

Frigestillningarna jag bearbetar i hand-
ledningen férindras 16pande helt utifrin
mina behov. Jag styr vilka frigor vi jobbar
med. Jag har en vildigt tydlig bild av att alla
de fragor som jag jobbat igenom i handled-
ningen blir till del av min chefsverktygsldda.



Och ju fler verktyg som jag har samlat pa
mig desto tryggare kdnner jag mig i min
roll. Om vi tidigare jobbade med storre fra-
gestillningar si dr vi idag inne och jobbar
med detaljer sisom enskilda ordval och till-
tal. Det 4r mycket mer finstimda justeringar,
men de dr pa inget sitt mindre betydelsefulla
och verkningsfulla.

Niégon kan kanske uppfatta detta som
6verdriven noggrannhet eller som ett be-
riknande sitt att arbeta. Jag Onskar att det
istdllet kan ses som ett ansvarsfullt sitt att
arbeta, for anledningen till att jag maste ar-
beta med denna grad av méan och noggrann-
het dr makt.

Forvalta makten

Makt dr ett annat stindigt dterkommande
tema i handledningen och i backspegeln tror
jag att makt var anledningen till att jag ville
arbeta med mitt chefskap i handlednings-
form. D4 man befinner sig i ett chefskap
sd befinner man sig ocksé i en situation dér
man i arbetsvardagen ofta har mer att sidga
till om 4n andra medminniskor som befolkar
samma arbetsvardag. Det dr ett hissnande
ansvar och det kan bli sd vildsamt fel och fa
sd férédande konsekvenser om man inte tar
oerhort vil hand om den makten. Man gor
stora avtryck inte bara i sin egen arbetssitua-
tion utan dven i manga andras. Det fir man
aldrig tappa bort eller férhalla sig okritiskt
till. I mig skaver denna makt, den ér svir. Jag
tror att makt kopplad till chefskap i praktiken

Hur ser du pa chefsrollen?
Vad tycker du krévs fér att
utveckla eft gott ledarskap?
Vad betyder ledarskapet for
bibliotekets framfid?

Ta upp debatten pd
framsidan.net

handlar mycket om komplicerade relationer
och kommunikation, som maste goras for-
mell f6r att kunna férstis och synliggoras.
Den far inte bli férment naturgiven utan
miste knytas till en roll och ett samman-
hang sa att den kan bli tydlig. Godtycklig
och osynlig makt maste undvikas. Med de
befogenheter och formella ansvar som knyts
till chefskapet sa maste utkravningen och det
som utkrivs vara forutsigbart.

Tydlighet

Jag férsoker vara tydlig som chef. Tydlig
med vad jag tycker, tinker, mina beslut och
vigarna fram till beslut, s att de goda och
sakliga argumenten blir fler och vigvinnande
och si att fler medarbetare kan bidra. Men
jag vill ocksa vara en tydlig chef att f6rhilla
sig till vid en konflikt eller dd man ér djupt
oense om en utveckling som drivs. Foér si
kommer det ocksd att vara ibland. Detta med
tydlighet 4r nagot jag pratat mycket om pa
handledningen. Det dr ocksa nigot som jag
forhaller mig vildigt annorlunda till idag 4n
for nio 4r sen.

Kreativ delaktighet

Nir jag blev chef foérsta gingen hade jag en
ambition att férmedla en kreativ frihet till
mina medarbetare. Den ambitionen har jag
fortfarande, men jag har fullstindigt ompro-
vat hur man bist férmedlar dessa kreativa
mojligheter. Ndgot férenklat kan man siga
att jag frin bérjan anammade ett lite infor-

mellt ledarskap dir jag tinkte att medarbe-
tare och jag tillsammans skulle skapa vira
Oppna strukturer och arbetssitt och att
tydlighet inte nédvindigtvis var sd viktigt.
Jag tinkte att strukturer och formalia var
nigot som stingde inne och begrinsade.
Nu tror jag snarare att det dr omojligt
att praktisera aktivt medarbetarskap utan
strukturer, kopplade till styrning, mal och
uppfoljning. Hur ska man annars veta var,
nir, hur man pd ett verkningsfullt sitt kan
vara kreativ och paverka verksamhet?

Ordnande strukturer finns alltid dven
om de ir informella och outtalade och att
inte veta hur de ser ut och hur de fungerar
kan vara férlamande. Ett annat sitt att ut-
rycka det 4r att tydlighet och transparens
ar forutsittningar for delaktighet. Och vill
man som medarbetare vara med och pa-
verka pé riktigt si mdste man dven kunna
diskutera strukturer och dd maste de vara
upprittade och tydliga och det dr chefens
ansvar.

Det blir uppenbart att: 4r man inte be-
redd att ompréva stindpunkter sa beho-
ver man inte g i handledning. Mitt sitt att
pé ett kontinuerligt, aktivt och oavslutat
sitt jobba med mitt chefskap i handled-
ning ir ett arbete som jag dr vildigt glad
och stolt 6ver. Det har resulterat i mycket
av det bista och viktigaste som jag dstad-
kommit i mitt yrkesliv.

Ta fram lasglasogonen och skapa framtidens Framsida

Nu I&gger vi grunden for framtidens Framsida. Det handlar om sévdl
innehdll som form i b&de tryckt och digital tappning. Darfor séker vi

dig som vill inga i en fokusgrupp.

Det handlar om att reflektera éver formen och innehdllet i de fyra
senaste numren, samt pd& vér webb. Vi traffas en eller tvd gdnger.

Som tack bjuder vi pd resan samt fika och lunch ndr vi tréffas. Du fér

aven ett presentkort p& bio.

Mejla oss pa redaktionen@framsidan.net eller ring 031-333 51 24
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3fr&gor

Margareta Lundberg Rodin

Prefekt pa Bibliotekshégskolan vid Hogskolan i Boras

Det ségs att det dr fa som vill jobba som
bibliotekschef idag. Hur férbereder

BHS de blivande bibliotekarierna pa en
eventuell chefsroll?

— I hela den offentliga sektorn har det blivit
allt svarare att rekrytera chefer. En del drar
sig for personalfragor eller budgetansvar, an-
dra vill hellre jobba med verksamhet 4n med
ledning och administration.

P4 utbildningen startar vi direkt med att
presentera olika yrkesinriktningar och hop-
pas att vicka intresse for att exempelvis bli
chef. Under utbildningen kan studenten
vilja kurser som handlar om exempelvis
kulturpolitik, budget, utvirdering och pro-
jektledning.

Det ar ofta framforallt de kdraktiva som
ir inriktade pd att ga chefsvigen.

Har studenternas syn pa att vara biblio-
tekschef fériandrats under din tid som
prefekt pa BHS?

— Jag har kunnat konstatera ett visst 6kat in-
tresse for chefsfragor och vad det innebir.
Likasd for de mer ideologiska frigorna. Nég-
ra viljer ocksa att skriva sina uppsatsarbeten
i fragor som 161 ledarskap.

Diskussioner om en nationell biblioteks-
strategi och kb:s nya roll, liksom f6rslag till
ny bibliotekslag, kan ocksa bidra till ett 6kat
intresse.

Din bibliotekstidning pa natet

L&s mer om hur Bibliotekshdgskolan foérbereder studenter for att axla

rollen som framtidens ledare.
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Foto: Ulf Nilsson

Med ditt perspektiv; hur har biblioteks-
chefens roll férindrats och hur viktig ér
chefen i det framtida biblioteket?

— Chefsrollen har forandrats en hel del de se-
naste decennierna. Frin att vara expert till att
vara generalist. Politik och framférallt eko-
nomi styr allt mer och professionens réster
férsvagas.

Intressant dr ocksd att Sverige ar det land
i Buropa som influerats allra mest av New
Public Management, NpM, det vill sidga idéer
fran niringslivet. Det dr ddrfor allt viktigare
att chefer har en grund i en biblioteks-ideo-
logi som bygger pa Unescos folkbiblioteks-
manifest och pi att biblioteken dr en del i ett
demokratiskt samhille.

God omvirldsbevakning och lyhérdhet
ir ocksd bra forhéllningssitt for framtidens
ledare, liksom att chefer ar utdtriktade och
aktiva i samarbete med bide interna och ex-
terna partners.



Stina Oscarson, chef fér Radioteatern, skriver om ett valkomnande bibliotek dér ocksd

[&saren har ett ansvar.

Foto: Helén Andersson

Om jag hade ett bibliotek skulle det vara en
gammal vacker byggnad och ligga pa en plats
dir manga minniskor naturligt passerade.
Kanske inklimt mellan ett snabbmatstille
och en tunnelbaneuppging.

Sa tinker jag forst. Men mitt bibliotek
kunde forstds lika girna vara en buss som
i ishalkan stannat till utanfor en liten skola i
inre Nortland. Eller kanske till och med en-
bart finnas i form av nedladdningsbara filer
pé nitet. Men oavsett fasaden, skulle jag, om
jag hade ett bibliotek, std utanfor ingdngen
och tala med de som passerade.

Forst skulle jag tala med de som genom
hela sin héllning tydligt markerade att hir
skulle de aldrig sitta sin fot. Jag skulle siga:
Vilkommen in! Historien har visserligen
lirt oss att vi har tilltridde till olika platser be-

roende pa hur vi ser ut och var vi kommer
fran. Men det ér fel. Denna byggnad och allt
som finns dir inne tillhér dig lika mycket
som mig, Aven om trappan ir av marmor
och foénstren dr héga. Kom in! Ty kunskap
ar makt. Och vi har nu byggt vart samhille
pa sa komplexa system att demokratin ar
hotad f6r att sa fd begriper sig pa dem. Sa
ta chansen!

Vilkommen in! Till alla de barn och unga
som jag ser behéver lixhjilp men ”inte pas-
sar in”’ 1 RUT-mOnstret.

Och till alla foérbipasserande stressade
forildrar skulle jag sdga: se till att barnen
kommer hit innan ni ger dem sémnmedel,
antidepressiva mediciner eller nagon ny
medicin mot ADHD eller annan bokstavs-
kombination. Och f6lj girna med dem. For
hir inne finns andra bokstavskombinationer
i ett ndst intill odndligt antal och normalitets-
begreppet dr inte fullt sa smalt som dir ute.

Jag fOrstir att du dr stressad. Jag forstar
om du inte hinner, skulle jag siga for hir
ute mots vi av tiotusentals reklambudskap
per dag. Och alla bir de pa en och samma
berittelse. Det dr anstringande jag vet. Dir-
for kan jag sjilv bara sta korta stunder hir
pa trappan till biblioteket. Men om du f6l-
jer med mig in blir det littare att andas. Ty
inne i biblioteket 4r inte olycklig kirlek, sorg
eller himndbegir en sjukdom. Inte heller
den sprittande livsglidje som for vissa tycks
Overstiga alla fysikaliska lagar. Hir inne dr
allt normalt. Ty vi har alla inom oss terapi-
resistenta rum i vilka vi bir pd frigorna om
varfor vi dr hir och vart vi dr pa vig och vad
som 4r meningen med allt.

Hir inne i biblioteket kan du passa pa att
smygleva alla de liv du skulle vilja men inte
kommer att hinna leva. Och kanske darfor
bli lite mera vin med tanken pa att du fatt
bara ett enda.

Om jag hade ett bibliotek skulle dér fin-
nas bade Tintin och Lilla hjirtat. Och de
skulle sti tillsammans med alla historiens
branda bocker, alla bestsellers och alla bort-
retucherade kvinnor. Och i taket skulle fin-
nas ett enda citat. Och det skulle vara titeln
pé en av Eduardo Galeano korta berittelser.
Den som heter: Lisarens ansvar. Smaka pa
de orden: Lisarens ansvar. Visst 4r det vack-
ert? Ty ordet miste vara fritt om vi ska leva
i en demokrati. Konsten méiste vara fri. Men
med denna frihet f6ljer som med alla frihe-
ter ett ansvar. Och i detta fall inte bara frin
de som dger ordets makt utan ocksa frin de
som sedan ska tolka det. S4 kanske skulle dar
ocksa finnas ett citat av Strindberg, Och i s
fall bara det ytterst korta. Namligen de tva
orden. ”Tink sjilv.”’

EPILOG

Jag har ett bibliotek. Jag har faktiskt
Oppnat etti ér. Jo det ar sant. Och det
ar en drom som gatt i uppfyllelse. Jag
kan knappt tro det sjalv. Men det heter
radioteaterbiblioteket. Och har sldpper
radioteatern fr&dn och med drsskiftet
varldsdramatikens stora klassiker fria for
nedladdning. I inspelningar med Sveriges
framsta sk&despelare och regissorer.
sverigesradio.se/radioteaterbiblioteket
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Profilen

Ar du stark mdste du

vara snall

Evike Sandor har varit verksam som chef i dver 20 &r och hominerades

till priset Arets offentliga chef 2012.

- Jag ér oerhért engagerad i verksamhetsfrégor och ledarskapet ger

s& mycket fillbaka, séger hon.

Text: Helén Andersson

Det dr en bitande kall och mork decembet-
morgon nar jag kliver in pa kommunhuset i
Skarhamn for att triaffa Evike Sandor som
ir chef for kultur- och fritidsférvaltningen
i Tjorns kommun. Trots att klockan inte
dr mer 4n strax efter atta pd morgonen har
Evike redan varit igdng ett tag och dr redo for
dagens forsta kopp kaffe. Vi himtar varsin
kopp och sitter oss i det morgondde bib-
lioteket som finns pa nedre
plan i huset och smapratar
om hennes roll som chef
for tre sa olika omraden
som kultur, fritid och tu-

Det 8r mina

handlar det om att fokusera, podngterar hon.
Jag far inte tinka pa det som varit och inte
péd det som kommer sedan. Receptet heter
nirvaro och att fokusera pa hir och nu.

Passionerad

I nomineringen till Arets offentliga chef
2012 stod det bland annat att Evike Sandor
ir en empatisk chef som inspirerar andra ge-
nom flexibla 16sningar och
stor lyhérdhet. Nir jag la-
ser upp detta for Evike blir
hon generad och tycker att
det val 4r sjalvklart att man

rism.

— Jag upplever att min
roll som chef ir den sam-
ma for alla omriddena. Men,
siger hon, omvirlden ir

medarbetare som gor
mig till en bra chef och
det ar en forutsattning
att mina medarbetare
ger mig det mandatet

anvinder sitt ledarskap i ett
gott syfte genom att kunna
paverka pa olika sitt.

— Hela nomineringen
var en cirkus, minns hon

Idrottsfor-
eningen uppvaktar kom-

annorlunda.

munstyrelsen. Det gor inte
kulturféreningen. Och det
ir en jattestor skillnad.

— Jag brukar tinka pa
mitt jobb som en diverse-
handel med tio olika verksamheter dir jag
gir frin det ena motet till det andra fran
dtta pd morgonen till tio pa kvillen. Och di
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och fortroendet”

Evike Sandor

skrattande. Det var helt
fantastiskt roligt och jag
blev si uppvaktad att jag
svivade som pa moln. Det
var ocksi ndgra intensiva
veckor med mycket inter-
vjuer och si, men samti-
digt gjorde det ju att jag stannade upp och
bérjade tinka pa vad det ér jag gér som fick
mig att bli en av dtta nominerade i Sverige.

)

i

Namn: Evike Sandor

Alder: Fylide 50 i februari 2013.
Firade genom aftt &ka fill
Lanzarote i tre veckor.

Bor: | Ské&rhamn i ett hus med
havsutsikt.

Familj: SGrbo och en katt
Intresse: Jobb, jobb, jobb... och
att se dansférestaliningar, aft |
resa, att &ka slalom och forstds
djur och tradgadrd.

Just nu pa nattduksbordet:
Medinas juvel av Sherry Jones.
Laser helst: Det blir mycket
ledarskapsbdcker och ndr jag
har fid Iaser jag gdrna biografier.
Det visste du inte om Evike: Jag
ar som en 6ppen bok sé jag tror
de flesta vet det mesta om mig.
Men jag gillar hundar och katter
och ndr jag blir pensiondr ska jag
flytta till Medelhavet och ta hand
om sjuka hundar och katter. Och
s& gillar jag nya, fina bilar som
Audi, Mercedes och Jaguar. Just
nu har jag en Mercedes, men pd
I6rdag ska jog hdmta en
morkgrd Audi Aé.

Foto: Fredrik Swedemyr






— Nomineringen till Arets offentliga
chef var en oerhérd bekriftelse pa att jag
brinner f6r ledarskapet och for det jag
gbr. Men det 4r mina medarbetare som
g6r mig till en bra chef och det ér en f61-
utsdttning att mina medarbetare ger mig
det mandatet och fértroendet.

Evike Sandor var 27 ar nir hon blev
chef forsta gangen. Aret var 1990 och
hon hade ett ar tidigare tagit examen vid
Bibliotekshogskolan i1 Bords. Nir biblio-
tekschefen i Lilla Edet skulle vara tjinstle-
dig blev Evike helt enkelt tillfragad om att
jobba som tillférordnad biblioteks- och
kulturchef.

— Jag var bara 27 ar och det ir klart
att om man jaimfér mig som chef dd och
nu dr det naturligtvis jdttestor skillnad,
ler hon. Jag dr mycket tryggare i mitt le-
darskap och i mig sjilv som person. Och
efter s4 manga ar har det ju varit ganska
miénga smillar och av varje smill lir jag
mig nigot nytt. F6r mig handlar inte det
hir jobbet om att det 4r roligt, &ven om
jag skrattar mycket. Det handlar om ett
engagemang och en passion fér verksam-
heten. Det dr det som driver mig.

Bibliotekschef

Nir Evike bérjade som bibliotekschef i
Lilla Edet var det vanligt att det var en
bibliotekarie som axlade rollen som bib-
liotekschef. Evike siger att hon idag ald-
rig skulle anstélla en bibliotekschef utan
tidigare erfarenhet av att vara chef, helt
enkelt for att chefskapet idag innebir sa
mycket krav och att det helt enkelt inte
finns utrymme till den introduktion som
krivs for att lira upp en person utan tidi-
gare chefserfarenhet.

— Det ir ett problem f6r verksamheten
och jag 6nskar att man kunde jobba mer
strategiskt med frigan inom kadren. Tink
om det fanns ekonomiska mojligheter att
lita en person g parallellt med den avga-
ende chefen, sdger hon drémmande och
kommer pa flera férdelar med en sddan
modell.
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Hogre krav Evike Sandor tror att det kommer att
stéllas dnnu hdgre krav pd bdade

ledarskap och medarbetarskap i framtiden.
Foto: Helén Andersson.

— Det 4r ndstan tabu att sidga det, men
jag dr oerhort kritisk till ledarskapstester vid
rekrytering. Det 4r allt f6r ofta det visat sig
inte stimma med verkligheten och jag tror
inte pa dem. Men finns det mojlighet att testa
en person i ett halvér eller ett ar tillsammans
med den sittande chefen fir man ju veta om
personen har ledaregenskaper.

Det finns en viss begreppsforvirring
nir man talar om chef och ledare. Sveriges
chefsorganisation Ledarna definierar att
vara chef som en yrkesroll och nigot man
blir utnimnd till, medan ledarskap handlar
om en relation didr man stindigt maste er-
6vra medarbetarnas fértroende. Evike héller
med om den definitionen och menar att for
varje ar som gér blir ledarskap och chefskap,
generellt och pa bibliotek, mer och mer en
profession 1 sig

— En bibliotekschef idag arbetar med
oerhorda krav pa effektiviseringar, intern-
kontroll, systematiskt arbetsmiljéarbete och
policyer. Begrepp som inte fanns nir jag
blev chef. Och jag tror att den yngre gene-

rationen som utbildar sig till bibliotekarier
backar f6r detta och jag tror att det dr en
anledning till att det idag dr svarare att rekry-
tera bibliotekschefer.

I hennes egen roll som forvaltnings-
chef handlar det mest om ett chefskap med
mycket strategiskt arbete och vildigt lite
verksamhetsfrigor, och hon ser tydligt skill-
naden mellan chefskap och ledarskap.

— Som mellanchef handlar det mer om
ledarskap dir du maste bide ta och fi ledar-
skapet frin dina medarbetare, medan myck-
et av min tid gar it till att halla politikerna
pé gott humor, skrattar hon och berittar att
man brukar siga att en chef ska ligga 20
procent pa operativa frigor och 80 procent
pé strategiska frigor, men att det inte stim-
mer med hennes verklighet.

— Jag dr passionerat intresserad av verk-
samhetsfrigor och kidnner man mig inte si
bra som medarbetare tror jag man kan upp-
fatta det som att jag kontrollerar. Sa i mitt
fall handlar det mycket om att coacha och att
bolla idéer med verksamhetscheferna. Det
dr ddr jag tror kreativiteten vixer.

Kvartersbutik, sjukhusbibliotek
och kulturutveckling

Det har sa sakta borjat ljusna utanfor fonstret
och Evike tittar drdmmande ut mot hamnen.

— Jag tror inte minga kinner till att jag
och en vininna drev en servicebutik i G6te-
borg under nagra ar, siger hon hemlighets-
fullt och ler mot mig, Sveaplans Kvartersbu-
tik. Samtidigt fortsatte jag jobba halvtid pa
Lilla Edets bibliotek. N4r min vininna blev
gravid silde vi butiken och jag var tillbaka
pé heltid i Lilla Edet i rollen som biblioteks-
och kulturchef. En roll Evike hade kvar tills
hon ar 2000 stod infor ett vagval; att bli bib-
liotekschef inom NuU-sjukvérden eller stanna
kvar i Lilla Edet.

— Jag kidnde att om jag inte kom ivdg d4,
skulle jag bli kvar i Lilla Edet till pensionen,
skrattar hon. Men det var smirtsamt och
dnnu efter 13 4r kan jag kdnna kinslan av
hur ledsen jag var. Det var jittejobbigt.

Nista uppbrott gick littare nir flyttlasset



FAKTA

Bakom priset Arets offentliga
chef 2012, stér bland andra
tidskriften Offentliga afférer,
fackférbunden Vision och ST
samt Sveriges Kommuner och
Landsting, SKL.

Evikes nomineringstext: "Evike
ar en mycket kompetent och
empatisk chef som inspirerar
s@val andra chefer som

sina medarbetare. Genom
innovativa och flexibla
I6sningar i organisationen, stor
lyhérdhet och ett engagemang
som vilar p& en gemensam
vardegrund som foérvaliningen
tagit fram tar vi steg mot en
gemensam malbild.”

tre ar senare gick till Vistra Gotalandsregio-
nen och till uppgiften att jobba med kultur-
fragor pa ett mer strategiskt plan som chef
pé enheten Konst och Kulturutveckling,

— Det var en fantastisk tid med stora ut-
maningar och enorm kick att fa jobba med
sd bred och hég kompetens som varje med-
arbetare hade dir, minns hon leende men
erkinner samtidigt att det alltid 4r en svar
balansging mellan att jobba strategiskt eller
mer med verksambhet.

— Under mina ar i regionen kinde jag
manga ganger en lingtan efter att fa goéra
nagot konkret och tinkte ibland att 4h, om
jag dnda snart fick jobba i affir och stilla
upp ketchupflaskor igen.

Kvinna och chef

Parallellt med sitt arbete som chef ldste Evike
under hela 2000-talet offentligt ledarskap pa
universitetet och 2009 tog hon sin magister-

examen. Under studietiden ldste hon mycket
om manligt och kvinnligt ledarskap vilket
fick henne att fundera en del 6ver skillna-
derna.

— Forskningen visar ju att det inte 4r sa
stor skillnad pd hur man jobbar, men jag tin-
ker ofta pa en sak frin min tid i Lilla Edet
dir jag ofta hérde min sdga lyriskt om andra
mdn att “Han dr sa strukturerad”. Hur ar
man da? Om jag tittar pd mitt eget ledarskap
far jag ocksa ofta hora att jag dr tydlig och
strukturerad. Men jag tror att méin ser pa
struktur pa ett helt annat sitt 4n kvinnor och
dirfor har min ofta svért for kvinnors sitt
att leda. For de kdnner helt enkelt inte igen
sig. Och ser jag pd min egen ledarstil har jag
nog med aren lirt mig bade ett kvinnligt och
ett manligt ledarskap dir jag dr ganska de-
mokratisk fram tills jag tycker att jag maste
sitta ner foten. D4 sitter jag ner den ganska
bestimt.

Nir Evike bérjade sitt jobb pa Tjorns
kommun 2008 var det, férutom en manlig
kommunchef, bara kvinnliga férvaltnings-
chefer.

— Vi brukar skidmta om det ibland, ler
Evike. Fér kommunchefen tinker mer i ru-
tor och dr mer uppgiftsorienterad. Medan vi
kvinnor tdnker processer och nitverk och
ir mer personalorienterade. Samtidigt finns
det bide kvinnor och min som ar uppgifts-
orienterade, och det finns bade kvinnor och
min som ir personalorienterade. P4 sd sitt
tror jag egentligen inte det 4r s stor skillnad,
utan skillnaden bestdr av makt och hierkier
dir min forstar min bittre dn vad man fo1-
star kvinnor.

— Det viktigaste i ett ledarskap ér att ha
kinslomissig balans i livet och att ha en stor
ansvarskinsla, konstaterar hon. Och det gil-
ler ju bade min och kvinnor dven om an-
svarskinslan kan te sig pa olika sitt ddr min
kanske anvinder det mer i form av makt och
kvinnor mer i form av ansvar och omsorg
om andra. Men jag tycker nog att jag ser
en tendens att min alltmer tvingas ha mer
kvinnligt ledarskap, precis som vi kvinnor
har lirt oss av mannens ledarskap. Jag vet

inte om det handlar om genusperspektiv sa
mycket, jag tror mer det handlar om mognad
och att min av tradition varit ledare sa linge.

Kata Dahlstrém och Pippi Liangstrump

Evike upplever att hon efter alla 4t som chef
ir ganska trygg i sin ledarroll och hon tycker
att hon ldrt sig hantera situationer déir det i
balansen mellan politik och verklighet ibland
uppstir jobbiga beslut som ska verkstillas.

— Man miste ldra sig se langsiktigt och se
vad som dr bist for verksamheten och for
kunden. Ibland kdnner jag mig som Kata
Dahlstré6m som stér pé barrikaderna och f6r
mig handlar det om att alla minniskor har
rétt att ta del av kultur som ger sd mycket till
livet. Och jag miste piminna mig om detta
ganska ofta nir det dr effektiviseringar, bud-
getfragor och jobbiga personalfragor.

Det ir snart dags f6r Evikes nista méte.
Medan vi sakta gir tillbaka genom bibliote-
ket pratar vi om vad som utmirker en bra
chef. Och férutom att ha ett personal- eller
uppgiftsrelaterat arbetssitt, tror Evike att en
bra chef ocksd miste vara orddd och ha ett
situationsanpassat och ett relationsinriktat
arbetssitt, for det kommer att stillas 4nnu
hégre krav pa ledarskap och medarbetarskap
i framtiden dar kanske chefen, medarbetarna
och virdegrundfrigorna ir viktigare dn 16-
nen. Hon dr ocksa 6vertygad om att en bra
chef maste ha sjilvfértroende och att det
underlittar om personen har bra energire-
surser och har f6rmagan att arbeta hart. Men
framférallt tror hon att en bra chef maste
vara snall.

— Inte dumsnill, pipekar hon, man kan
inte bli dlskad av alla. Men man maste tycka
om att umgis med minniskor och ha em-
patisk formaga. Jag brukar tinka pd Pippi
Langstrump nir det giller chefskap, fér hon
sdger att 4r man stark maste man vara snall.
Och har man makt, som jag faktiskt har, da
maste jag ocksi vara snill. Ar jag inte det, da
tror jag inte det blir sa bra.
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Snart vander det
Lagom fill strandsanden borjar kittla mellan tarna ér ndsta
Framsida hdr med nytt tema; bibliotek pd andra stallen.

Det kan vara pd institutioner, arbetsplatser, bensinmackar eller
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Har du redan nu tips pd lite udda bibliotek? Hor av dig till
redaktionen@framsidan.net
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