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Var finns biblioteksvarldens
Carolina Kluft eller Zlatan?

nfér Nobelfesten horde jag en interviju
I pa radion med en foretridare for

svensk forskning. Frigan 16d: Varfoér
ir si manga nobelpristagare amerikaner?
Man hade gjort en sammanstillning
retrospektivt och funnit att % av medicin-
kemi-, och fysikpristagarna kommit frin

USA.

Det handlar om pengar, 16d svaret.
USA ir virldens starkaste ekonomi och
dir pengarna finns, dit drar de mest
framgangsrika forskarna. Men det ir inte
bara pengarna som forklarar fenomenet.
Det finns en anda i USA som tillater att
man gir utanfoér grinserna, sticker ut, gor
det oviantade. Denna tillitande atmosfir
finns inte i Asien och Europa dir vi oftare
soker konsensuslosningar, vill se till att
alla har kommit i baten innan den ligger
ut fran land. I Europa och Asien kan man
riskera mycket prestige om man férséker
sticka ut, ligga fore.

Dagen dirpd diskuterade vi samma fragor
i den redaktionsgrupp som forberett detta
nummer av Framsidan, Asa Hedberg
fran Molndals stadsbibliotek, Ulla Linton
kulturchef 1 Kungilv, Anne-Marie Evers
och jag. Vi foérsékte finna exempel pa
kommuner i landet dir det finns bibliotek
som vagat sticka ut, géra det ovintade. Vi
kom fram till Dieselverkstaden i Nacka,
Rum f6r barn i Stockholm, Virnamo och
Grubbefilialen i Umed men sedan tog det
slut. Vi fragade oss varfor de flesta bibliotek
ir s bra, sd seriosa och vilordnade, men
sa likal Vad dr det som hindrar oss fran
att sticka ut och géra det ovintade. Ar det
pengarna, politikerna eller vi sjilva, som
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inte vagar! Och varfér vagar vi inte? Vad
ir vi ridda for? Varandra? Ar vi ridda
for att misslyckas eller dr vi ridda for att
upplevas som oseridsa; upplevas som
offer f6r kommersialismen?

Denna lite dngsliga och forsiktiga attityd
passar kanske inte pd den nya spelplan
som biblioteken och kulturen har fatt pa
2000-talet. Den globala, kunskapsbaserade
ekonomin har omdefinierat kulturen och
gjort den till en tillvixtmotor istillet for
en belastning for vilfirdsstaten. Frigan
ar inte lingre om kulturen ska bekostas av
foretagen eller det offentliga utan samtiden
stiller nya krav och uttrycker nya fragor
till alla parter; till kulturinstitutionerna, till
niringslivet, till forskningen, till politiken
och till kulturlivets olika professionella

grupper.

Den nya spelplan som erbjuds borde
vara mer tillitande 4n den gamla, men
eftersom den dr ny sa dr den ocksa svarare
att tyda och forstd sig pd. Vi lever i en
tid ndr upphovsrittsliga krav kolliderar
med bibliotekens 6nskan att sprida och
formedla kunskap och kultur till alla.
Upphovsminnens 6énskemal dr visserligen
legitima men det dr ocksa bibliotekens som
i denna strid star pi medborgarens och
tillgidnglighetens sida. Konkurrensen dr
ocksa mycket storre pa denna nya spelplan
dir utbudet av aktérer ¢kar varje ar. For
varje bibliotek tror jag det dr viktigt att
sOka definiera och framfor allt omdefiniera
sin roll pid denna nya spelplan. Och de
lokala spelplanerna dr ju sa olikal Den
standardiserade modell vi haft dir bibliotek
i mangt och mycket liknar varandra; stora

bibliotek med manga bécker i hyllorna i
de stora stiderna och sma bibliotek med
fa bocker och begrinsad service i de sma,
haller inte lingre i var digitaliserade tid.
Nu finns allt samtidigt pa nitet; bocker,
musik, filmer och communities dir man
triffas, fir nya vinner och grinslésa
idéer. Biblioteket utmanas bade som
tillhandahéllare av bocker, musik och
filmer och som motesplats. Det giller att
vaga, se mojligheterna istillet for hoten pa
denna nygamla spelplan. Sticka ut och ta

for sigl
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- "Det &r inte roligt att ga pa bibliotek” kan en del tycka. D& maste vi andra pa det! sager den fargstarke norske reklammannen
Ingebrigt Steen Jensen. Foto: Anne-Marie Evers. Fotomontage: Finn Hensner

Tank stort och lite galet

- LAt oss tanka stort. For de sma
sakerna finns det alltid tid. Men
|t oss tanka stort atminstone
tvA dagar om aret. Vad kan vi
astadkomma?

Den norske reklammannen och
debattéren  Ingebrigt  Steen
Jensen fortsatter:

- Coca Cola har lyckats sélja
brunt vatten pa flaska och burk.
Biblioteken har det mycket
lattare.

- Satt tydliga mal — och slapp in
gladje och galenskap.

Text: Anne-Marie Evers

ngebrigt  Steen Jensen utsags till
I arhundradets reklamman i Norge. Han
ligger bakom flera framgangsrika och
annorlunda reklamkampanjer och har
skrivit boken ”Ona Fyr — f6r dig som will
lyckas tillsammans med andra”.
I oktober 2006 talade Ingebrigt Steen
Jensen i Sunne for personal fran de nio
linsbiblioteken i Mellansverige (LIM-
gruppen).
- Harvard Business School har kartlagt
de mest framgangsrika verksamheterna i
virlden. Har de nagot gemensamt som ar
bransch-oberoende?
- Jo. Man har funnit fyra till fem saker som
gar igen — generellt. Sjilv har jag startat
2-3 olika reklambyrder och ett fotbollslag

och idag ir jag mer siker 4n nagonsin pa
att faktorerna stimmer, siger Ingebrigt
Steen Jensen

Bygg en stark kultur

- De bista foéretagen bygger starka
kulturer, ”stamkulturer”. Vi har ett evigt
behov av att tillhéra nagot som ir stérre
an oss sjilva, vi vill tillh6ra en indianstam,
sidger Ingebrigt Sten Jensen.

Starka verksamhetskulturer har en mag-
netisk dragningskraft och lyckas dérfor
bade rekrytera och behalla duktiga med-
arbetare.

- I starka goda verksamhetskulturer blir
det ocksa littare att bidra. De frigor
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kreativitet.

Ingebrigt berittar historien om hur hans
bolag planerade en reklamkampanj for
knickebrod. Enanstilldi personalmatsalen
fick den lysande idén att man skulle ligga
tusenlappar i ett antal knickebrédspaket
som spreds i affirer 6ver hela Norge. Det
blev massor av reportage ilokaltidningarna
- och stigande forsiljning.

- Bara en kantindam kan fa en sadan idé
och man far bara en siadan idé om man far
vara med.

Vi kdper kulturer

Det dr i stor utstrdckning kulturer vi
minniskor  képer. Vi tror att vi gor
rationella val men vi handlar pa emotionella
grunder.

Ett amerikanskt flygbolag, Southwest
Airlines, konstaterade att de gjorde precis
samma sak som konkurrenterna.

- De bestimde sig for att ge folk ett gott
skil att vilja just deras bolag genom att
bygga en unik kultur, att slippa in lite
tokeri och rolighet, berittar Ingebrigt.

Pi nagot av deras plan kan det gi till
sda hdr, enligt Ingebrigt. Kabinchefen
hilsar Sedan
oppnar han en bagagelucka och lyfter

resendrerna  vilkomna.
ut en flygvirdinna. Hon sjunger hela
sikerhetsforeskrifterna:

- There are fifty ways to leave your lover
men bara ett sitt att limna det hér planet.
Southwest Airlines har manga ginger
rankats som flygbolag nummer ett pa
index for kundtillfredstillelse.

- En del tror att man maste vara trakig for
attinge fortroende men s dr detinte, sager
Ingebrigt Steen Jensen. Och fortsitter;

- ”Det ir inte roligt att gi pa bibliotek”
kan en del tycka. D4 maste vi dndra pa det.
Det dr viktigt att man bygger en kultur
som dr tydlig. Vad skapar tryck, energi och
glidjer

- Det finns inte si manga kulturella
motesplatser. Sdg; detta kan biblioteket
varal En kulturell métesplats for glidje
och skratt, f6r unga och gamla.

- Det handlar ju ocksi om att visa
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politikerna, som beviljar anslag, vad man
vill astadkomma.

Beratta historier

det

berittelser vi manniskor képer nir vi tror

Tillsammans med kulturen dr
att vi gor rationella val.

- Vi képer for att berdtta for oss sjilva
och andra vilka vi dr, siger Ingebrigt Steen
Jensen.
Ettlegendarisktexempeldr nir Volkswagen
pa 50-talet salde in sin ”bubbla” i Amerika
med annonskampanjen It makes your
house look bigger”.

- Bibliotek har fantastiska mojligheter
att beritta historier. Vad ska vara kirnan
i kulturen hos oss? Vilka historier ska vi
beritta?

Skryt dr inte bra i reklam podngterar
Ingebrigt Steen Jensen. Vi tycker inte
om minniskor som skryter. Odmjukhet
bittre.
Avis konstaterade att de bara var nummer

fungerar Biluthyrningsforetaget
tvd — konkurrenten Hertz var storre.

- De tinkte “fan vad vi madste jobba”.
Nya bilar, tvitta dem grundligt, byta
vindrutetorkarna ofta, témma askfaten.
De gick ut med reklamen ”We try harder”,
berittar Ingebrigt Steen Jensen

- Nir de blivit storst annonserade med
bilden av ett 6verfullt askfat "Nu maste vi
skirpa oss”. Det tyder pi sjilvinsikt och
6dmjukhet.

Ideologi - vision och varderingar

Ingebrigt Steen Jensen dr medveten om
att manga blir trétta ndr de hor ord som
7vision”

- Ofta idr det ndgra personer som reser
bort till en konferensanliggning och
skriver thop en vision. Och den som inte
fick vara med 4r emot. Nej, vi maste gbra
jobbet tillsammans

- Visionen ska svara pa stora frigor som
Varfor dr vi hdr? Varfor ska jag jobba hir?
Nigra exempel; ”we shall make people
happy” (Disney). ”Vi ger drommen en
chans” (norskt spelbolag). Vi skapar en

- Det finns ndgra gemensamma faktorer i fram-
gangsrika verksamheter, sdger Ingebrigt Steen
Jensen och tar stod av Harvard Business School.

bittre vardag 4t de manga minniskorna”
(IKEA). ”Help the world go mobile”

(Nokia).

Nara ligger
de kirnvirdena som ska gilla i en

visionen, virderingarna,
verksamhet:

- Om vi inte tinker pd ett fOretag utan
pa en minniska. Vilka personlighetsdrag
skulle du vilja framhalla? En person ir inte
“kvalitativ och 16nsam”. Vilj nagot som
en minniska kan representera. Skala bort
sa att det blir 3 — 4 ord kvar.

I Dinamo, ett féretag som Ingebrigt Steen
Jensen sjilv var med och startade, valde
man tre ord; engagemang, generositet,
mod. Viktigast var generositeten.

Satt upp mal

De bista foretagen har stora mal, ”Big
hairy goals”. Som Kennedys; ”put a man
on the moon and bring him safely back”

- For de sma sakerna finns det alltid
tid. Men lit oss tinka stort. Vad dr det
egentligen vi kan dstadkomma? For in
glidje och galenskap. Si kommer nagot

stort att ske, siger Ingebrigt Steen Jensen.



Vagen till framga

Bygg en stark kultur
Beratta historier

Ha en ideologi - bestdende av vision och viktiga karnvarden.
Satt tydliga mal - de ska vara ”stora och hariga”
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Motorcykelutflykter i bygden och kéttbullsmacka pa biblioteket. Nya grepp provas i

Varnamo, som del av en medveten strategi. Fr v motorcykeljournalisten Patrik ”"Budda”
Andersson, kulturchefen Bitte Wengert och bibliotekschefen Monica Lembke. Foto Asa

Runesson

| tidningen minst hundra
ganger om aret

Att synas i manga olika sammanhang - det har Varnamo bibliotek gjort till sin strategi. Ibland p& helt
otraditionella satt. Bland annat ordnar man motorcykelutflykteri bygden. Bibliotekschefen, Monica Lembke,
har inget emot att satta sig upp bakpa en hoj ("forsta gangen jag akte motorcykel”).

- Det ar viktigt att biblioteket blir kAnt och att folk pratar om oss, s&dger Monica.

dén till motorcykelutflykterna klicktes
I under mangkulturaret.

- Viville definiera ”’méngkultur” brett —
som “kultur f6r manga”, berittar Monica
Lembke .
Hon ringde sin gamle elev, motor-
cykeljournalisten och testforaren, Patrik
”Budda” Andersson:

- Idén var bral Motorcykelfolk gillar att
dka runt i grupp, fika och prata. Méinga ir

lite aldre, 40-talister, och de 4r intresserade
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Text och foto: Anne-Marie Evers

av kultur, berittar Budda.

Forsta gangen akte man till Voxtorps
kyrka ddr Monica Lembke berittade
en trollsigen. Sedan kéttbullsmacka pa
biblioteket.

framme och Budda informerade om nytt

Motorcykeltidningarna  lag

i motorcykelvirlden. Andra gangen akte
man till Kvarnagarden i Forsheda dir
kulturchefen Bitte Wengert berittade
kvarnens historia for ett 80-tal personer.

Allminkulturen har blivit en allt viktigare
del av bibliotekets verksamhet i Virnamo;
foredrag, utstillningar, musikcafé, barn-
teater, Bokens dag...

- Viir i tidningarna minst hundra ganger
om 4ret, berittar Monica och bliddrar
bland alla klippen fran lokalpressen.

Manga ansikten

Virnamo maste beskrivas som  ett



framgangsrikt  bibliotek. Beséken pa
huvudbiblioteket, férdubblades
1999 och 2005. Inga nedskirningar utan
mer pengar — inte minst till program-
Ny fin bokbuss.
andel aktiva lintagare i befolkningen.
Omfattande samarbete med

mellan

verksambhet. Hog
skola och
vuxenutbildning. Flera utvecklingsprojekt.
Utmirkelser (Greta Renborgs pris, Btj:s
stipendium for lisfrimjande).

Vad ligger bakom?

Att synas i manga sammanhang 4r viktigt.
- Biblioteket har ett mycket gott renommé
hir i kommunen, sdger Monica Lembke.

- Biblioteket ska ha miénga ansikten.
Jag forsoker fa in si minga som mojligt
ur personalen i olika férvaltningséver-
gripande grupper. Det ska inte bara vara
chefen som dr med Sverallt.

Nu sitter bibliotekarier och assistenter
i tll exempel kommunens risk- och
sikerhetsgrupp, personalgrupp, infor-
mationsgrupp, handikappradet. ..

- Si fort minniskor triffas sia uppstar
spontana idéer. Man lir kdnna varandras
verksamheter och fir tankar om hur man
kan samarbeta, siger Monica Lembke.

Som gammal barnbibliotekarie vet hon
ocksd hur effektivt bokpratet dr for att
vicka kinslor och lislust Bade hon sjilv
och flera andra i personalen bokpratar
ofta och girna i olika sammanhang,
fran forskolan till Rotary. “Lisfrossa”
— bokprat och en kasse pocketbécker pa
kafferasten — har blivit ett populdrt inslag
pa kommunens arbetsplatser.

Team

Delaktighet kan vara en annan férklaring
till bibliotekets framgangar. Bibliotekets
personal dr organiserad i team. Varje
team har ansvar for ndgon del av
verksamhetsplanen. I teamen och pa
gemensamma moten fods idéer;

- Det dr viktigt att inte sla ner pa niagons
idéer. Vibollar med varandra och vi provar.

Visar sig idén vara bra sa fortsitter vi. Var
den inte bra sd skrotar vi den.

Fornagraarsedandrev kulturfoérvaltningen
och biblioteket ett Vixtkraft Mal 3- projekt.
Bibliotekets framtid diskuterades. Bade
organisationens och den enskildes behov
av  kompetensutveckling  analyserades.
Monica siger;

- I sin yrkesroll beh6ver man bade ha
ett jag-perspektiv — vilken dr min roll i
organisationen? Och ett vi-perspektiv
— hur ska vi gemensamt arbeta fOr att
utveckla verksamheten?

En sista fraga; hur hinner ni pa
biblioteket med allt?

- Vi forsoker hela tiden diskutera vara
rutiner och rensa sa att viinte gbr nigonting
i onbédan, siger Monica Lembke.

Fakta

Varnamo bibliotek bestar av
huvudbibliotek, sju filialer
och en bokbuss.

Antal invanare i kommunen:
32 700

Mediaanslag:
cal,7 milj. kronor

Utlan 2006:
291 000

Besok p& huvudbiblioteket:
177 790

Personal:
25 personer
(ca 18,5 omraknat till heltid)

Framtidsprojekt: Ett forslag
som just nu utreds i kommunen
ar att flytta biblioteket till
gamla gummifabrikens lokaler
tilsammans med bland annat
hdgskoleutbildning, affarer,
studentbostader och ut-
staliningslokaler

!

Monica Lembke trivs med att tjansterummet har

glasad vagg direkt ut mot biblioteket.

Ismeta Seremet arbetar med Lasa och vaxa, som
handlar om lasframjande och integration med

mycket samarbete med modersmalslararna.
Bosnien var lsmeta chef for en bokhandel i 22 ar.



De var forst | varlden
Bade succé och magplask

SweMD var det lilla foretaget som var forst i Sverige — och sannolikt varlden - tva ganger. Forst med att sélja
nedladdningsbara mp3-bocker p& natet. Och sedan forst med att utveckla en mp3-station for bibliotek
- den som gjorde en sadan succé i Skdvde.
Idag star stationen i Skovde nedslackt med sladden urdragen och SweMD lever ett stilla liv.

- Vi angrar ingenting. Men vi var for sma& och okanda utan kontakter, utan mandat i bokbranschen. Jag tror
det var det som avgjorde. Forlagsbranschen ar en mossig bransch, sager Martin Franzén, vd pa SweMD.

Text: Anne-Marie Evers

Idag agnar sig Martin Franzén mest at sitt eget eventforetag. - Men vi angrar ingenting, sager han. Foto: Anne-Marie Evers

weMD igs av fem killar i Halmstad,
Ssom frin borjan tinkt sig att silja
musik pa nitet.

Det lag nira till hands eftersom tva
delidgare kommer fran Gyllene Tider. Men
sd kom man pd idén att géra ljudbocker till
mp3-format.

Nir Skévde  Stadsbibliotek  borjade
konkretisera sina mp3-planer var SweMD
det enda foretag som erbjod nedladdning
av mp3-bocker pa nitet.

- Det var ett vansinnigt roligt projekt. Vi
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var forst och vi var ensamma och Skovde
blev stort, siger Martin.

Sin egen bild av bibliotek har Martin fatt
revidera en hel del.

- Framforallt  visade det sig att
biblioteksbranschen dr 6ppen for att ta till
sig nya forslag och vill framit. Det var en
6verraskning, siger Martin och citerar en
kind bibliotekarie;

- ”Man kan inte bromsa sig ur en upp-
forsbacke”. Eller hut?

Inga avtal

biblioteket
bygger pa att leverantéren kan teckna

En nedladdningsstation i

avtal med ljudboksférlagen om ersittning
och andra villkor for att de ska slippa till
sina titlar.

Stationen i Skovde invigdes i juni 2005.
Som mest inneholl den 32 titlar, varav
hilften skonlitteratur fran Piratférlaget
och hilften sprakkurser fran Univerb.
Nir stationen var levererad till Skévde



utvecklade SweMD en ny
modell, en station i form
av en stor Ipod. Tanken
var att den skulle siljas till
minga bibliotek.

SweMD férde linga och
férhandlingar
med forlagen utan att

segdragna

komma framéit mer dn i
nagot enstaka fall. Ocksa
Piratférlaget — som  sett
Skévde som ett test — drog
sig ur. Till slut var det
bara sprakkurserna kvar
i Skévde-stationen och i
december 2006  slicktes
den ner helt. I Halmstad
satt SweMD kvar med
fem osalda stationer och
annullerade  bestillningar

fran biblioteken.

- Vi gjorde en brakforlust, flera hundra
tusen, pa den hir satsningen. Men vi dngrar
oss absolut inte, sdger Martin Franzén.

- Vi visste att det kunde bli antingen en
dunder-mega-succé eller ett magplask.

Bade och

Det blev bade succé och magplask kan
man sidga. For succé blev det. Minniskor
strommade till biblioteketiSkévde. Kanske
inte i forsta hand den unga malgrupp
som man tinkt sig, vilket mdjligen
berodde pd titelurvalet. Men manga
dldre och manga dyslektiker, minga som
aldrig hade besokt biblioteket tidigare.
Minniskor gick och kdpte mp3-spelare
och kom tillbaka foér att bli instruerade
om hur det hela fungerade. Under f&rsta
halviret linades dtta romaner och sju
sprakkurser sammanlagt 4 843 ginger.

Martin Franzén var nedringd.

- Det blev en hype. Mailboxen kokade.
Telefonen ringde i ett. Jag kunde prata med
en person i mobilen och under tiden hade
jag tio missade samtal varav sju handlade
om mp3-stationen.

Mp3-stationen i Skévde. Nedslackt och sladden urdragen. Nu vantar
man pa ForlagEtts mediejukebox. Foto: Anne-Marie Evers

Bilden av bokforlagen

SweMD hade liten kunskap om forlags-
branschen nir projektet inleddes. Men
Martin har en tydlig bild idag;

- Bokbranschen dr en mossig bransch dir
man 4r dilig pa att tinka ny teknik och
nya kanaler. Vi var for lingt framme for
snabbt. Det 4r litt att smutskasta en ny
spelare.

- Man 6verdrev riskerna med fildelning.
Samtidigt insdg man hur bra vér idé var.
Det bérjade lukta pengar.

Storsta problemet tror Martin Franzén
var just detta att SweMD var tidigt ute
och inte hade de etablerade kontakterna i
forlagsbranschen:

- Vi inbj6ds aldrig ens till en Sppen
diskussion.

Kinslan av att vara motarbetad fir stod av
en artikel i bokhandlarnas tidskrift Svensk
Bokhandel varen 2006 (SvB nr 6, 2006 —
en intervju med Jan Guillou). Dir skriver
journalisten Lars Schmidt:

”Nir foretaget SweMD i Halmstad hosten
2004 var forst i virlden med att silja
ljudb6cker i mp3-format 6ver nitet, kallade
branschen snabbt till méte om hur man

skulle gora. Enligt en killa
pa ett av ljudboksforlagen
enades de stora forlagen
om att inte leverera till
SweMD. Men Piratférlaget
brot
redan

Overenskommelsen
efter en vecka”.
Hur sannolikt ar det?

Martin kanner inte till om
det varit nigot saidant mote.
Men nu i efterhand 6nskar
han att SweMD kunde
fatt fora en debatt. Med
forlagen och med fGretaget
elLIB som, med sina e-
bécker, dr en stor aktor pa
biblioteksomradet.

Han har mycket att siga;

- Vi sa alltid; hoppas inte
bokbranschen gbér samma misstag som
musikbranschen genom att férséka géra
kopieringssskydd och annat som forsvarar
for anviandaren och dnda knicks av den
som verkligen vill.

- Hur sannolikt dr det att en 18-arig
fildelare gar till biblioteket och fyller sin
mp3-spelare med en tva ar gammal bok av
Liza Marklund for att sedan dka hem och
fora 6ver den till sin dator och fildela ut
den pa nitet? Vi vattenstimplade filerna
och vet att det inte skedde.

- Vi kriver inte att forlagen ska slippa den
senaste ljudboken samtidigt som den siljer
bra. Béckerna i stationen kan ha ett par ar
pa nacken.

- Det handlade inte om att tjdna pengar pa
ett enda bibliotek utan om volymen. Att
tjdna lite pengar pa méanga bibliotek.
Martin Franzén gor ett rikneexempel; om
ett forlag har tio titlar i en station och far
femtio kronor per titel och miénad blir
det 500 kronor pa en station, men 50 000
kronor i mianaden f6r hundra stationet.
Men idag har SweMD inga planer pa att
ateruppta affirerna med biblioteken. Man
siljer fortfarande en del ljudbocker pa
nitet, men Martin Franzén dgnar sig mest
at sitt eget eventfOretag,
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Bade med- och mothall fran branschen

Anna Borné Minberger,
var vd pa Piratforlaget ndr de gick in
i Skévde-projektet. Idag dr hon vd pa
Bonnier Catlsen;

- Jag hiller med Martin om att bok-
branschen 4ar forhallandevis konservativ.
I bérjan var det inte minga som tyckte
att mp3 var bra. Men det har hint mycket
och jag tror att det kommer hinda mer
under aret. Bokbranschen vill inte gora
samma misstag som musikbranschen utan
nigot som dr bidttre och rimligare for
konsumenten.

- Ett mote dir det bestimdes att man
inte skulle leverera till SweMd? Det liter
inte bra. Men ndgot sidant mote har
dtminstone inte jag varit med pd, siger
Anna Borné Minberger.

Madeleine Lawass,
Piratfétlagets nuvarande forsiljningschef

- Vi vill att det ska vara litt och smidigt
och vi vill att vira titlar ska finnas pa
biblioteken. Aven nya ljudbokstitlar. Men
da kravs att de har en inbyggd klocka som
g6r att de forsvinner efter en tid. Annars
blir det ju samma sak som att ge bort
titlarna.

Py Séderstrom,
tillférordnad vd pa eLLIB

- Jag tycker inte man kan sdga att forlagen
ar konservativa. Det tar tid att arbeta in
nya format och det handlar om forlagens
till forfattarna. Problemet
med nedladdningsbara mp3-bécker pa
biblioteket dr att forfattarna kan uppfatta
det som att man ger bort en bok gratis.

eLIB har avtal med minga bibliotek
och erbjuder e-bocker och e-ljudbdcker.
Lantagaren laddar ner och ldser eller

relationer

lyssnar pa boken pa sin dator, dir den
sedan forsvinner. E-béckerna har gitt
ganska trogt att lansera pd biblioteken.
eLIB kommer snart att borja silja sin
biblioteksspelare — en specialbyged mp3-
spelare som innehaller en bok.

Hemlighetsfullt ForlagEtt

Skovde gar nu vidare och ska bli ett av 30 - 35 pilotbibliotek for ForlagEtt och deras mediejukebox. Stationen
ska innehalla bade ljudbocker, film och musik, ca 350 titlar som kan laddas ner till lAntagarnas egna spelare
och minnen. Framsidan har stallt fragor till forlagschef Christer Andersson pa ForlagEtt — men inte fatt sarskilt

manga svar.

orlagEtt  sdljer just nu in sin
Fmediejukebox till  biblioteken i
Sverige. I forsta omgingen handlar
det om att testa och utvirdera stationen
pa pilotbibliotek.
Meningen var att mediejukeboxen i
Skévde skulle invigas i januari men
starten har férsenats. Varfor?
-Vi slipper jukeboxen nir vi anser att den
ir redo for premiir.
En del bibliotek har vintat sedan i
hostas? Vad dr det som gor att den inte
ar redo?
- Jagvillinte ga in pa det av konkurrensskal.
Vi har en utvecklingsdel, en idé som inte
ir fardig, mer 4n sa vill jag inte siga.

12 Framsidan 1/2007

Ar stationen igang pa nagot bibliotek?
- Nej.

Har det varit svart for er att teckna
avtal med rittighetsinnehavarna?

- Vira filer 4&r DRM-skyddade till skillnad
mot Skoévdeprojektet och det underlittar
férhandlingarna. Didrmed inte sagt att det
alltid 4ar latt. Ibland nér vi fram till ett avtal,
ibland inte.

Vilka har ni slutit avtal med nu?
- Det vill jag inte svara pd.

Har ni avtal med Piratférlaget?

- Ja.

Vad kommer mediejukeboxen att kosta
for pilotbiblioteken?

Nej, den fragan vill Christer Andersson
inte heller svara pa. Och pa Skévde
Stadsbibliotek fir man inget siga for
i avtalet man fatt for paskrift star det
uttryckligen att “kunden 4dger inte ritt att
for tredje man yppa” avtalets innehdll.

hellre
om innchillet i jukeboxen. Stationen ska

Christer Andersson informerar
innehalla 350 titlar varav cirka 140 4r ljud-
bécker och poesi, 90 dr biograffilmer och
44 kort-, novell- och dokumentarfilmer.
Nir det giller filmerna samarbetar man



bland annat med Folkets Bio. Dessutom
blir det ett 80-tal musiktitlar, 24 sprik-
kurser med mera. Innehallet i jukeboxen
kan laddas 6ver till olika typer av spelare
och minnen.

En del av sortimentet kommer att besta
av oskyddade filer som mp3 och resten
av DRM-skyddad material (Digital Rights
Manegement). WMA f6r ljud och WMV
for film. Det dr skydd som gor filerna
obrukbara efter en viss tid (se fakta-ruta).

ForlagEtt dr ett litet foretag som dgs av
Christer Andersson och hans fru.

Fakta om filer
DRM = Digital Rights Management. Olika tekniker f6r att kontrollera spridningen

av musik, film, ljud med mera.

MP3 = filformat som man kan lyssna pa i datorn, mobilen eller mp3-spelaren.
Mp3-filen har inget kopieringsskydd och kan inte ’f6rsvinna” efter en viss tid.
Filerna kan av producenten férses med en vattenmirkning — namn pa filerna —
sd att det syns varifrin man fatt dem eller t o m vem som képt dem.

For att lyssna pa mp3-filer - till exempel ljudbécker - i Apples iPod méste man
forst fora Gver filerna till datorn och darifran ladda 6ver dem till iPoden med hjilp

av ett sarskilt program; iTunes.

WMA = Windows Media Audio ett konkurrerande filformat till mp3, utvecklat av
Microsoft. WMA kan forses olika typer av kopieringsskydd och en ”’klocka” som

g0r att filerna blir obrukbara efter en viss tid. WMA kan spelas pa mp3-spelare och
dator, men normalt inte iPod. De flesta nya mobiler klarar wma-formatet.

AAC = Advanced Audio Codec ir det vanligen anvinda for-matet i iPod. Kan

férses med kopieringsskydd. AAC anvinds som standard pa iTunes Music store — en

kopsite som dven erbjuder ljudbécker. De flesta nya mobiler klarar AAC-formatet.

Rad till biblioteken:
Ha lite is | magen

- Jag vill uppmana biblioteken att ha lite is i magen.
- Det dyker upp en massa olika distributionsformer och jag tycker man maste stanna upp och fraga
sig vilken roll man vill att de digitala tjansterna ska spela pa biblioteket - och vad det far kosta.

samk&p av nittjanster.

Han minns hur oerhort ivriga bib-
lioteken var efter Skévdes framgingar
med mp3-satsningen. KULDA fick
fram ett avtal som biblioteken skulle
kunna teckna med SweMD. Men vid
det laget var antalet nedladdningsbara
titlar sd fa att det aldrig blev nigra
affirer.

- Det dr svart att skapa garantier for att
det hela tiden ska finnas nytt material
att ladda ner.

- Man far forstd forlagen ocksi, som
riknar noga och vill tjina pengar. Man

§ et siger Bengt Killgren pd
. KULDA - folkbibliotekens

kan inte bara hivda att de ska slippa

Bengt Killgren menar inte att kritisera
eller peka ut nigot féretag, det dr han
noga med att betona.

- Men det finns ett sidant tryck nu, inte
minst politiskt, pa att det ska hinda nya
saker hela tiden. Eller som ndgon sa;

”vad ska vi gbra fOr att biblioteken ska bli
sexigare?”

- Biblioteken kan bli utlimnade 4t en
marknad som vill dra nytta av det, sdger
Bengt Killgren.

Har KULDA nagra planer pa att avtala
om nya nedladdningstjinster f6r skon-
litteratur eller film?

- Just nu har vi inga sadana planer, siger
Bengt Killgren.

? il
- Biblioteken kan bli uttamnade at
marknaden sager Bengt Kallgren,
KULDA. Foto: Torkel Edenborg

\ :
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Creative Commons
utmanar upphovsratten

Internet har gjort det lattare an
nagonsin att sprida idéer, texter,
musik, flmer och bilder - och att
ateranvanda dem for att skapa
nagonting nytt. Lattheten att
distribuera och dela goér dock att
den traditionella upphovsratten
hamnat i blasvader - ett exempel
ar den inflammerade och
polariserade  debatten kring
piratkopiering och fildelning. Ar
det mdojligt att forena respekt for
upphovsmannen utan att detta
skydd begransar nyskapande,
kreativitet och utveckling?

Text: Orjan Hellstrom

reative Commons (CC) dr en
organisation som soker en
utvig ur dessa ldsningar, ett

sitt att komplettera den traditionella
upphovsritten utan att upphiva den. CC
grundades 2001 av Lawrence Lessig, en
amerikansk juridikprofessor, kind for sitt
engagemang i copyrightfragor. Inspirerad
av rorelsen for fri programvara och 6ppen
killkod séker CC skapa en “allminning”
av fritt tillgdngligt material som andra kan
distribuera eller bygga vidare pa for att
skapa nya alster. Detta arbete sker genom
utgivning av ett antal licenser som en
upphovsman kan anvinda f6r att sprida
sitt verk.

Upphovsritten innebdr att den som skapar
nagotblirdgaretilldetsomskapats,utan krav
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Mathias Klang, forskare vid institutionen for Informatik vid IT-universitetet i Géteborg, ar

projektledare for Creative Commons i Sverige. Foto: G. Olofsson
Bilden ar licensierad under Creative Commons Erkannande 2.5 Sverige Licens.
(http://creativecommons.org/licenses/by/2.5/se)



pa registrering (forutsatt att det skapade
har “’verksh6jd”, dvs att det inte skulle ha
kunnat framstéllas snarlikt av tvd personer
oberoende av varandra). Det innebir att
den som vill anvinda sig av verket maste
ha tillstand fran upphovsmannen. CC-
licenser bygger vidare pa upphovsritten
genom att underlitta f6r upphovsmannen
att 1 forvig meddela

ir nodvindiga dven om grundidéerna dr
desamma.

Skrevs om

Arbetet bedrevs genom att en forsta
Oversittning skickades
ut pa remiss till juridiska fakulteter vid
hégskolorna i1 Sverige, dessutom startades

av  licenserna

enmailinglista som

hur hans eller hennes
verk ska fi anvindas
av andra. Licenserna
ar utformade sa att

”Vissa saker har varit svara att 16sa, till
exempel att f& CC-licenserna forenliga
med hur organisationer som STIM (Svenska
Tonsattares Internationella Musikbyrd)
och BUS (Bildkonst Upphovsréatt i Sverige)

aven involverade
minga som inte
var jurister utan

utovare i en eller

de 4ar enkla att hitta
av  sOkgjdnster pa

arbetar.”

nitet — den som letar

efter materiel vet hur det far anvindas och
behéver inte leta reda pa den ursprungliga
upphovsmannen f6r att be om tillstind.

Svenska licenser

CC-licenserna har anpassats till lag-
stiftningen i ett ndrmare 40-tal linder,
vid sidan av de ursprungliga amerikanska
CC-licenserna

licenserna. De svenska

presenterades 2005.

Mathias Klang, forskare vid institutionen
for Informatik vid IT-universitetet i
Goteborg, dr projektledare for Creative
Commons i Sverige och har lett arbetet
med den svenska anpassningen:

- Den amerikanska upphovsritten ar
bindr; antingen “all rights reserved” eller
“no rights reserved” Det senare brukar
kallas ”’public domain”, ett verk blir fritt
tillgidngligt 70 ar efter upphovsmannens
déd. Men det finns dven mojlighet for en
upphovsman att under sin livstid donera
ett verk till ”public domain”.

Den hir motsvarigheten finns inte i Sverige
pa samma sitt, vi har utéver ekonomiska
rittigheter en tradition av ideell rdtt som
skyddar upphovsmannen fran konstnirlig
krinkning, att mitt verk kopplas ihop
med foreteelser jag ogillar. Allt detta gbr
att lokala anpassningar av CC-licenserna

annan form.

Synpunkterna fran remissrundan resultera-
de i en omskrivning som sedan gick ut
pa ny remiss innan den 6versattes och
skickades for diskussion till CC-experter
i Tyskland, representanter fér Creative
Commons International. I december 2005
CC-licenserna pi

lanserades svenska.

- Vissa saker har varit svira att 16sa, till
exempel att fa CC-licenserna foérenliga med
hur organisationer som STIM (Svenska
Tonsidttares Internationella Musikbyra)
och BUS (Bildkonst Upphovsritt i Sverige)
arbetar. De forvaltar de ekonomiska ratt-
igheterna at sina medlemmar, och det ér
idag inte mojligt att t.ex. vara med i STIM
och sprida sina musikverk under en CC-
licens, siger Mathias Klang.

Kulturell allemansratt

En grundtanke med CC ir att kunna
hantera en situation nir allt fler manniskor
skapar genom att mixa och ateranvinda
— det dr inte samma tydliga skillnad
som férr mellan kulturproducenter och
kulturkonsumenter. Utan att finna ett
system ddr man frivilligt delar med sig
krymper den kulturella allminning vi har
och vart skapande begrinsas. Behovet av
att soka tillstind forsvarar och foérdyrar
idéspridning och skapandet av nya
konstnirliga verk. En situation uppstar dir
verk som ingen har ekonomiska intressen i

hindras frin att na allminheten.

Manga lisningar som finns i aktuella
digitaliseringsprojekt, t.ex. ”forildralésa
bocker” (bécker dir man inte vet vem som
dger rittigheterna), hade kunnat undvikas
om materialet hade varit CC-licensierat
frin borjan. Genom att anvinda CC-
licenser 6kar den totala mingden kultur
som kan anvindas av alla.

- Idag finns 6ver 100 miljoner objekt
(texter, bilder, blogginligg etc.) med CC-
licenser 6ver hela varlden. De 4r dessutom
enkla att hitta med s6kmotorer pa nitet.
Men det innebir inte att materialet bara
kan anvindas i digitala medier, sdger
Mathias Klang,

Kommersiella villkor

Att fritt dela med sig genom en CC-licens
kan ge intryck av att det dr omojligt att
tjdna pengar som upphovsman. Men sa ir
inte fallet. Licenserna dr “icke-exklusiva”,
vilket innebir att man inte dr begrinsad till
att endast géra materialet tillgangligt under
en CC-licens — det gar att dven anvinda
andra, inkomstgenererande, licenser for
samma verk.

Den amerikanske juristen Yochai Benkler
har tex. gjort sin bok ”The Wealth of
Networks” tillginglig under en CC-licens
som tilliter icke-kommersiell spridning,
samtidigt som boken finns utgiven pa ett
kommersiellt bokforlag. Lawrence Lessigs
bocker dr tillgingliga pa liknande sitt.
Den icke-kommersiella licensen giller
enbart for andra som vill anvinda verket,
det dr inte ett villkor som begrinsar
upphovsmannen sjilv.

- Diremot ér det ett avtalsbrott om nidgon
anvinder kommersiellt det jag har gett
ut under en icke-kommersiell CC-licens.
I Sverige har inget fall prévats rittsligt
men det finns internationella exempel.
Podcastpionjiren Adam Curry stimde. I
bérjan av 2006 en hollindsk tidning som
publicerat CC-licensierade foton utan
tillitelse. Curry vann malet, siger Mathias
Klang.
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Creative Commons - sa funkar det

Pa www.creativecommons.se kan du véalja en licens for ditt verk. Du behaller din upphovsratt
men tillater andra att kopiera och distribuera ditt verk under de forutsattningar du véaljer att
specificera i licensen. Villkoret ar att de erk&nner dig som upphovsman.

Du far ta stallning till om du tillater kommersiell anvandning av ditt verk (Ja/Nej), och om du
tilater bearbetningar (Ja/ Ja, s& lange andra delar pa lika villkor/Nej).

Du valjer sedan om du vill koppla din licens till ett specifikt lands upphovsrattslagstiftning och
vilket format verket har (Annat/Audio/Video/Bild/Text/Interaktiv).

En knapptryckning genererar sedan en kodsnutt som kan Klistras in pa den egna hemsidan (eller
dar nu det licensierade materialet finns tillgangligt).

CC-licensen skapas i tre olika format:

1. En enkel text med tydliga ikoner som forklarar vad licensen tillater.
Avsedd for vanliga manniskor.

2. En juridisk licenstext som riktar sig till jurister och domstolar.

&, Metadata som kan lasas av soktjanster pa natet. Tanken ar att
gora det enkelt att hitta CC-licensierat material 6ver hela varlden.

@creative
commons

® ©
© &

© 000 0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

00 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000
0 000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000
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Foto: Wikipedia Commons

Utlaningssiffror sager for lite -
profilering kraver nya matt

Vilkenroll spelar biblioteketilokalsamhallet? Vilken profil har politikerna prioriterat? Ska biblioteket utvecklas
som resurs for studier, som kulturell motesplats, eller kanske som stdd for lokalt foretagande?

Hur val man lyckas med det ena eller det andra gar inte att beskriva med hjalp av nuvarande
biblioteksstatistik. Men Regionbiblioteket haller pa att utveckla nya matt tilsammans med fem bibliotek i

Vastra Gotalandsregionen.

statistikuppgifter till Kulturradet. Alla

I dag rapporterar alla bibliotek in samma
mits med samma mattstock.

- Den nuvarande statistiken med tonvikt pa
utlaningssiffror siger ingenting om vilken
roll biblioteket spelar i lokalsamhallet. Vi
behdver nya mdtt som bittre beskriver
bibliotekets betydelse sa att den blir tydlig
forlokala beslutsfattare och personal, siger
Regionbibliotekets chef Lena Skoglund.

- Utlaningssiffror far uppmirksamhet

Text: Anne-Marie Evers
Foto: Pernilla Johansson

i pressen. Men hog utlining dr inte
detsamma som bra bibliotek. Kanske ar
skolbarnen kommenderade att lina ett
visst antal bocker varje vecka?

- Ett filialbibliotek i var region utvecklade
sin verksamhet till ett aktivt studiebibliotek
istillet fOr ett rent utliningsbibliotek. Till
foljd av det sjonk utldningssiffrorna och
biblioteket las net.

- Fokuseringen pa utlaningssiffror kan bli

kontraproduktiv; man vagar inte dndra sin
verksambhet for att siffrorna kan ga ner.

- Statistik blir styrande, fortsitter Lena.
Kulturradet skulle kunna fa biblioteken
att gora helt andra saker om man stillde
andra friagor. Till exempel hur manga barn-
teaterforestillningar biblioteket arrangerat,
hur ménga pensiondrsgrupper man tagit
emot eller hur ofta studieférbunden haft
sina ssammankomster dar?
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- Jag ar helt saker p& att utlaningen pa biblioteken
kommer fortsatta ner, s&ger Regionbibliotekets
chef Lena Skoglund.

Dansk hjalp

Lena Skoglund har i olika sammanhang
tagit upp behovet av en forindrad
biblioteksstatistik. Men f6r nagot ar sedan
tog Regionbiblioteket saken i egna hinder
och startade projektet ”Mal och Matt”.

Fem bibliotek i Vistra Gotaland deltar;
Mark, Kungilv, Boris, Goteborg och
Trollhattan.

Mil och Matt knot tidigt till sig pro-
fessor Niels Ole Pors vid Danmarks
Biblioteksskole.  Han
ett projekt som just handlar om hur
bibliotek kan madta sin kvalitet.
kommande rapport “Strategi, vaerdi
och kvalitet” kommer Niels Ole Pors att
foresla fem omriden — fem perspektiv
bibliotek kan mita med
hjilp av indikatorer som han foreslar.

arbetar  med

I sin

— som alla
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Py,

Bade i Kungalv och Boras vill man mata hur biblioteket fungerar som resurs for larande. Britt-Inger

Lindqvist, bibliotekschef i Boras lyssnar pa Katrin Glimstedt, bibliotekschef i Kungalv.

De fem perspektiven ar:

e Informationsresurser — hur medier
och digitala resurser képs och ut-
nyttjas.

e Innovation och lirande —
sasom  trivsel, utvecklingsprojekt,
kompetensutveckling i den egna

organisationen.

e Processer — effektivitet i bibliotekets
arbete.

*  Brukare — deras andel av befolkning-
en och brukartillfredstallelse.

e Ekonomi och virde — med varde
menas medborgarnas uppfattning
om bibliotekets virde (legitimitet).

=
- ,
- Hur visar vi vara politiker att vi gor s& mycket annat an lanar ut bocker? Fragan diskuteras av
cheferna i M&l och Matt-gruppen. Fr v Britt-Inger Lindqvist, Boras, Greg Church, Trollhattan,

Margareta Hanning, Mark och Lena Skoglund, Regionbibliotek Vastra Gotaland.

Profileringar

Om manga bibliotek miter samma saker
underlittar det naturligtvis f6r biblioteken
att jimfora sig med varandra.

Men Niels Ole Pors pekar ocksi ut tre
olika roller, dir bibliotek kan vilja att
profilera sig — och mita hur vil man lyckas
med det.

Deltagarna i Mal och Matt dr sirskilt
intresserade av sidana profileringar;

. Centrum for larande.
Stod till formell utbildning och
livslangt lirande.

*  Kulturcentrum och méotesplats.
Stod till kulturella upplevelser och
aktiviteter. Socialt rum, gemenskap,
integration.



* Informations- foretags- och inn-
ovationscenter.
Informationsférsorjning tillallménhet
och niringsliv, stéd till innovativa

kon-

processer, hilsoinformation,

sumentupplysning med mera.

Vid Mal och Matt-bibliotekens senaste
méte bestimde deltagarna sig for att ligga

till en profil, som de tyckte saknades hos
Niels Ole Pors;

*  Lislust och lasfrimjande arbete.
Valja profil

Meningen ér att de fem projektbiblioteken
ska vilja den profilering som passar bist
i den egna kommunen och préva att
mita faktorer som dr mest relevanta i

férhallande till profilen.

- Férhoppningsvis ska vi kunna komma
fram till ett antal anvindbara, kvalitets-
indikatorer inom varje profil, siger Lena
Skoglund.

- Men vitsen med virt projekt dr inte att
det ska rida nigon bred konsensus om
vilka kriterier man ska vilja 1 hela Sverige.
Sadant kan vara svart.

- Visst kan det vara bra om biblioteken
kan jimfora sig med varandra, fortsitter
hon.

- Men kommunerna dr sa olika. Det dr den
den egna verksamheten, den lokala nivin
som dr viktigaste. Att biblioteket jaimfors
med sig sjilvt och anpassar kriterierna
efter sina lokala forhallanden.

- Vad jag dr helt siker pd dr att ut-
laningssiffrorna kommer att fortsitta ner
hur mycket biblioteken 4n anstringer
sig. Det handlar om livsstilsférindringar.
Idag finns det ett 6verfléd av bocker i
samhadllet. Uppgiften att orientera och
vigleda minniskor kommer vara viktig
— men inte att lana ut bocker, sdger Lena

Skoglund.

Matningar | Mark ska ge
redskap for forandring

Biblioteket i Marks kommun ar ett
av projektbiblioteken inom Mal
och Matt. Man har bestamt sig
for att mata inom tva prioriterade
omraden; sitt lasframjande och
sitt studiestodjande arbete.

- Jag ser matningarna som ett
redskap for att forandra var verk-
samhet och se till att vi anvander
vara resurser sa effektivt som
mojligt, sager Margareta
Hanning, bibliotekschef i Mark.

Text: Anne-Marie Evers

an tycker att man jobbar
— M lisfrimjande, man tycker

att man jobbar studie-
stodjande. Men vet man egentligen
att man gor det pa bista sitt? funderar
Margareta Hanning;
Att jimfora sig med andra bibliotek dr
inte sarskilt intressant, menar hon. Det

viktiga dr att kunna f6lja upp bibliotekets
egen verksambhet.

Under flera dr har biblioteken i Marks
kommun nistan bara samlat de uppgifter
och den statistik som Kulturradet kriver.
Nir man nu borjar mita mer, passar det
vil in i ett arbete som pédgar i Kultur- och
fritidsforvaltningen och kommunen i
ovrigt; Forra dret gjordes en biblioteks-
plan. Kultur- och fritidsférvaltningen har
bérjat gora drliga verksamhetsplaner med
mal och uppféljning. Inom kommunen
har man anstillt en sdrskild controller.

Margareta

Hanning har visserligen

inte upplevt att politikerna i kultur- och
fritidsnimnden legat pi med krav pa
mitningar — med de kommer sdkert att
intressera sig for resultaten.

Barn och ungdom

Det lasfrimjande arbetet i Mark riktas in
helt pa barn och ungdom.

- Vi ser ju att utlaningen av skonlitteratur
for vuxna sjunker. Men det verkar fel att
fundera pa hur vi ska 6ka vuxnas lisande
nir det finns sa mycket att gora for barn-
och ungdom. Det finns ett saidant sug frin
forildrar och ansvariga inom forskola och
skola, siger Margareta Hanning.

Mitningarna ska utféras pa alla biblioteks-
enheterna; huvudbiblioteket i Kinna och
sex filialer, varav fyra integrerade med
skolan samt pa bokbussen. I februari 2007
paborjas arbetet.

Pa det lasfraimjande omridet ska man
mata:

e Antal BVC-grupper och antal med-
verkande foraldrar.
e  Antal sagostunder och antal barn.

* Antal bokpresentationer for barn/
elever, personal och forildrar.

* Antal bokpasar till forskolan och
antal utlan.

e Antal forskolebesok och antal barn.
¢ Antal besok under skolbibliotekstid.
¢ Antal utlin under skolbibliotekstid.

e Antal utlin fran skolbibliotekspoolen.
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Med ett symboliskt mattband och beredda att satta igang att méata; Langst fram Carina Edensward t v och Margareta Hanning.

Bakom dem Birgith Siberg och Pia Sjogren. Foto: Anne-Marie Evers

Pi det studiestodjande omridet for
vuxna ska man mita:

* Antal genomgingar med vuxen-
studerande och antal studerande.

*  Antal inképta titlar av kurslitteratur
och summan i kronor.

¢ Antal inlinade titlar kurslitteratur.

¢ Antal databaser och vad de kostar.

Man planerar ocksi en enkit till ut-
bildningsanordnare och studerande. Och
man funderar pa att mita referensfragor.

Prova sig fram

Pia Sjogren, samordnande skolbibliotek-
arie, och Carina Edenswird, barn-
bibliotekarie, dr bada positiva till méitning-
arna. Utldningsstatistiken sdger dndd inte
mycket ndr man lanar ut bokpasar och
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boklador till skolor och férskolor.

- Jag vurmar f6r det lisfrimjande arbetet

och har linge uppmanat lirarbibliotek-
arierna att dokumentara vad de gor. Det
ir bra att kunna visa, inte minst nir vi
soker pengar frin Kulturridet, siger Pia
Sjogren.

Birgith Siberg, studiebibliotekarie, ska
bland annat arbeta med enkiter:

- Det dr ett osdkert lige inom vuxen-
utbildningen nu och viktigt att kunna félja
vad som hidnder. Det dr ocksa bra att kunna
dokumentera hur de studerande anvinder
oss och hur de tycker att det fungerar.

Alla kinner de en viss osidkerhet infor
hur  mitarbetet ska
praktiken. Men Mal och Maitt-projektet
ar ett metodutvecklingsprojekt. Det dr

genomforas i

just meningen 4r att man ska préva sig
fram for att si smaningom hitta de bésta
indikatorerna och sitten att mita.

Fakta
(2006)

Inv&nare i Marks kommun:
33 550

Personal p& biblioteket:
arsarb. 21,4 (28 personer)

Filialer:
6 + bokbuss

Utlan:
ca 318 000
Besok pa huvudbiblioteket
91 300

Besok: Filialen i Skene 120 700
(kombinerat bibliotek)

Medieanslag:
1 309 000 (folkbibliotek),
520 000 (skolbibliotek)




Foto: Wingardh Arkitektkontor AB

Shopping, kultur och bibliotek
| ett nytt och kaxigt Molndal

Till julhandeln 2010 ska ett nytt
Molndals centrum sta klart med
affarer och bostader, konferens-
lokaler, kulturhus, bibliotek.

Ett nytt stadscentrum ska ge
Mdolndal en tydlig identitet. Det
skavaramoderntoch detskavara
kaxigt. Ett40 vaningarhdgthoghus
kommer ge goteborgsomradet
en ny skyline. Folk ska lockas att
handlaiett MoIndal dar shopping
gors till upplevelse, med kultur
och bibliotek som dragplaster.
Vilken roll kan biblioteket spela i
ett sddant sammanhang? Vilken
roll vill man spela?

Text: Anne-Marie Evers

olndals  centrum idag  dr
M anonymt, ganska slitet och inte
direkt inbjudande. Cirka 80 000

bilar per dygn passerar Mdélndal. En del
som dker forbi kanske inte ens tinker pa
att de passerar en stadskérna?

Idag har affirerna svart att hivda sig i
konkurrensen med Kungsbacka, Frolunda
och andra stora kdpcentra i nirheten
Men Stadshuset
projektsamordnare Eva Engman och

inne i beskriver

kultur- och fritidschefen Karl-Gunnar
Nordanstad  entusiastiskt ~ det  nya
Molndal,

- Mélndal dr en ung stad, skapad pa 1900-
talet. Dirfor ska vi inte bygga nagot sott
och nostalgiskt. Nej, det idr ett tydligt,
kaxigt och modernt formsprik som

giller.

Centrum ska exploateras och dgas av
norska foretaget Steen och Stréom, som
byggt ett tiotal kdpcentra i Sverige.

- Men det hir blir nagot helt unikt, siger
Eva Engman.

For det forsta dr det inte ett képcentrum
utan ett stadscentrum man ska bygga.
Det ska ritas av Gert Wingéardh, som ritat
KnutpunkteniMélndal (bro och trafikplats
for bussar, tig och spirvagnar). Det ir
inte bara hoghuset som kommer sticka
ut. Kan man bara 16sa sikerhetsfrigorna
— och de ir viktiga med tanke pd nirheten
till trafiklederna — sa ska en stor glasad
huskropp sticka upp och ut.

Sammanlagt kommer ett par tusen nya
ligenheter byggas i Mélndal de nirmaste
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aren. Runt 500 av dem
kommer att ligga i nya
centrum. Plus allt det
andra; kulturhus med
bibliotek, lircentrum,
konferenscentrum,
bio och manga affirer
naturligtvis.

- Konkurrensen pa
képmarknaden ar
idag.  Man
mdste hitta det som
lockar hit. Det ricker
inte med att man ska
handla. Handlande ir
upplevelse idag. Man
shoppar, tittar, fikar.
Da dr kulturhuset helt
ritt i sammanhanget
och  kultur  och
bibliotek kan i sin
tur fa méinga nya

enorm

ST

be-s6kare, sdger Eva
Engman.

- Négon pa Steen och Strom sa; istillet
for ett bollhav kanske man kan erbjuda
barnkulturaktiviteter i biblioteket”, be-
rittar Katl-Gunnar Nordanstad.

Nya biblioteket

Ytorna i det nya biblioteket 4r inte
faststillda 4n men biblioteket har gjort ett
forslag och gestaltat de olika funktionerna
ien snygg trycksak — sidant 4r man duktig
pé i Molndals stadsbibliotek. Tre saker ér
sarskilt viktiga for det nya biblioteket;

*  Niarheten till de andra delarna i huset,
inte minst scenen, fik, restaurang, och
smd specialaffirer.

*  Den nya barn- och ungdomsavdel-
ningen dir det ska satsas pa ateljé och
mediaverkstad, de ungas café med
mera.

e Samarbetet med lircentrum som ska
vara en del av biblioteket med en
6ppen studiemiljo.
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Pa biblioteket jobbar man nu f6r hégtryck
med att precisera lokalbehoven, men ocksa
personalbehov;

- Vimaste kunna ha samma 6ppettider som
huset i 6vrigt och det betyder till exempel
Oppet mellan tio och fyra pa séndagarna,
siger Margareta Ljunge, bibliotekschef
och projektledare f6r kulturhuset. Hon
raknar med 3000 biblioteksbesokare i snitt
per dag istillet f6r runt 1000 idag.

Hinner man diskutera verksamhetens
innehall nu nir det ska ga fort?

Margareta Ljunge hiller med om att
tidplanen dr sndv. Samtidigt har man ritt
mycket pa fétterna. Ett nytt stadsbibliotek
har diskuterats linge i Mélndal. Pa senare ér
har Molndal varit med 1 2020 Mars Express
— dir barn fatt uttrycka sina 6nskemal om
vad ett bibliotek ska vara. Man har nyligen
gjort en biblioteksvision. Dessutom har
biblioteket under flera dr varit med i Visp —
ett EU-projekt som handlat om utveckling

av stadskidrnor med

“livslangt ~ ldrande”
som centralt be-
grepp.

Hur tinker man
runt biblioteket
mitt i kommersen?

- Det maste vara
en skillnad mellan
biblioteket och det
ovriga, siger Asa
Hedberg som dr chef
for stadsbiblioteket.
- Nir vi frdgar
barn hur de vill ha
biblioteket svarar de
att de vill ha bade
aktivitet
skildhet.

och av-

Sa& har kan det komma att se ut. Ett hdghus, runt 40 vaningar hgt ska markera nya Mélndals centrum.
Enligt forslaget ska kulturhuset ligga i den utskjutande, glasade delen. Foto: Wingardh Arkitektkontor AB

- Sé dr det for vuxna ocksa. Pa biblioteket
ska jag kunna kidnna ett lugn. Hir ska vara
en annan atmosfir och ett annat tempo.
Biblioteket ska rymma upplevelser av olika
slag men behovet av tystnad och avskildhet
kan komma att bli d4nnu tydligare, sdger
Asa Hedberg,

- Vi maste ha i atanke att vi inte ir en
kommersiell inrittning. Forsoker vi bli
en varuhuskopia blir vi bara simre, sidger
bibliotekarie Bert Hoflund.

Alternativet till bollhavet da?

- Nja, vi kanske inte ska sla ifrin oss helt,
funderar Asa Hedberg,

- De barn som kommer pé vira aktiviteter
idag har ofta intresserade och medvetna
forildrar. Men nu kanske vi kan fa chans
att na barn som vi inte sett annars, siger
Bert Hoflund.

- Det finns inga besékare som dr “fel”,
siger Asa Hedberg. Sedan far vi se vilken
roll biblioteket kan och vill spela.



Skrivarkurser ger mod
att boktipsa pa natet

Varje dag ger bibliotekarier be-
sokare tips pa& bocker. Men nar
det handlar om att skriva ner
sina boktips och lagga ut dem
pa natet kan det plotsligt kannas
svart.

Boktips.net ar en snabbt vaxande
databas pa natet dar bibliotek-
arier tipsar om bocker. Inom
projektet ordnar man skrivar-
kurser och arbetar med att inge
deltagarna mod s att de ska
vaga vara personliga och sta for
sin litter&ra smak.

Text: Pernilla Augustsson
Foto: Ann-Charlotte Hammarén

ibliotekspersonalen syns sillan
— Butit med sina kunskaper om
litteratur. Boktips.net dr ett
sitt att synliggdra bibliotekspersonalens

kunskap utanfor bibliotekslokalen, sidger
projektsamordnare Gunilla Henriksson.

- Med tanke pa att si manga sysslar
med bokprat och ger tips i métet med
biblioteksbesokarna var det lite forvanande
med osikerheten infor att skriva for nitet.
Man var ridd att uppfattas som nigon
som sticker ut hakan och vill f6ra dver sin
egen smak pa andra. Och dirmed ocksa
for kritik fran kollegorna, siger Gunnar
Stdow, bibliotekskonsulent och en av dem
som driver projektet.

55 bibliotek samarbetar

Tanken med en databas med boktips
féddes genom att flera sma bibliotek,

bland annat i Lerum och Modlndal,
skrev egna boktips pd nitet. Genom att
samordna dessa och fi med manga fler
kommunbibliotek har det utvecklats till en
gemensam central databas. Idag deltar cirka
60 kommunbibliotek i landet 1 samarbetet.
Den osikerhet som bibliotekarierna gett
uttryck for har gjort att man i projektet har
satsat mycket kraft pa skrivarkurser.

- Det visade sig att minga var ovana vid att
skriva boktips och tipsen blev rena referat
av bockerna, sdger Gunnar Stidow.

Det fanns ett starkt behov och intresse
av att fi mer kunskap om hur man kan
formulera sig pa ett annat sitt.

Skrivarkurserna startade i
snart har ett 80-tal bibliotekarier i Viastra
Gotalands 1an och 40 i Visternorrlands
och Skane Enligt
projektsamordnare Gunilla Henriksson

hostas och

lin gatt kursen.
syns det stor skillnad mot de fOrsta
texterna. Kurserna har fatt bibliotekarierna
att viga vara personliga i sina texter och
std for det man tycker.

- Det 4r en oerhérd vinst, menar dven
bibliotekskonsulent Gunnar Sidow. Det dr
viktigt att en recension blir subjektiv och
inte slitstruken, eftersom det ger lisaren
en bittre bild av boken.

Intervjua varandra

Tva experter finns med pa kurserna och
delar med sig av sina knep och tips for
skrivandet. Det dr vetenskapsjournalisten

Benny Kullinger och Maria Ehrenberg, fil.
drilitteraturvetenskap. Gunilla Henriksson

Projektsamordnare Gunilla Henriksson tycker
det ar bra att bibliotekspersonalens kunskaper
blir synliga utanfor biblioteket.

- Det ar viktigt att en recension blir subjektiv och
inte slatstruken, sdger Gunnar Sudow.
Foto: Pernilla Johansson
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Forsta gruppen pa skrivarkurs for boktipsare i Vastra Gota-
land.

forsoker skapa trygghet i gruppen genom
olika Gvningar. Deltagarna fir bland annat
gbra personliga intervjuer med varandra
och sedan presentera dem.

Skrivarkurserna har ocksa visat sig ge
resultat nir det giller antalet boktips.
De senaste fem minaderna har antalet
tips 6kat med 200 och sammanlagt finns
det nu runt 500 boktips i databasen.
Sedan arsskiftet maste alla som skriver
signera sina boktips. Allt fler besékare pa
biblioteken verkar veta om att boktipsen
finns och anvinder sig av databasen,
trots att inga resurser satsats pa att
marknadsfora den. Sedan 2005 har antalet
besok pa webbplatsen 6kat fran 1000 till
nistan 14 000 per manad.
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Framéver tas dnnu ett steg mot malet att
Boktips.net ska bli en nationell databas
genom ett samarbete med Stockholms
stadsbibliotek, som nu satsar pa en ny
webbplats under namnet biblioteket.se.
Genom samarbetet ska de boktips som
deras bibliotekarier skriver ga att na via
databasen Boktips.net.

Marknadsféring

- Vi skulle vilja fortsitta med skrivar-
kursernaochviskullebehévamarknadsféra
databasen och gbra den mera kind bade av
allminheten och inom biblioteksvirlden.
Detta soker vi nu pengar for, berittar
Gunilla Henriksson.

For bide Gunilla Henriksson och Gunnar
Stidow anser att litteraturen och litteratur-
formedlingen maéste bli  viktigare pa
biblioteken. De menar att mycket fokus
de senaste aren har lagts pa Internet och
den nya tekniken och férmedlingen av
skonlitteraturen har hamnat i skymundan.
- Nu kan arbetet med litteraturférmedling
gia hand i hand med utvecklingen av
tekniken. Nu har vi redskapen, siger
Gunilla Henriksson.

- Den debatt som nu pagir kring lissvag-
heten bland unga gor ju att bibliotekens
uppgift att verka for lisfrimjande och
fordjupade ldsupplevelser blir dnnu viktig-
are, menar bibliotekskonsulent Gunnar
Stdow.

Webbplats www.boktips.net eller ditt
lokala biblioteks webbplats.
Samverkan mellan lansbiblioteken

i Vastra Gotaland, Skane

och Vasternorrland. Cirka 60
kommunbibliotek deltar.

Antal boktips: omkring 550

2005 Projektet startar
2006 Skrivarkurser startar
2007 Samarbete med biblioteket.se

Hur tycker du att det ar att skriva
recensioner pa Internet?

Johanna Juntunen, Linkdpings stadsbibliotek:

Jag tycker det dr riktigt roligt! Om man liser en bra bok sa vill man
Jormedla sjilva lasupplevelsen och genom Boktips.net ndr man ut
bade #ll lasarna och till andra bibliotek. Det blir som ett skyltfonster
ddr vi pa biblioteket visar upp vad vi kan.

Anna-Lill Karlsson, Géteborgs stadsbibliotek:

Det kénns bra! Forst var jag lite osiker nar jag skulle skriva och
ligga ut min text pa ndtet men efter att ha fatt mycket positiv respons
kdnns det bara bra. Jag tycker det dr viktigt att fi andra att forsta
bur viktigt det dr att lisa, att forstd ordets makt.

Ulla Isaksson, Orust kommunbibliotek:

Det dr ganska roligt! Dels far jag formedla min lisupplevelse. Dels
sd fastnar bokens innebdll hos mig sjalv pa ett helt annat sdtt, nir
_jag midste tinka igenom den for att recensera den.



till kulturchefen som
erkande att han fildelar

I somras gick kulturchefen i Karlskrona, Ivar Wenster, ut och erkande att han laddar ner musik fran Internet.
Han gjorde det i protest mot fildelningslagstiftningen och for att fa igang en debatt kring upphovsratten pa
natet. Sedan den 1juli2005 &r det olagligt att utan tillstind ladda ner eller tilhandahalla upphovsrattsskyddat
material som musik och film. Brottet kan ge fangelse upp till tva ar. lvar Wensters erkannande fick reaktioner
frAn manga hall. Omkring 500 mail damp ner i hans dator. Skivbolagsfolk var vansinniga, manga musiker var
positiva till hans utspel och bland kulturfolket var reaktionerna blandade. Erkdnnandet uppmaéarksammades
i nyhetsmedier aven i Storbritannien, Frankrike, Holland och Belgien och han blev polisanméald. Men det
blev inget atal. Polisutredningen lades ner eftersom den tekniska bevisningen forstordes i ett av sommarens
askovader. Blixten slog ner i lvar Wensters dator och aklagaren kunde inte styrka brott.

ngrar du ditt utspel idag?

- Nej, jag angrar inget. Det var
virt att fa frigan vickt. Den kom ju upp
i valrérelsen och fick en viss paverkan,
men den glémdes bort alldeles f6r snabbt.
Dirfor hade det nog varit bra om mitt fall
hade tagits upp i ritten, samtidigt som man
funderar 6ver hur lingt man kan gi i att
utnyttja sin offentliga roll for att féra fram
sina personliga asikter. Jag har ju en familj
att ta hinsyn till och som jag inte vill ska
bli inblandad. Men man maste vaga ibland
istallet fOr att inte gbra nigot alls, dven om
man kanske inte gor allt ritt.

Text: Pernilla Augustsson
Foto: Lars Tunbjork

- Jag tror att frigan snart kommer att upp-
mirksammas igen och att det kommer bli
en debatt om alla gratisprogram pa nitet.

Fick det den effekt du 6nskade?

- Det har hint mycket under hdsten.
Det pégar diskussioner bland annat hos
musikbolagen om att ligga ut musik pa
nitet och finansiera genom reklam. Det dr
bra att det diskuteras f6r det behévs.

Det dr ju hyckleri att skapa en lag som
kriminaliserar ndgot som en si stor del
av befolkningen gor dagligen. Man kan ju
inte bygga virldens bista motorvig genom

bredband och sedan bara tillata folk att
kora i 30 km/h. Det viktigaste nu ir ju
att det skapas en debatt igen och att det
arbetas fram en 16sning for att sikerstilla
att musiker och upphovsmin fir betalt f6r
sina verk.

Laddar du fortfarande ner musik
frAn natet?

- Ja, det gbr jag, men jag tinker pa vad jag
laddar ner. Det dr ju podnglost att dra pa
mig nigot liknande igen. Jag képer musik
fran olika bolag pa nitet och laddar ner
gratismusik som ofta dr sidan musik som
aldrig skulle blivit nigon platta.
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Vart marknadsforingstips

Under rubriken ”vart marknadsforingstips” kommer Framsidan att
presentera marknadsforingsidéer fran biblioteken. Ta chansen att dela
med dig av ett tips fran just ditt bibliotek.

Skicka ditt tips till anne-marie.evers@vgregion.se

Boktips & glogg eller cider
pa Lidkopings bibliotek

I Lidkoéping har det blivit tradition
att biblioteket bjuder in till bokprat i
november eller bérjan av december. Man
kallar det Bécker & Glogg.

Bror-Inge Jilevik berittar:

- Vi bérjade med den hir bokpratskvillen
2001 och sen har det blivit en tradition.
Sist var det alltsi 6:e giangen och utav
bibliotekets 26 anstillda var det 11 som
stallde upp och pratade bécker! Det tycker
vi dr fantastiskt bral Ndgon ny kommer till
for varje ar, peppad av oss andra.

- Forsta gingerna var det en handfull
dhorare men det har blivit fler och fler.
Som mest har vi varit 60-70 personer. Vi
har ocksa den hir kvillen extrapris pa En
bok f6r alla och fri reservation av bécker.

- Nir Eva Mowitz bérjade som chef
2003 si inférde hon en motsvarande kvall
ijuni som vi kallar Hingmattebocker eller
Jordgubbar & Cider. Sa tvd ganger per ar
pratar vi bocker f6r lidképingsborna. Pi
sommaren far vi vilja fritt, pd vintern
har vi bestimt att bockerna ska finnas
i handeln f6r att kunna kopas som

julklappar, avslutar Bror Inge Jilevik.

Tack for tipset Lidk6ping!

Kultur- och fritidschef Annika Stedner presenterar Damernas detektivbyrd under "Bocker
& Glogg”- kvallen pa Lidkopings bibliotek. Foto: Jan Mauthe
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NaFram-information for alla

Hur gor man information tillgang-
lig p& webben? Ska den finnas
pa lattiast? Hur ar det med skylt-
ningen? NaFram-projektet ska
under ett ar forsoka undanréja en
del av den osékerhet som finns
kring hur man jobbar med till-
ganglig information.

Text: Fredrik Swedemyr
Foto: Pernilla Johansson

et finns en rad riktlinjer och

D handlingsplaner pa lokal, regional,

nationell, savil som internationell

niva f6r hur man ska utforma information

for att den ska vara anpassad for personer

med olika funktionshinder. Samtidigt finns

det ute i verksamheterna en viss grad av

osikerhet hur dessa riktlinjer ska tillimpas.

Behovet av kunskap och erfarenhetsutbyte
ar darfor stort.

”NiFram —

startade i

alla”

under

information  for

januari och pagar
hela aret. Det idr ett samarbetsprojekt
mellan  Goéteborgsoperan,  Trollhittans
stadsbibliotek och Regionbiblioteket i
Viistra Gotaland. Inom ramen 61 projektet
kommer man bland annat jobba med
skyltningen, webben och utformningen
av olika typer av broschyrer. En grund-
liggande tanke med projektet édr att lyfta
fram exempel. Aven om det inte ir fragan
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Fredrik Swedemyr ar anstalld pa Region-
bibliotek Vastra Gotaland och ar projekt-
ledare for NaFram-projektet.

om ndgra totallésningar ska operan och
biblioteket kunna fungera som mallar
fér hur man kan jobba med tillginglig
information. Olika idéer och l6sningar
kommer att arbetas fram i samarbete med
handikapproérelsen i Vistra Gotaland.

En viktig del av projektet dr ocksd att
skapa en medvetenhet kring dessa fragor.
Det kan exempelvis handla om att kdnna
till att en talsyntes i datorn fungerar
bittre om du som skribent har formaterat
rubriker ritt i en text som ska liggas ut pa
nitet. Det hela kommer sa smaningom att
landa i en slutrapport, dir man kommer
att kunna ta del av erfarenheterna frin
projektet.
rapporten kunna ge en bra grund for det

Foérhoppningsvis ~ kommer

fortsatta arbetet med att gbra samhillet
mer tillgdngligt for alla.

Regionbiblioteket i
ny forvaltning

Fran 1 januari 2007 ingar Region-
bibliotek Vistra Gotaland i For-
valtningen fér Kulturutveckling
tillsammans med Musik 1 Vist
och Konst- och kulturutveckling.
Birgitta Adler, foér nérvarande
kulturchef i Ulricehamn, blir for-
valtningschef och tilltrider den 1
juni.

Férvaltningen har en styrelse, ut-
sedd av regionfullmiktige i Vistra
Gotaland.

I den nya styrelsen ingéar:

Benita Nilsson (fp) ordférande
Marie-Louise Svensson (m) vice
ordf6rande

Séren Runsteen (kd)

Ove Gerth (s)

Cynthia Dizon Catlsson (s)
Goran Bjorkqvist (s)

Rigmor Salomonsson (v)

Ersittare:

Annelie Rudolfsson (s)
Kjell Gustafsson (c)
Jan-Olof Gustafson (svg)

Nasta nummer av Framsidan kommer i sommar.
Det kommer att handla om lasframjande arbete
och laslust - det livslanga lasandet.

Vi tar garna emot reportageuppslag!

Kontakta i sa fall
anne-marie.evers@vgregion.se
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Kalendarium

Regionbibliotekets kursutbud mars-maj

For program och mer information se: www.bibl.vgregion.se. Klicka pa kalendarium

Mars

5-9/3

Lar dig soka professionellt pa
Internet, informations-
kompetens och kallkritik

Ort: Goteborg

5/3
Allas barnbarn
Ort: Goteborg

8/3 +9/3
Boktips.net- skrivarkurs
Ort: Goteborg

14-15/3
Biblioteken och de unga vuxna
Ort: Goteborg

21/3
Folkhalsa och bibliotek
Ort: Goteborg

22-24/3
Norsk-Svensk bokfest
Ort: Moss, Norge

26/3

Mandagsklubben fort-
bildning for skolbibliotekarier
Ort: Goteborg

28/3

Bokprovning 2006 ars barn- och
ungdomsbdcker

Ort: Goteborg

29 + 30/3
Boktips.net- skrivarkurs
Ort: Goteborg

April

12/4

Klicka pa bibliotek - en
inspirationsdag om
marknadsforing

Ort: Goteborg

16/4
Tilgangliga webbsidor
Ort: Goteborg

19 + 20/4
Boktips.net- skrivarkurs
Ort: Goteborg

23-24/4

Konferens om delregionala
samarbeten

Ort: Stockholm

23/4

Mandagsklubben fort-
bildning for skolbibliotekarier
Ort: Goteborg

24-26/4
Leva & fungera
Ort: Goteborg,

24/4

Ungdomsnaterk om tidskrifter.

Utbud och urval
Ort: Goteborg

27/4

Att motas och forsta -
om bemotande

Ort: Goteborg

Maj

3-4/5

Biblioteken och de unga
vuxna

Ort: Goteborg

7/5

Mandagsklubben - fort-
bildning for skolbibliotekarier
Ort: Goteborg

10/5

Smsa SOS for bibliotek - en
liten vastgotaresa med
bibliotek i fokus

Bussresa i regionen

11/5
Boktips.net - administratorskurs
Ort: Goteborg

14-15/5

Sokteknik pa Internet -
uppdateringskurs

Ort: Goteborg

24/5
Dramatiserande bokprat
Ort: Goteborg

31/5-1/6
Den ultimata platsen for konst
- barnsjukvarden!

Ort: Goteborg



