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Sammanfattning

Vastra Gotalandsregionen har infor revidering av trafikférsorjningsprogrammet genomfort
fokusgruppssamtal med sju ungdomar boende runt om i Véstra Gétaland. Syftet med
samtalen var att 6ka forstaelsen for ungdomarnas vardag och deras syn pa kollektivtrafiken
och sitt resande. Genom strukturerade samtalsfragor och metoden vardagskartor har
ungdomarnas behov, férutsattningar och uppfattningar kartlagts. Vardagskartor ar en metod
for att visualisera rumsliga erfarenheter och den betydelse platser har i manniskors vardag.
Vardagskartorna representerar subjektiva uppfattningar om geografiska platser och deras
betydelse for individer eller grupper av individer. Fokus ligger pa att placera individen,
personens resor och vardagsliv i centrum.

Ungdomarna i fokusgruppen visade sig vara vana kollektivtrafikresenarer och har stora
fardigheter i att navigera i kollektivtrafiksystemet. De anvander kollektivtrafiken dagligen, gor
manga byten och ror sig dver stora omraden for att na de malpunkter som ar viktiga fér dem.
Fardigheterna uttrycks till exempel genom att de vid byten hellre séker upp egna resvagar i
stéllet for att anvénda Vasttrafiks reseplanerare, som de inte tycker ger dem den information
de behdver.

Kollektivtrafiken spelar en avgorande roll for vilka fritidsaktiviteter de kan agna sig at och
vilka vanner de kan traffa. Har syns ocksa skillnader i var ungdomarna bor. De som bor i
Goteborg har stérre valmojligheter an de som bor i mindre orter. Ungdomarna upplever att
de som planerar kollektivtrafiken inte har forstaelse for hur beroende av kollektivtrafiken de
ar. Ungdomarna dnskar att vid varje storre forandring i trafiken, sdsom nya linjedragningen
eller borttagning av rutter, bjuda in till fokusgrupp for att diskutera detta med personer som
paverkas av forandringen.

Nar ungdomarna pratar om kollektivtrafikens bristande tillforlitlighet ar det framfor allt att de
upplever den information som ges i reseplaneraren inte ger korrekt information bade vad
galler om bussen &r instélld och avgangstider som gor att det blir extra sarbart vid byten. De
tar hellre en lite langre vag for att slippa ett byte. Deras mobiler, med mdjlighet att kunna
planera och betala sin resa, sdka information med mera blir ett valdigt viktigt verktyg i deras
vardag. Darfor uppehaller de sig ganska mycket vid det de upplever som bristande
mojligheter att kunna ladda mobilen. Det handlar bade om att det krévs olika uttag for olika
mobilladdare och att det finns for fa stallen att ladda pa.

Eftersom de tillbringar mycket tid i kollektivtrafiken under en dag blir upplevelsen under
deras resor betydelsefull i deras liv. Ungdomarna pekar pa hur viktigt trevligt bemétande ar,
dar de upplever att busschaufforer beter sig olika. De som har blivit daligt bemétta av forare
menar att har paverkat deras maende under dagen. Aven kontrollanter pa tdg bor tanka pa
hur de beter sig kring sitt bemd&tande.

Ungdomarna foredrar kollektivtrafik framfor cykel. Det handlar om att de dels tycker att
kollektivtrafiken &r bekvam, dels att cykelvagarna inte upplevs vara speciellt bra och att det
ar svart att hitta dit de ska med cykel. De som bor i Géteborg skulle garna anvanda elcykel,
framfor for att det ar backigt, men de tycker att det ar for dyrt.

De likheter och olikheter ungdomarna ser med varandra ar att de som bor i Géteborg har det
forhallandevis bra jamfért med dem som bor mer perifert. Ungdomarna 6nskade att liknande
samtal halls oftare och pa andra platser an bara i Géteborg. Ungdomarna ar mer eller
mindre beroende av kollektivtrafiken, fast p& olika satt, och de upplever inte att de som
planerar kollektivtrafiken forstar det. Ungdomarna efterfrdgar en mer demokratisk planering
av kollektivtrafiken dar de blir horda i beslut som paverkar dem.
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1  Inledning och syfte

Vastra Gotalandsregionen (VGR) har genomfort dialog med ungdomar bosatta
inom regionen. Sweco har deltagit i planering och genomférande samt ansvarat
for denna rapport. Genom dialogen 6nskar VGR fa 6kad kunskap om hur
ungdomar reser, hur de ser pa sitt eget resande, vad de tycker om
kollektivtrafiken samt vilka potentialer och forbattringar de ser framat.

Under varen 2023 genomférdes tre traffar a tva timmar. Sju ungdomar fran
Vastra Gotaland har deltagit.

Traffarna genomfordes efter skoltid i VGR:s konferenslokaler i Géteborg.

| rapport och minnesanteckningar har ungdomarna anonymiserats och i stéllet
tilldelats en bokstav. Ungdomarna har samma bokstav under samtliga traffar.

2 Genomfdrande

Metoden vardagskartor och intervjufragor i fokusgrupp har anvants. Traff 1
innefattade bland annat att lara kanna varandra, forstd uppdragets syfte
inklusive VGR:s roll och uppdrag samt att introducera vardagskartor som metod
genom en 6vning dar ungdomarna skissade sin resa till VGR:s lokaler. Traff 2
innefattade att skapa vardagskartor som sedan diskuterades i storgrupp med
kompletterande fragor. Traff 3 utgick fran tidigare traffars samtal och handlade
om att ungdomarna sjalva skulle f& sammanfatta och analysera diskussionerna
samt diskutera potentialer till att resa mer hallbart. Efter varje traff skickades
anteckningar fran samtalen ut till ungdomarna med en uppmaning om att lasa
igenom och aterkoppla om de inte kande igen sig i Swecos atergivning av
diskussionerna.

Ungdomarna fick ersattning for varje traff och for sina resor.
Intervjuunderlaget aterfinns i bilaga 2.

Aven om resultatet i kapitel 3 ger storre forstaelse for ungdomars vardag och
deras syn och anvandande av kollektivtrafik ar det viktigt att poangtera att inga
overgripande slutsatser om ungdomars resande kan géras utifrdn genomférda
fokusgruppsamtal. Ungdomarna representerade endast sig sjalva. For att kunna
dra slutsatser kring ungdomars resande i bredare mening, kravs ett stérre antal
deltagande.

2.1.1 Urval av deltagare

Utlysningen, som skedde via sociala medier och VGR:s hemsida, syftade till att
fa en geografisk spridning, olika storlekar pa bostadsort och alder hos
deltagarna. Utlysningen riktade sig till ungdomar i alder 15-20 &r. Ungdomarna
som deltog bor pé olika platser i Vastra Gétaland:

e Tvai Goteborg (varav en flyttade till Falkoping under tiden som
projektet genomfdrdes)

En i MdIndal

En i Landvetter

En i Boras

En i Kinnarp

En i Téreboda
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Det framkom inte om ungdomarna hade nagra funktionsvariationer. Om nagon
hade en funktionsvariation var den inte synlig.

Figur 1. Karta 6ver Vastra Goétaland. Bl&a prickar visar var ungdomarna bor.

Fordelar med att anvanda sig av utlysning via sociala medier &r bland annat att
na ut till manga. Sociala medier ar d&ven en plattform som manga unga personer
anvander. Nackdelar med utlysning pa sociala medier &r bland annat att de kan
konkurreras ut av andra annonser och liknande samt att informationen kan
forsvinna snabbt i flodet. Det kan ocksa vara en begransad rackvidd genom att
metoden endast nar de ungdomar som anvander sociala medier och internet,
och inte de ungdomar som inte har samma tillgang till eller inte vill anvanda
sociala medier, men som ocksa reser kollektivt. Utlysningen lades dven upp pa
VGR:s hemsida.

2.1.2 Vardagskartor

Metoden som anvéndes under traffarna kallas vardagskartor och &r en metod
for att visualisera rumsliga erfarenheter och den betydelse platser har i
manniskors vardag. Dessa kartor ar sallan skalenliga utan ska visa en persons
egen uppfattning av resor i geografin. Vardagskartorna representerar subjektiva
uppfattningar om geografiska platser och deras betydelse for individer eller
grupper av individer. Fokus ligger pa att placera individen, personens resor och
vardagsliv i centrum. Vardagskartor ar ett satt att visa hur olika grupper
anvander och upplever en plats, samt vilken roll platsen spelar i deras vardag.
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En av de framsta styrkorna hos vardagskartor ar att de bidrar till en férdjupad
forstaelse och ger sammanhang. Daremot ar de varken kvantifierbara eller
generaliserbara pd samma satt som andra matningar kan vara. | stéllet visar de
aspekter som ar viktiga att mata i olika sammanhang. Vardagskartor
konkretiserar erfarenheter och fungerar som ett stéd under intervjuer och
samtalssituationer, se Figur 2.1

Figur 2. Exempel pa vardagskarta fran handboken Socialt hallbar transportplanering (Gil Sola, A. &
Levin, L. 2021)

3  Resultat och analys

Sweco har tematiserat ungdomarnas samtal och svar utifrén de perspektiv och
tankar som oftast framkom under samtalen. Vardagskartorna anvandes som
hjalpmedel for att skapa reflektioner hos ungdomarna. Se vardagskartor i bilaga
1. Det framkom inga kénsskillnader under fokusgruppssamtalen.

3.1  Kollektivtrafik — det primara fardmedelsvalet

Alla ungdomar reser med kollektivtrafik dagligen och har buss, tdg och
sparvagn som sina priméara fardmedel. Alla ungdomar anser att kollektivtrafiken
borde vara billigare eller gratis.

De ungdomar som bor narmare Géteborg menar att de kan bade cykla och ga
men gor inte det da kollektivtrafiken ar bekvamare och gar snabbare.
Ungdomarna konstaterar att deras vardagskartor troligtvis hade sett likadana ut
vid andra arstider. Oavsett vader tar ungdomarna helst kollektivtrafiken.

Det ar ingen som avsager sig att cykla. Manga vill cykla mer &n vad de gor idag,
men papekar att de inte kanner till cykelvagarna sa bra och darfor inte hittar
over storre omraden med cykel, eller att det &r backigt varfor det blir tungt och
jobbigt. D& &r buss eller sparvagn mer bekvamt. En ungdom betonade ocksa att

1 Gil Sola, A. & Levin, L. (2021). Vardagskartor: Kunskapsunderlag med tidsgeografiskt
angreppssatt. I: Levin L. & Gil Sola, A. (red.) Inspirationshandbok for socialt hallbar
transportplanering.
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om hen ska cykla villlbehover hen ha en elcykel och det & mycket dyrare &n
kollektivtrafiken s& darmed inget alternativ.

3.2 Tillforlitlighet

Ungdomarna reser dagligen med kollektivtrafik, och manga genomfér manga
byten under en dag. Ungdomarna 6nskar forbattrade bytestider da det ofta blir
mycket vantetid fér dem nar de missat ett byte. Vissa av ungdomarna reser
hellre langre med en buss utan byten &n med flera bussar med byten, &ven om
det sistnamnda innebér kortare restid.

Samtliga ungdomar som deltog i fokusgruppen papekar hur tillforlitligheten ar
viktig nar det kommer till kollektivtrafiken. Diskussion om bytestider aterkom
under traffarna. Ungdomarna stker hellre upp och planerar sin resa sjalva
snarare &n att lita pa Vasttrafiks reseplanerare, vilken oftast féreslar en resa
som tar langre tid enligt ungdomarna. Vissa av ungdomarna funderade &ven
over hur lange ett busskort galler, och anser att det ar trakigt att bussbiljetten
kan ga ut under tiden de reser pa grund av byten.

Ungdomarna ar dverens om att hallplatserna skiljer sig at i fraiga om de har
tidtabeller som ar uppdaterade eller inte. Om skylten med realtidsinformation
inte fungerar hanvisar Vasttrafik ofta till hemsidan, och da reflekterar
ungdomarna 6ver de personer som inte har tillgang till smartphone. De funderar
aven over att personer kanske inte kan hantera digital informationssokning,
exempelvis vissa aldre personer och vissa personer med funktionsvariationer.

Vissa av ungdomarna anser ocksa att Vasttrafik borde bli battre pa att informera
i sin app och inte alltid hanvisa till hemsidan.

En ungdom menar att allt i kollektivtrafiken inte behéver vara digitaliserat, men
alltmer blir det, varfér hen anser att det &r viktigt att det ges forutsattningar for
en digitaliserad kollektivtrafik. Denna ungdom anser att det maste finnas
mojlighet att kunna ladda mobilen p& bussar, sparvagnar, stationer och
resecentrumen mojligheten ar i dag begréansad. Laddsladdar till telefonerna
uppdateras konstant och ungdomen anser darfor att bussarna bor kunna hénga
med i den férandringen och erbjuda andra typer av uttag &n USB.

“Om man tar tag pa kvéllen sa kontrollerar de biljetterna i entrén i stéllet fér ndr man
sitter ner. Men det finns ont om stéllen att ladda telefonen nar det &r fullt pa stationen
i Goteborg, men man maste ha en laddad mobil med biljett. Man far inte g& in och
ladda, s& man far inte g& pé taget om telefonen ar déd och visa senare nar man
laddat telefonen. 15 aringar blir utslangda for att deras mobiler &r déda.”

En perfekt resa for ungdomarna hade varit att kunna 6ppna Vasttrafik-appen
och bli erbjuden en resa som &r den snabbaste och dar bytena alltid stammer,
och att informationen ar tillforlitlig. Vissa av ungdomarna har en teori om att
reseplaneraren anger en plats som passar de flesta men som egentligen inte &r
den basta platsen for att hinna med nasta buss eller sparvagn. Reseplaneraren
kan aven foresla langre restider vilket gor att ungdomarna hellre planerar sina
egna resor an att lita pa appen.

3.3  Geografisk tillganglighet — skillnader inom
regionen

En ungdom som bor strax utanfor Falképing och en ungdom som bor i Kinnarp,
beskriver att det kdnns ledsamt att de inte kan ta sig in till centrala Falkdping
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nar de onskar. Ungdomarna upplever det som jobbigt och krangligt att, om de
befinner sig i centrala Falkoping, aka hem for att lamna nagot eller ata, och
sedan aka tillbaka till centrum lite senare pa eftermiddagen eller kvallen.
Forbindelserna med bussarna matchar inte alltid ungdomarnas behov.
Ungdomen fran Kinnarp skulle vilja kunna ta sig till exempelvis Mdsseberg, eller
till andra narliggande platser, men busslinjer ar daligt kopplade till varandra och
det blir lAnga bytestider. Ungdomen som bor utanfor centrala Falkoping har
aven erfarenhet av att bo i Géteborg och d& har hen aldrig upplevt samma
problem.

Manga av ungdomarna tar upp hur biljettkop och zonindelningar kan upplevas
forvirrande och orattvist beroende p& var man bor. Vissa av ungdomarna anser
att zonindelningen kan slopas, andra anser att i stéllet for att kbpa biljett for
zoner kunde biljetten delas upp i tid fér en resa.

“"Mer anpassningsbara biljetter fér att om man har en lang resa eller ofta dker kortare
resor s& skulle det vara bra om priset kunde anpassas, och/eller mer anpassat 6ver

zoner och strackor. Bor man i gransen mellan tva zoner ska man inte behova betala
mer.”

Det som skulle behéva férandras for att forbattra ungdomarnas resande ar
bland annat att infora fler busslinjer utanfér Géteborg, exempelvis
Falkoping/Kinnarp dér tvd av ungdomarna bor, som &ven trafikerar pa kvallstid
och helger. | dag finns det anropsstyrd kollektivtrafik men kravet &r att boka
denna minst en timme fore avfard vilket gor att ungdomarna kan kanna sig lasta
och mindre flexibla. Ungdomarna 6nskar éaven att resecentrumen ska vara
Oppna langre pa kvallarna och speciellt pa vintertid. Vissa av ungdomarna
anvander sig av nartrafiken, men den upplevs ocksa begransad eftersom de
dels behover ringa och boka sin resa langt fore avfard. Ungdomarna har tolkat
det som att de maste vara skrivna i kommunen dar nartrafiken trafikerar vilket
gor att kompisar och bekanta fran andra kommuner inte kan anvanda den typen
av nartrafik.2

"Né&r det galler unga ska det vara lattare att aka frdn mer isolerade platser i
kollektivtrafiken, och fokusera pa unga, de har inte alternativet med bil.”

Ungdomarna konstaterar att de som bor i Goteborg har det forhallandevis bra
jamfort med de som bor mer pé landet. Ungdomarna ar mer eller mindre
beroende av kollektivtrafiken, fast pa olika séatt, och de upplever inte att de som
planerar kollektivtrafiken forstar det.

"De som bor i Géteborg har det véldigt bra.”
"De som bor langre ifrAn storstader visar hur beroende man &r av kollektivtrafiken”

Ungdomen fran Toreboda haller pa att ta sitt korkort och kommer vilja kora mer bil i
framtiden eftersom hen tycker att restider till skola och vanner ar langa och kraver
manga byten.

En ungdom poangterar &ven att busskorten mellan kommuner bor vara lika,
speciellt pA sommaren, och menar att:

"Det borde vara lika for alla nar det géller busskort i olika kommuner. Samma
forutsattningar, beroende pa vad man far fran skola eller kommuner. Att vissa far
sommarkort gratis och andra inte osv, det borde vara lika.”

2 Enligt Vasttrafiks hemsida far alla ta del av nartrafik oavsett vilkken kommun de tillhér.
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Diskussionen visade ocksa att kollektivtrafiken styr ungdomarnas méjligheter att
delta i fritidsaktiviteter. En av ungdomarna deltar i en teatergrupp. En annan av
ungdomarna hade garna gatt i en motsvarande teatergrupp men har inte den
mojligheten pa grund av att hen inte kan ta sig dit eller hem med
kollektivtrafiken.

"Det &r inte sjélvklart for alla, jag har fatt upp 6gonen for hur lyckligt lottad man &r
som bor séa centralt och hur jobbigt det kan vara att inte ha den mdjligheten.”

Nar det ar sommar reflekterar flera av ungdomarna 6ver att vissa platser kan
vara svarare att na en vanlig vecka, exempelvis havet. De upplever att det tar
lang tid och att bytena kan vara langa och krangliga. En ungdom foreslog att det
borde inforas fler sommarbussar, men att dessa nédvéandigtvis inte skulle
trafikera genom Goteborg eftersom det alltid blir fullt pa bussarna. Det borde
finnas sommarstationer, sa som det finns fler Styr & Stall-stationer pa
sommaren, menar samma ungdom.

Det spelar ingen roll var i Vastra Gotaland ungdomarna bor, samtliga upplever
det krangligt att ta sig till havet.

3.4  Vikten av gott bemo6tande

Ungdomarna pekar pa hur viktigt trevligt bemétande ar i kollektivtrafiken.
Ungdomarna upplever att busschaufférer beter sig olika. Aven kontrollanter pa
tag bor tanka pa hur de beter sig kring sitt bemétande, anser ungdomarna.
Ibland blir personer nekade att kliva pa tag eller buss om deras mobil ar
urladdad och de inte kan visa sin biljett p& grund av detta. Ibland tillater
tagvardar och chaufférer att ungdomarna far ladda telefonen pé fordonet for att
senare kunna visa sin biljett. Ett gott bemdtande é&r viktigt for ungdomarna.

3.5 Onskan om att konsulteras

En ungdom upplever att spararbete stor, och beskriver hur hens favoritbuss
drogs in/férandrades avsevart vilket gjorde hen frustrerad. Ungdomen betonar
att hen vill bli tillfrdgad vid sadana forandringar.

Ungdomarna upplever inte att kollektivtrafiken planeras pa ett demokratiskt satt
eftersom olika organisationer och foretag sallan lyssnar in ungdomar.
Ungdomarna 6nskar att vid varje storre férandring i trafiken, sdsom nya
linjedragningar eller borttagning av linjer, att ansvarig (ofta Vasttrafik) bjuder in
till fokusgruppssamtal for att diskutera férandringen med personer som
paverkas av den.

Ungdomarna ar tacksamma 6ver att de fick vara med pa traffarna och hade
onskat att liknande initiativ gjordes oftare. De kan pa ett satt forsta varfor
sadana har typer av traffar halls i Goteborg, dit manga kan aka, men det visar
ocksa hur svart det ar att ta sig till andra platser i Vastra Gétaland, varfor
ungdomarna staller sig fragande till varfor traffarna inte halls mer i mitten av
Vastra Gotaland eller p4 andra platser.

4 Ungdomarnas reflektioner kring metod
och upplagg

Ungdomarnas reflektioner om vardagskartor som metod &r bland annat att
skapandet av kartorna fatt dem att reflektera mer 6ver hur de kanner nar de
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reser, och 6ver vad det & som gor dem upprorda eller glada i sitt resande.
Ungdomarna tyckte det var intressant att fa héra om hur andra i deras alder
reser och hur dessa upplever kollektivtrafiken.

En ungdom funderade 6ver varfor de var s fa deltagare under traffarna, att det
kanske fanns risk att perspektiv saknades. Samtidigt var det en annan ungdom
som uppskattade att gruppen var liten sa alla kom till tals. En annan papekade
att det saknades perspektiv frdn nagon som bor pa 6arna och reser med bat.
Ingen av ungdomarna ansag att de hade bra koll p& hur béttrafiken i Goteborg
fungerar.

Ungdomarna 6nskar fa aterkoppling om hur resultatet av dessa traffar anvands
framat och vilken paverkan de har i framtiden. Tre av ungdomarna uttryckte
aven att de garna vill vara med och presentera arbetet och dess resultat for
VGR:s infrastruktur- och kollektivtrafikndmnd. Ungdomarna vill gérna ses igen
och diskutera sadana har fragor. De upplevde det som trakigt nar traffarna var
avslutade.
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Bilagor

Bilaga 1 - Ungdomarnas vardagskartor

T

Figur 1. A:s vardagskarta.

A bor i Kinnarp och reser varje dag med kollektivtrafik till Falkbpings central for
att darefter ta taget, ibland buss, till Géteborg dar hen gar pa gymnasiet. Ibland
reser A till Halden i Norge for att bestka sléktingar.
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Figur 2. B:s vardagskarta.

B bor i Téreboda och studerar i Skdvde och reser dar emellan med
kollektivtrafik dagligen, bade buss och tag. A haller p& att ta sitt kérkort och
kommer vilja kora bil i framtiden.
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Figur 3. C:s vardagskarta.

C bor i MéIndal och gar i skolan i Géteborg. Mellan hemmet och skola reser hen
med buss. Det tar cirka 15 minuter att cykla men C tycker det & mer bekvamt
med kollektivtrafiken. C reser till manga olika platser i Géteborg med
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kollektivtrafiken, bland annat for att spela fotboll och for att jobba som
konfirmationsledare.

Figur 4. D:s vardagskarta.

D bor i Bergsjon och reser dagligen med spéarvagn och buss till skola, partner
och kompisar. D kan cykla ibland men séllan pa vintern.

Figur 5. E:s vardagskarta

E bor i Boras och aker oftast buss eller tag under dagarna. E tar en buss eller
blir skjutsad till Boras resecentrum for att darefter ga eller ta buss till skolan.
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Efter skolan reser E med buss och gar till gymnastiksalen dar hen ar
gymnastiktranare.
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Figur 6. F:s vardagskarta.

F bor i Landvetter och reser dagligen med kollektivtrafiken. Hen gar pa
Huleb&cksgymnasiet och reser dit med buss. Hen traffar ofta kompisar i
centrala Goteborg och reser darfor ofta med buss. Ibland far hen skjuts av sina
foraldrar nar byten ar sena eller om det &r morkt och tomt p& en hallplats.
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Figur 7. G:s vardagskarta.

G bor pa landet utanfor Falképing och reser ofta med buss eller tag for att
forflytta sig. G kan ibland fa skjuts till centrala Falkdping eller Géteborg om
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bussar eller thg gar samre. G gar inte langre i skolan men jobbar emellanat i
Goteborg.

Bilaga 2 - Intervjuunderlag

1.

2
3
4,
5

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.
18.

Finns det alternativa fardsatt?

Hade kartan sett annorlunda ut om du ritat den en annan tid pa aret?
Finns det platser du undviker att besoka eller resa till? Varfor?

Finns det platser du hade velat beséka om mdjligheten fanns?

Finns det faktorer som paverkar dina val av fardmedel (ex bekvamlighet,
kostnad, miljopaverkan)?

Gor du nagot annat under vissa resor? (pluggar, pratar med vanner, lyssnar

pa musik, skriver inkopslista, betalar rakningar mm)

Vad finns det for fordelar med att aka kollektivt?

Vad &r det framsta skalet till att du valjer att &ka kollektivt?
Vilka andra alternativ har du till kollektivtrafik?

Vilka transportmedel féredrar du vanligtvis for olika typer av resor? Finns
det platser dar du helst reser till fots eller cyklar i stallet for att anvanda
kollektivtrafik?

Vad finns det fér nackdelar med att aka kollektivt? - Ar nackdelarna
likadana over dygnet och éver aret?

Vad ar det framsta skalet till att du véljer att inte aka kollektivt? - Kan du
gora annat under resans gang nar du inte reser med kollektivtrafik?

Finns det vissa tider p& dagen da vissa platser ar svarare att na? - Finns
det restriktioner eller hinder (ex vagarbeten, trafikstockning, avstand) som
paverkar din resa

Finns det specifika tidpunkter da vissa resor tar langre tid an andra?

Finns det platser som ni skulle vilja na en vanlig vecka med kollektivtrafik,
som ni inte kan ta er till idag?

Skulle en forandrad kollektivtrafik kunna bidra till att du fick en enklare
vardag?

Hur &r en perfekt resa, enligt dig?

Hur tror du att du reser om 5-10 ar?
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